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La llustre Municipalidad de Nufioa, consciente de las problematicas medioambientales
que embarga al pais y a la region metropolitana, ha impulsado distintas iniciativas conducentes al
establecimiento de una Estrategia medioambiental que permita a la comuna ponerse a la
delantera de los distintos desafios ambientales que puedan abordarse desde el gobierno local.

En este contexto, uno de los principales compromisos, ademas de la articulacion de una
Estrategia Ambiental Comunal, es la creacion de la primera Ordenanza Municipal Ambiental, la
cual tiene por objeto regular las actividades que se desarrollen dentro de la comuna y que
puedan afectar el medio ambiente y cualquiera de sus componentes, tomando en consideracion
cada una de las caracteristicas de la poblacion y su diversidad de territorios.

Este instrumento, sistematiza, refunde y actualiza el conjunto de ordenanzas municipales que
anteriormente regulaban procesos como:

¢+ Areas Verdes (Ordenanza Municipal n° 6).
¢ Aseo (Ordenanza Municipal n°8).
¢ Ruidos molestos (Ordenanza Municipal n° 9).

La preparacion de esta Ordenanza fue comprometida en el marco del Sistema de Certificacion
Ambiental Municipal del Ministerio de Medio Ambiente, accion central que permitira al Municipio
pasar del nivel Basico al nivel Intermedio de certificacion ambiental.

El proceso de construccion de esta Ordenanza las siguientes etapas y pasos:

o Diciembre 2021: el Comité Ambiental Comunal (CAC) conformado por actores de
la sociedad civil, conforma un equipo de trabajo para proponer un primer
borrador de la ordenanza ambiental.

¢ Mayo 2022: se termina la primera version del borrador.

o Junio 2022: Proceso de revision y ajuste por parte de la Direccion de Medio
Ambiente y Direccion de Asesoria Juridica de la Municipalidad.
¢ Septiembre 2022: Segunda version del borrador.

o Diciembre 2022: Tercera version del borrador.

o Enero 2023: 2* sesion Comité Ambiental Municipal (CAM), se introducen
observaciones al borrador.

o Febrero - marzo 2023: se efectlia un trabajo intensivo de 5 sesiones de trabajo
con la Comision de Medio Ambiente (02/02, 02/03, 09/03, 23/03 y 30/03) para
complementar el borrador.

o Agosto 2023: Version del borrador con indicaciones de la Comision de Concejo y
CAM.

o Agosto - Octubre: Presentacion del borrador a autoridades Municipales y ajuste de
observaciones.

o Octubre: se publica Encuesta participativa virtual de participacion para vecinos y
usuarios de la comuna.
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o 25 de Octubre: Jornada de participacion vecinal.

Sobre la Ordenanza Ambiental

La presente Ordenanza tiene por objetivo preservar, proteger y mejorar la calidad del medio
ambiente y calidad de vida de todos los habitantes de la comuna de Nufoa. Se entiende como
complementaria de las normas y disposiciones ya adoptadas o que en lo futuro disponga la
institucionalidad de medio ambiente y/o materias vinculadas, tales como salud, agricultura, y
vivienda, considerando sus respectivos ministerios, subsecretarias, servicios regionales, etc.

La presente Ordenanza ambiental esta inspirada por los siguientes principios, que sirven para su
interpretacion y aplicacion:

Principio Preventivo: aquel por el cual se pretende evitar que se produzcan problemas
ambientales, a través de la educacion ambiental, el sistema de evaluacion de impacto
ambiental, los planes preventivos de contaminacion y las normas de responsabilidad.
Principio Precautorio: aquel segln el cual la falta de certeza cientifica no podra invocarse
para dejar de implementar las medidas necesarias de conservacion de la diversidad
biologica del pais.

Principio de Desarrollo Sostenible: aquel por el cual se deberan adoptar medidas de
desarrollo para proteger y restablecer la integridad del medio ambiente y de todos sus
componentes. En la elaboracion de politicas, planes, programas, proyectos y procesos de
toma de decisiones, el mantenimiento de un medio ambiente saludable para la
naturaleza y la humanidad deberan ser de primordial consideracion. Bajo este principio
también se busca que los responsables de la proteccion ambiental deberan velar por el
uso y goce apropiado del ambiente por parte de las generaciones presentes y futuras y
que deberda promoverse una distribucion justa y equitativa de los beneficios de la
naturaleza, incluyendo un acceso adecuado a los servicios que otorga el medio ambiente,
como asi también una distribucion justa y equitativa de los esfuerzos y de las cargas.



wfcadidy
S, 2

W7 fiuiioa S

&
O S
”/)’“"W o

{8

o Principio de Educacion: aquel que promueve un proceso permanente de caracter
interdisciplinario, destinado a la formacién de la comunidad local que reconozca valores
ambientales, de desarrollo sostenible, que aclare conceptos y desarrolle las habilidades,
actitudes y comportamientos necesarios para una convivencia armoénica entre seres
humanos, su cultura y el medio ambiente que lo rodea.

o Principio de Responsabilidad: aquel en cuya virtud, por regla general, los costos de la
prevencion, disminucion y reparacion del dano ambiental, deben estar caracterizados de
modo de permitir que éstos sean atribuidos a su causante.

o Principio de Sustentabilidad: aquel segin el cual el cumplimiento del objeto de esta
Ordenanza exige una gestion integrada de los instrumentos de conservacion del medio
ambiente, promoviendo un uso sostenible y equitativo de los componentes del medio
ambiente, para el bienestar de las generaciones presentes y futuras en la comuna de
Nuhoa.

o Principio de No Regresion: aquel en virtud del cual la normativa, las politicas, planes y
programas no deberan ser revisadas si esto implicare retroceder respecto a los niveles de
proteccion alcanzados con anterioridad. En el ambito municipal implica no adoptar
medidas que signifiquen retroceder en la gestion ambiental integral de la comuna.

o Principio de la Cooperacion: aquel que inspira un actuar coordinado de forma permanente
entre la autoridad municipal y la sociedad civil de la comuna, a fin de dar una proteccion
ambiental adecuada a los bienes comunales, para mejorar la calidad de vida de los
vecinos.

o Principio de la Participacion: aquel que promueve que los actores comunales y/o sociales
se asocien y se involucren en la gestion ambiental del territorio comunal.

¢ Principio de Transparencia: aquel en virtud del cual es deber de la Municipalidad facilitar
el acceso a la informacion de caracter ambiental, cautelando la publicidad de sus actos,
resoluciones, procedimientos y documentos, asi como sus fundamentos, y en facilitar el
acceso de cualquier persona a esa informacion, a través de los medios y procedimientos
que al efecto establezca la ley. En este principio también se incluye el acceso a la
informacion, en virtud del cual toda persona tiene derecho a acceder a la informacion de
caracter ambiental que se encuentre en poder de la Municipalidad, de conformidad a lo
sehalado en la Constitucion Politica de la Repulblica, en la ley N.° 20.285 sobre Acceso a
la Informacion Plblica y demas normas vigentes sobre la materia.

o Principio del que contamina, descontamina y recupera: aquel segin el cual el generador
de efectos degradantes del ambiente, actuales o futuros, es responsable de los costos de
las acciones preventivas y correctivas de recomposicion o recuperativas, sin perjuicio de
la vigencia de los sistemas de responsabilidad ambiental que correspondan.

o Principio de la Coordinacion: aquel mediante el cual se fomenta la transversalidad y
union entre las instituciones y los actores comunales involucrados.

En concordancia con los principios antes expuestos, la presente Ordenanza se inspira en los
siguientes lineamientos que promueven el buen vivir en la comuna de Nufioa, que tienen por
objeto educar y promover una cultura de buenas practicas sostenibles entre la comunidad, que
incluya a la Municipalidad, los vecinos y distintas agrupaciones, e implica el deber de ocuparse
con espiritu de cooperacion y pie de igualdad en las cuestiones locales relativas a la proteccion y
mejoramiento del medio ambiente.
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o Promover colectiva e intersectorialmente una mayor conciencia y accion para proteger el
medio ambiente;

o Reconocer el patrimonio ambiental, asi como los valores y servicios ecosistémicos
presentes en la comuna;

o Destacar y potenciar las practicas e iniciativas productivas que se llevan a cabo en la
comuna desde una perspectiva de desarrollo sostenible y de equidad para todos sus
habitantes;

o Facilitar la recuperacion de los componentes ambientales comunales en sus distintos
niveles y propender a su maxima expresion posible dentro del territorio comunal;

¢ Reparar el dafno, pérdida o deterioro del medio ambiente presente en la comuna; y

¢ Fomentar la cultura de conciencia y proteccion medio ambiental que caracteriza a la
comuna Y sus habitantes, a través de practicas de innovacion, educacion, participacion y
coordinacion entre los diferentes actores presentes.

METODOLOGIA PROCESO PARTICIPATIVO

Para el levantamiento de informacion y opiniones ciudadanas, se contemplaron dos
técnicas de recoleccion de informacion; una cuantitativa mediante el instrumento de encuesta a
través de plataforma online, disponible desde un link en la pagina municipal y una de caracter
cualitativo, mediante una jornada de participacion con metodologia de grupo focal, con un
mecanismo de consulta semiestructurado.

Metodologia de la Encuesta participativa virtual:

Se desarrollé un formulario tipo con preguntas de opcion multiple, escalas Likert y preguntas
abiertas para la identificacion de variables sensibles en las siguientes dimensiones:

+ Diagnostico socioambiental.

o Percepcion de la gestion medioambiental del sector privado.
o Conocimiento sobre institucionalidad ambiental.

o Objetivos de desarrollo sostenible.

+ Comportamiento sustentable de las personas en Nufioa.

o Sobre la ordenanza ambiental.

¢ Indicaciones ciudadanas.

El mecanismo de recoleccion ideado fue a través de herramientas web (pagina municipal) y
difusion via redes sociales municipales. Se definid un mecanismo amplio y masivo de difusién para
cumplir la cuota de representacion a nivel comunal para un muestreo aleatorio simple con un 95%
de confianza y 5% de error muestral, siendo este, considerando la extrapolacion de poblacion
para 2023 del CENSO 2017 (263.319 habitantes), un esperado de 385 casos.
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A través del mecanismo de recoleccion descrito se obtuvieron 493 casos, lo que permite una
representatividad a nivel comunal en términos estadisticos, existiendo, para consideraciones, dos
variables a abordar:

1) La distribucién de edades contempla un muy bajo porcentaje en tramos de primera
infancia a juventud, considerando que se esperaba mayor participacion en este tramo,
toda vez que poseen un mejor manejo de los sistemas virtuales.

Cabe destacar que los resultados de la aplicacion de este instrumento muestran una
importante participacion de personas mayores, como se apreciara en la caracterizacion
de la muestra.

2) La distribucion de la participacion por unidades vecinales presenta disparidades
importantes entre sectores, por lo que los resultados no pueden ser considerados como
representativos a este nivel.

Metodologia de la Jornada presencial de Participacién:

Considerando la metodologia propuesta por el SCAM, se articuld una instancia de participacion
ciudadana que permitio identificar y priorizar la opinion de vecinos de la comuna en torno a los
principales desafios que debiera abordar la primera Ordenanza municipal de la comuna.

Objetivo General: Comprender y adaptar, desde una perspectiva normativa, las inquietudes,
demandas y desafios que se propone la comunidad de Nufioa en materia medioambiental a través
de una Ordenanza Ambiental.

Se desarrolld una metodologia de priorizacion de lineas de accidon y consulta abierta de
mecanismos de resolucion de desafios, en comisiones conformadas por 2 facilitadores (con roles
de moderacion y registro) en tres mesas de trabajo con un promedio de 9 personas en cada una.

Se capacitd a las personas del municipio que ejercieron los roles de moderacion y registro en
variables clave que permitieran asegurar un marco de respeto del enfoque de género para la
facilitacion de la experiencia.

Dentro de estas variables se incluyo:

o Se considero6 la implementacion de un mecanismo de moderacion que priorizara
una presentacion llana por parte de las personas asistentes (nombre e intereses),
evitandose ahondar en el bagaje académico u otra variable que pudiera generar
asimetrias de roles en los presentes, manteniendo y asegurando horizontalidad en
desde un sujeto supuesto de saber colectivo.

o Se prioriz6 la circulacion de la palabra en orden de aparicion, preponderando la
alternancia de género en la exposicion, asi como evitando la monopolizacion de
discursos, anulacion de otras visiones y con cautela para permitir un margen de
tiempo de exposicion similar entre las personas presentes, asegurando su
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participacion satisfactoria, incluso cuando esta fuera refractaria a los objetivos
de la actividad.

Las instancias de la jornada fueron:

1.

Instalacion de la comision: Una vez efectuada la invitacion a trabajo en comisiones, se
condujo a las personas a sus respectivas mesas de comision. Ya instaladas y asegurandose
de que las personas se sintieran comodas y contaran con lo necesario para dar inicio, la
persona facilitadora que ejerza el rol de moderacion, dio inicio al trabajo explicando el
primer momento:

Priorizacion de tematicas: Dentro de la carpeta se encontrara un insumo denominado
“Priorizacion tematica de la Ordenanza”, que contendra el siguiente cuadro:

Considerando que una ordenanza municipal, segin la ley 18.695, en su articulo 12: "seran normas generales y obligatorias
aplicables a la comunidad. En ellas podran establecerse multas para los infractores, cuyo monto no excedera de cinco unidades
tributarias mensuales, las que seran aplicadas por los juzgados de policia local correspondientes”;

¢Qué aspectos deberia resguardar, promover y fiscalizar una Ordenanza Ambiental en lacomuna de Nufioa?

ESCOJA 'Y ORDENE DE 1 A 3 LOS TITULOS QUE CONSIDERE

PRIORIDADES DE LA ORDENANZA: MAS RELEVANTES PARA LA COMUNA:

PARTICIPACION AMBIENTAL CIUDADANA

ESTRATEGIA DE EDUCACION AMBIENTAL

GESTION DEL ESPACIO PUBLICO
GESTION DE RESIDUOS

CONSERVACION DE LOS COMPONENTES
AMBIENTALES: contaminacion, cuidado del aire, suelo,
agua, otros.

PREVENCION Y CONTROL DE RUIDOS

GESTION DE LAS AREAS VERDES

PRACTICAS PRODUCTIVAS SOSTENIBLES

FISCALIZACION, DENUNCIAS, INFRACCIONES Y
SANCIONES

PROTECCION Yy TENENCIA RESPONSABLE DE
MASCOTAS

OTROS:

Profundizacion: los facilitadores pidieron a las personas participantes que entregaran su
opinidén en torno a las 3 tematicas elegidas como prioritarias y luego indicaran qué
aspectos o particularidades comunales debe considerar la Ordenanza para cumplir con su
objetivo de resguardar el medio ambiente en ese aspecto.

La pregunta guia fue: Considerando, sus elecciones: ;Qué aspecto, situacion o
problemdticas que usted conozca debe considerar la Ordenanza a la hora de regular las
temdticas que usted ha escogido?

Enfoque ciudadano de la ordenanza: A continuacion, se consulté de manera abierta a las
personas asistentes respecto de aquellos aspectos mas relevantes y operativos que
debiera contemplar una ordenanza ambiental, sugiriendo un encuadre que apuntara a
identificar claves de modelamiento de conducta, mas que generacion de oferta
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La pregunta guia fue: Considerando que una ordenanza municipal, segun la ley 18.695, en
su articulo 12: "serdn normas generales y obligatorias aplicables a la comunidad. En ellas
podrdn establecerse multas para los infractores, cuyo monto no excederd de cinco
unidades tributarias mensuales, las que serdn aplicadas por los juzgados de policia local
correspondientes”: ;Qué aspectos deberia resguardar, promover vy fiscalizar una
Ordenanza Ambiental en la comuna de Nufoa?

5. Plenario: En plenario, moderado por el Director de Medioambiente, se procedio a invitar
a cada representante de las comisiones para entregar sus resultados.

PRINCIPALES RESULTADOS DIAGNOSTICOS

Basandonos en la informacion proporcionada, podemos caracterizar el perfil de las personas que
respondieron la encuesta de la siguiente manera:

Personas de edad adulta a mayores, de género femenino mayoritariamente, con un nivel
educacional técnico o profesional, con posgrados, que trabajan dependientes, asociadas al sector
privado, o en tematicas educacionales, jubiladas y/o en roles de administracion del hogar o
cuidado de personas o nineces, no agrupadas, de diferentes sectores de la comuna, con foco en la
zona norponiente de la comuna, con mucho interés o bagaje en la tematica medioambiental

DEsAFios AMBIENTALES:

1. Prioridades Ambientales:

¢ A nivel nacional y comunal, los principales desafios ambientales son la generacion
de residuos, cambio climatico y escasez hidrica.

¢ La gestion de residuos, con énfasis en reciclaje de organicos, se destaca como la
principal preocupacion, reflejando la conciencia sobre la importancia ambiental
de acciones cuyo beneficio opera dentro de un marco de acciones cuya gestion
poseen una percepcion de impacto a nivel de personas de manera directa y a
corto plazo.

2. Educacién Medioambiental:

o A pesar de la importancia global de la educacion ambiental, obtiene un bajo
puntaje en la encuesta, generando un contraste con las prioridades identificadas,
con las preguntas abiertas y el espacio de participacion, donde esta tematica y la
concientizacion en torno al cuidado del medioambiente son puntos relevantes.
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Se plantea que el mecanismo de consulta incide en la manera de abordar este
tipo de tematicas, desde una vision individual a una mirada colectiva.

La falta de conciencia y la necesidad de modulacion de comportamiento a través
de la educacion son reconocidas como problematicas importantes en la comuna,
pese a que la muestra se autodescribe con muy altos estandares de
comportamiento sustentable.

Desafios Comunales Destacados:

La gestion de residuos y la concientizacion ambiental emergen como prioridades
en la comunidad.

Se evidencia un énfasis en la gestion social y psicosocial de externalidades
asociadas a la gestion de residuos y las claves ambientales que afectan la
percepcion de seguridad.

Temas Menos Prioritarios:

Arbolado urbano y contaminacion acuUstica son menos prioritarios
cuantitativamente, pero cualitativamente siguen siendo preocupaciones
frecuentes segun las indicaciones ciudadanas.

Percepcion Ciudadana:

Desafios destacados incluyen gestion de residuos, contaminacion del agua,
seguridad, areas verdes, crecimiento urbano, y educacion ambiental.

Se refleja la necesidad de mejorar la gestion de residuos, abordar la ineficiencia
en la gestion hidrica y mejorar la seguridad ciudadana asociada al
medioambiente.

Percepcion por Tramos Etarios:

Las percepciones varian con la edad, siendo mas negativas en el grupo de 41-50
anos y mas positivas en 61-70 afos.

La categoria 61-70 anos muestra percepciones mas extremas, tanto positivas
como negativas.

Diversidad de Preocupaciones:

El analisis refleja una diversidad de preocupaciones ambientales en la
comunidad, resaltando la interconexién de problemas medioambientales con
aspectos sociales y urbanos. Idea que fomenta un abordaje integral,
intersectorial y con foco programatico en mas de una Direccion, como se ha
abordado dentro de la Estrategia Ambiental Comunal, siendo la seguridad un
ambito de creciente adopcion en el discurso.

10
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8. Sesgosy Tendencias:

o Existe un sesgo en el tramo de 41-50 afos, mostrando mayor disconformidad.

o Las percepciones negativas tienden a aumentar con la edad, pero hay repuntes en
positividad en grupos de 51-60 y 61-70 anos.

En conjunto, este analisis proporciona una vision integral de las preocupaciones
ambientales en la comunidad de Nufoa, destacando la necesidad de enfoques especificos y
equitativos para abordar los desafios identificados, considerando tanto la dimensién ambiental

como la social.

PERCEPCION DE LA GESTION MEDIOAMBIENTAL DEL SECTOR PRIVADO:

1. Percepcion General:

o La percepcion ciudadana del sector privado en sostenibilidad muestra una
tendencia similar a la percepcion del medio ambiente en general, tendiente a
regular, la cual es evidenciada como alejada de las practicas esperadas para el

sector.

¢ Las percepciones negativas y regulares tienden a aumentar con la edad, siendo
mas notables en los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70 afios.

2. Tendencias Generales:

o Similar a la percepcion ambiental, la percepcion negativa y regular tiende a
aumentar con la edad, siendo mas alta en los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70

anos.

¢ La percepcion positiva se concentra principalmente en los grupos de 41-50, 51-
60, y 61-70 anos.

3. Correlacion con Resultados Ambientales:

¢ La concordancia en las tendencias entre la percepcion del sector privado y la
percepcion ambiental refuerza la conexion entre la sostenibilidad empresarial y
las preocupaciones ambientales de la comunidad, sobre todo en el ambito de la
gestion de las constructoras dentro de la comuna y sus multiples impactos
percibidos por las personas consultadas.

4. Implicaciones para la Gestiéon Municipal y Empresarial:

o Estos resultados sugieren que habria mejores oportunidades desarrollar desde un
punto sostenible la comuna, si se efectla una articulacién entre privados y
municipio a través de la figura del Comité Ambiental Comunal que serviria para
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¢ La brecha percibida en cuanto a gestion ambiental sostenible por parte de las
empresas podria ser un area clave para la accion municipal en un rol mediador.

5. Enfoque Generacional:

¢ La concentracion de percepciones negativas y regulares en grupos de mayor edad
indica que las estrategias de comunicacion y acciones correctivas pueden
necesitar un enfoque especifico para estos segmentos demograficos.

6. Interconexion con Temas Previos:

¢ La conexion con la percepcion ambiental refuerza la idea de que las acciones y

percepciones del sector privado influyen significativamente en la vision general
de sostenibilidad en la comunidad.

En resumen, estos resultados subrayan la importancia de la sostenibilidad empresarial

para la comunidad, con implicaciones tanto para la gestion municipal como para las estrategias
corporativas.

La atencion a las percepciones negativas y regulares en segmentos de mayor edad puede

ser clave para mejorar la aceptacion y apoyo ciudadano hacia el sector privado en asuntos de
sostenibilidad.

CONOCIMIENTO SOBRE INSTITUCIONALIDAD AMBIENTAL.
1. Tendencias Generales:

¢+ A medida que aumenta la edad, hay una tendencia hacia un desconocimiento
mayor de la institucionalidad medioambiental.

o El grupo de 41-50 anos tienden a tener niveles mas altos de conocimiento (medio
y bajo).

2. Implicaciones del conocimiento ciudadano de la institucionalidad medioambiental:

o En general, existe un nivel medio a bajo significativo de conocimiento sobre las
instituciones medioambientales del pais, lo que se constituye como un foco
comunicacional relevante para efectos de participacion ciudadana y articulacion
y resolucion de problematicas medioambientales.

12
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La concentracion de conocimiento en grupos de edad intermedios indica la
necesidad de estrategias especificas para informar y educar a la ciudadania,
especialmente en los grupos de mayor edad.

3. Necesidad de Informacion y Educacion:

Los resultados sugieren la necesidad de establecer mecanismos de informacion
que den a conocer a la ciudadania el marco institucional y juridico relacionado
con el medio ambiente.

Estrategias educativas podrian ser efectivas para mejorar el conocimiento
ciudadano, especialmente entre los grupos de mayor edad.

4, Conexion con Otros Resultados:

El conocimiento ciudadano de la institucionalidad medioambiental es
fundamental para entender y contextualizar las preocupaciones y percepciones
expresadas anteriormente sobre temas ambientales, sostenibilidad empresarial y
otros. Se ha evidenciado interés por la transparencia de la gestion de programas
municipales asociados a medioambiente y la importancia de contar con
informacion por parte de la ciudadania para crear un mapa global de la situacion
comunal. Se aprecia que esta falta de informacion incide negativamente en la
reputacion institucional en todo orden.

En resumen, mejorar el conocimiento ciudadano sobre las instituciones medioambientales
se presenta como una tarea crucial para fortalecer la participacion y comprension de la
comunidad en relacidon con las regulaciones y acciones destinadas a la proteccion del medio
ambiente. Estrategias educativas y de comunicacion dirigidas, especialmente a los grupos de
mayor edad, podrian ser clave para lograr este objetivo.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

De los 17 objetivos de la agenda 2030 se presentan los tres mas votados o priorizados en la

encuesta (%).

1. Ciudades y Comunidades Sostenibles (17%):

La alta priorizacion de este ODS refleja una preocupacion significativa por el
desarrollo urbano sostenible en Nufioa.

Indica un interés en aspectos clave como la planificacion urbana, la movilidad
sostenible y la gestion de residuos, alineandose con las preocupaciones
expresadas en otros indicadores del estudio.

13
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La calidad de vida emerge como un elemento clave y unificador en el
pensamiento medioambiental de la comuna.

2. Saludy Bienestar (13%):

La priorizacion de este ODS destaca la importancia atribuida al bienestar y la
salud de la comunidad en Nufioa.

Implica posibles enfoques en infraestructura verde, acceso a servicios y proyectos
que promuevan el bienestar comunitario.

La conexion entre la salud ambiental y el bienestar personal se evidencia como
una consideracion clave para la estrategia comunal.

3. Educacion de Calidad (12%):

Este ODS refleja la relevancia atribuida a la educacién en Nufoa, con un peso
relativo significativo en la muestra.

La importancia de la concientizacion y la educacion ambiental se destaca como
una necesidad clave para la comunidad.

La distribucion equitativa de prioridades sugiere que la educacion de calidad es
vista como un componente integral para abordar los desafios medioambientales.

4. Interconexioén de los ODS:

Se observa una conciencia clara de la interconexion entre los ODS y las
necesidades comunales detectadas. Este enfoque sugiere una comprension
profunda de que los desafios medioambientales estan entrelazados y requieren
soluciones integrales.

5. Coherencia con las Prioridades de la Muestra:

Estos resultados estan en linea con las propuestas y prioridades identificadas por
la muestra en relacion con la gestion de componentes ambientales y la educacion
medioambiental.

La alineacion entre las prioridades de la comunidad y los ODS seleccionados
refuerza la pertinencia y legitimidad de estos objetivos para la estrategia
comunal.

En conclusion, la identificacion de estos ODS prioritarios proporciona una base solida para el
desarrollo de una Estrategia Ambiental Comunal en Nufoa.

Los resultados destacan la importancia de enfoques integrados que aborden tanto el desarrollo
urbano sostenible como la salud, el bienestar y la educacion de calidad. La interconexion de
estos objetivos sugiere que las soluciones efectivas requeriran un enfoque integral que refleje las
complejidades y relaciones entre los desafios medioambientales y sociales en la comunidad.

14
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COMPORTAMIENTO SUSTENTABLE DE LAS PERSONAS EN NUNOA.

1. Tendencia al Aumento con la Edad:

Se observa una tendencia general al aumento de las percepciones de
comportamiento sustentable con la edad, lo que revela como prejuicio que las
generaciones mas jovenes se involucran mas que las personas mayores en este
tipo de tematicas.

El grupo de edad de 51 a 60 afos destaca como aquel con la percepcion mas
positiva en las variables estudiadas.

2. Oportunidades y Desafios:

Se aprecia como oportunidad implementar estrategias de concienciacion dirigidas
a grupos mas jovenes para fomentar practicas sostenibles, considerando ademas
el bajo nivel de relacion entre municipio y este grupo etario.

Enfoque en fortalecer y expandir practicas sustentables en la poblacion de 51 a
60 anos, dado su interés y predisposicion.

3. Autopercepcion vs. Juicio Hacia la Comunidad:

Movilidad:

Contraste interesante entre la autopercepcion muy favorable respecto al
comportamiento sustentable y la baja percepcion sobre el comportamiento de los
demas (la otredad) en la comuna.

Destaca la necesidad de mejorar la conciencia medioambiental y la comunicacion
entre la comunidad para alinear percepciones y practicas.

1. Dominio del Transporte Publico:

La combinacion de Micro y Metro/Metrotren constituye la mayoria de los medios
de transporte, reflejando una fuerte dependencia del transporte publico masivo.

Indica una tendencia hacia la adopcion de modos de transporte mas eficientes y
sostenibles en términos de capacidad.

2. Importancia de Modos Sostenibles:

Caminar y Bicicleta son modos de transporte utilizados por una parte significativa
de la poblacion, reflejando una preferencia por opciones mas amigables con el
medio ambiente.

15
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o Sugiere una conciencia de la importancia de la movilidad sostenible y activa.
3. Automévil no Predominante:

¢ Aunque un porcentaje considerable utiliza automoviles, no supera la combinacion
de modos de transporte publico.

o Indica un enfoque sostenible en la movilidad urbana, aunque se reconoce un
sesgo en la muestra relacionado con las edades.

Conclusiones Generales:

+ Nufioa muestra una predisposiciéon positiva hacia practicas sostenibles, especialmente
entre personas de 51 a 60 anos.

o Existe una oportunidad para mejorar la conciencia medioambiental, alinear las
percepciones y fomentar practicas sostenibles, especialmente entre grupos mas jovenes.

¢ La dependencia del transporte publico y la preferencia por modos de movilidad
sostenibles reflejan una actitud consciente hacia la movilidad urbana en la comunidad.

SOBRE LA ORDENANZA AMBIENTAL.

Evaluacion de Prioridades:
1. Conservacion de Componentes Ambientales y Gestion de Residuos:

o Existe una alta prioridad atribuida por la ciudadania a la conservacion de los
componentes ambientales, destacando la calidad del aire, suelo y agua.

o La gestion de residuos también se presenta como una prioridad importante,
reflejando la conciencia sobre los desafios relacionados con los desechos,
especialmente los organicos.

2. Educacion Ambiental y Participacion Ciudadana:

¢ La educacion ambiental y la participacion activa de la comunidad son aspectos
destacados, evidenciando la importancia de involucrar a la poblacion en la toma
de decisiones y acciones relacionadas con el medio ambiente.

3. Fiscalizacion y Sanciones:

¢ La ciudadania asigna importancia a la fiscalizacion y aplicaciéon de medidas
punitivas en relacion con conductas que afectan el medio ambiente.

16
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o  Coexiste con una preocupacion por acciones de incentivo y propuestas de gestion
medioambiental, asi como sospecha por la capacidad de la dotacion municipal
para un efectivo proceso de fiscalizacion.

4. Gestion de Areas Verdes y Prevencion del Ruido:

o La gestion y preservacion de areas verdes es valorada, indicando la importancia
de los espacios naturales en la calidad de vida de la comunidad.

o La preocupacion por la prevencion y control del ruido resalta la importancia
atribuida al bienestar auditivo en el entorno urbano, aunque en menor medida

que otras prioridades.
5. Gestion del Espacio Publico y Practicas Productivas Sostenibles:

o La gestion adecuada del espacio pUblico es considerada esencial, sugiriendo un
deseo de mantener entornos urbanos bien planificados y mantenidos.

o Aunque la sostenibilidad en las practicas productivas es reconocida, no se percibe
como una prioridad directa para la ciudadania.

Comparacion entre Encuestas vy Trabajo Presencial

¢ La Estrategia de Educacion Ambiental lidera en el trabajo presencial, sugiriendo que la
interaccion directa con la comunidad refuerza la importancia de enfoques educativos.

¢ La Participacion Ciudadana mantiene su relevancia en ambas modalidades, destacando
la necesidad de involucrar activamente a la comunidad en la toma de decisiones.

¢ Las Practicas Productivas Sostenibles cobran mas relevancia en el trabajo presencial,
sefalando una preocupacion por la sostenibilidad en el ambito productivo durante

interacciones directas.

Gestion del Ruido:

o Las fuentes principales de preocupacion por el ruido son las actividades de construccion
en la via publica, construcciones inmobiliarias, ruido doméstico y actividades en el
espacio publico.

o Esta informacion destaca la necesidad de estrategias especificas para abordar cada
fuente de molestia, especialmente en el contexto de un crecimiento urbano percibido

como desordenado.
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Desafios y Oportunidades:

o Desafios:

¢ La discrepancia entre la percepcion individual y la evaluacion colectiva de
prioridades sugiere la necesidad de comunicacion entre diferentes estamentos de
la sociedad civil, destacandose para el caso de esta muestra la ausencia de una
mirada dirigencial y juvenil para la construccion de consensos a nivel de acciones
en los territorios.

¢ La capacidad municipal para abordar la fiscalizacion y sanciones, junto con la
implementacion de estrategias de educacion y participacion, puede ser un
desafio logistico y de recursos adicional para el desarrollo de la estrategia
comunal.

¢ Oportunidades:

¢ La comunidad muestra una comprension equilibrada e integral de la gestion
ambiental, abarcando desde la conservacion de componentes hasta la
participacion activa.

¢ La conciencia sobre la importancia de la gestion de residuos y la educacion
ambiental proporciona una base solida para implementar programas especificos.

Recomendaciones para la Ordenanza Ambiental:
1. Enfoque Integral:

o Disefar mecanismos de seguimiento de la ordenanza considerando una gestion
ambiental integral, abordando aspectos clave como conservacion, gestion de
residuos, educacion, y participacion ciudadana.

2. Programas Educativos y Participacion Activa:

¢ Implementar programas educativos robustos y estrategias para fomentar la
participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones ambientales.

3. Gestion de Residuos:

o Desarrollar estrategias efectivas para la gestion de residuos, incluyendo
programas de separacion y recoleccion selectiva, con énfasis en la reduccion,
reutilizacién y reciclaje. Existe necesidad de conocer de manera mas profunda y
transparente la gestion municipal en la materia con la entrada em vigencia de la
ley REP.
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4. Fiscalizacion Efectiva:

¢ Reforzar la fiscalizacion y aplicacion de sanciones para garantizar el
cumplimiento de normativas ambientales, considerando también medidas de
incentivo.

5. Preservacion de Areas Verdes y Control del Ruido:

o Priorizar la gestion y preservacion de areas verdes, ademas de implementar
estrategias especificas para prevenir y controlar la contaminacion acustica,
especialmente en actividades de construccion y domésticas.

6. Comunicacion eficiente de la gestion:

o Establecer canales efectivos de comunicacion entre la municipalidad y la
comunidad para alinear percepciones individuales y colectivas, promoviendo una
comprension compartida de las prioridades ambientales.

En conjunto, estas recomendaciones pueden contribuir al disefo de un proceso de
seguimiento y adaptacién ciudadana de una ordenanza ambiental sélida y contextualmente
relevante para Nufoa, abordando las preocupaciones y prioridades identificadas por la
ciudadania de manera participativa y efectiva.

PROPUESTAS CIUDADANAS.

La consulta abierta realizada en Nufoa ha logrado identificar una serie de propuestas y
preocupaciones de la comunidad en relacion con la ordenanza ambiental. Los temas clave
abordados por los residentes reflejan una profunda conciencia ambiental y un deseo de contribuir
activamente a la mejora del entorno local.

A continuacion, se resume los principales temas tratados:
1. Gestion de Residuos y Reciclaje:

o La gestion de residuos y el reciclaje emergen como areas criticas de interés para la
comunidad. Las propuestas sugieren la necesidad de expandir los centros de reciclaje,
hacer obligatorio el reciclaje, aumentar los materiales reciclables, implementar
compostaje comunitario y promover el reciclaje de residuos organicos. La creacion de
puntos limpios y la participacion activa de la comunidad son elementos clave para una
gestion efectiva.
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2. Educacion y Sensibilizacion Medioambiental:

¢ La comunidad destaca la importancia de la educacion ambiental como una herramienta
fundamental para cambiar comportamientos y promover practicas sostenibles. Se
propone la integracion de programas educativos en escuelas, talleres de concientizacion,
y la inclusion de la agroecologia urbana en la educacion escolar. La concienciacion
ciudadana y el aprendizaje sobre la crisis climatica son objetivos clave.

3. Fiscalizacién, Sanciones e Incentivos:

¢ La necesidad de una fiscalizacion ambiental efectiva se destaca en las propuestas, con
llamados a sanciones mas severas para infracciones recurrentes. La mejora de la
ordenanza de ruidos, la difusion ampliada de normativas y la aplicacion de multas mas
fuertes son sugerencias especificas. Ademas, se propone la creacion de fondos
concursables y la recoleccion remunerada de reciclaje como mecanismos de incentivo al
desarrollo de acciones a nivel territorial por parte de la ciudadania.

4. Gestion de Areas Verdes:

o La proteccion y rescate del arbolado urbano, la plantacion de arboles, la creacion de
areas de produccion de frutales, y la adopcion de jardines sostenibles son propuestas
para fortalecer la gestion de areas verdes. La forestacion con arboles nativos y la
modificacion de plazas con plantas de bajo riego también se destacan como iniciativas de
interés.

5. Participacion e Informacion Ciudadana:

¢ La participacion ciudadana es un hilo conductor en las propuestas, con llamados a la
creacion de brigadas ambientales escolares, estrategias de cuidado participativo del
arbolado y el espacio publico, y la formacion de comités de gestion medioambiental. La
realizacion de plebiscitos comunales y la capacitacion de la comunidad para la
participacion en temas ambientales son acciones recomendadas.

6. Gestion de Componentes y Energias no Contaminantes:

¢ La comunidad destaca la importancia de implementar energia solar accesible, promover
la eficiencia energética, y establecer un transporte publico sostenible. La gestion integral
de residuos, la medicion y mitigacion de la huella de carbono, y la atencion a la
congestion vehicular son también temas de relevancia para una gestion ambiental
integral.

7. Tenencia Responsable:

¢ La tenencia responsable de mascotas es abordada con propuestas como la esterilizacion
gratuita, el registro obligatorio de microchips, y la creacion de un canil bien equipado. La
promocion de la tenencia responsable se posiciona como un componente esencial para
evitar problemas ambientales y garantizar el bienestar de los animales.
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Consideraciones Finales:

¢ La comunidad de Nufoa demuestra una alta conciencia ambiental y un compromiso
significativo con la mejora del entorno local.

¢ La educacion ambiental, la participacion ciudadana y la fiscalizacion efectiva son pilares
fundamentales para una gestion ambiental exitosa.

o Las propuestas abordan no solo aspectos normativos sino también cambios culturales,
destacando la importancia de la colaboracion entre la municipalidad y la comunidad.

En resumen, las propuestas y preocupaciones expresadas por la comunidad de Nufioa brindan una
base solida para el desarrollo de una ordenanza ambiental que sea inclusiva, efectiva y alineada
con las necesidades y valores de los residentes. La colaboracion continua entre la municipalidad y

la comunidad sera esencial para lograr una implementacion exitosa y sostenible de las medidas
propuestas.

RESULTADOS:

Se presentan los resultados de la encuesta, en formato ciudadano, y de manera abreviada, con
las principales variables de interés, para efectos de complementar de manera diagnostica los
énfasis comunales en materia de percepcion ambiental, iniciando por la caracterizacion de la
muestra y, luego, ahondando en las principales dimensiones de analisis, a saber:

+ Diagnostico socioambiental.

o Percepcion de la gestion medioambiental del sector privado.
o Conocimiento sobre institucionalidad ambiental.

o Objetivos de desarrollo sostenible.

+ Comportamiento sustentable de las personas en Nufioa.

o Sobre la ordenanza ambiental.

¢ Indicaciones ciudadanas.
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CARACTERIZACION
FiguraN°1:
Nacionalidad

4,46%

BChilena
BExtranjera

La muestra fue respondida en su amplia mayoria por personas de nacionalidad chilena. Dentro de
las personas extranjeras, se cuenta de las siguientes nacionalidades, segln frecuencia de menor a
mayor: Colombiana, Alemana, Espanola, Australiana, Holandesa, Boliviana, Italiana, Argentina,

Belga, Uruguaya, Paraguaya, Brasilera, Peruana y Venezolana.

El disefio del instrumento contemplo la posibilidad de que fuera respondido no solo por
personas que viven en la comuna para abrir la opinion a aquellas que trabajan o la transitan.
Considerando el bajo peso dentro de la muestra, se dificulto la posibilidad de segmentar los datos
para visualizar una percepcion con sustrato intercultural que hubiera enriquecido el analisis.
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Figura N°2:

EDADES
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Conforme a los datos de distribucion de edades proporcionados, podemos observar las siguientes
tendencias en términos de participacion por rango etario:

La distribucion de edades no es uniforme, lo que es comin en la mayoria de las
poblaciones. Algunos grupos de edades tienen una representacion significativamente mayor, en
detrimento de otros que parecieran no tener mayor contacto o relacion con el municipio.

La mayor concentracion de participantes se encuentra en las edades intermedias, que van
desde los 35 hasta los 65 anos. Esto sugiere que las personas en sus afnos de actividad laboral y
madurez son las mas representadas, lo que se condice con la informacion ocupacional de la
muestra, la que sera analizada en apartados posteriores.

Se observa una disminucion en la participacion a medida que se avanza en edades por
encima de los 65 afos. Esto podria deberse a factores relacionados al manejo de tecnologias de la
informacion, si bien se aprecia una alta respuesta de personas mayores, fuera de lo que
normalmente se piensa en torno al nivel de respuesta de este grupo etario en instrumentos de
este tipo.

La participacion en edades mas jovenes, especialmente en el grupo de 7 a 34 afos, es
relativamente baja. Con todo, ello no indica una menor participacion de las generaciones mas
jovenes en las actividades que se estan analizando, sino mas bien una relacion mas lejana con la
institucionalidad municipal, la que debe considerarse como una brecha a resolver para incorporar
otras miradas, otros actores a los desafios medioambientales de la comuna.

Las edades entre 35 y 50 afos parecen ser un periodo de transicion en términos de
participacion, ya que representan un grupo considerable, pero no son tan altas como en el grupo
de 51 a 70 anos, el cual se posiciona como el subgrupo mas predominante dentro de la muestra.
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Figura N°3:

Tramo Edades
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Basandonos en la distribucion de edades por tramos, observamos que:

La mayoria de los participantes se encuentran en el rango de edades de 31 a 60 afos.
Estas edades representan aproximadamente el 63.1% de la participacion, lo que indica que son las
edades en las que mas personas se involucran en las actividades analizadas.

La participacion aumenta en los grupos de 31 a 60 afnos, siendo mas prominente en las
edades de 41 a 50 anos.

A partir de los 61 afos, la participacion comienza a disminuir, aunque todavia es
relevante en el grupo de 61 a 70 afos.

La participacion es baja en las edades mas jovenes (5 a 10 afos y 15 a 20 afios), lo que
supone un sesgo de la muestra en cuanto a la total comprension del fenomeno a nivel comunal
desde todas las edades.

A pesar de la disminucion, la participacion en las edades mas avanzadas (71 o mas anos)
sigue siendo notable y representa el 8.32% de la muestra, lo que da pie a desmitificar la idea de
que esta tematica es mas relevante para generaciones mas jovenes.

En resumen, la mayoria de la participacion se concentra en las edades de 31 a 60 afos,
con un pico en el grupo de 41 a 50 afos. A medida que las personas envejecen, la participacion
tiende a disminuir, pero sigue siendo significativa en edades avanzadas. Las edades mas jovenes
tienen una participacién relativamente mas baja en comparacion.

Estos hallazgos pueden ayudar a disefar estrategias para fomentar la participacion en
diferentes grupos de edades y adaptar las actividades para satisfacer las necesidades e intereses
de cada grupo para incorporar nuevas miradas y que las brechas de participacion no sean un
impedimento para una comprension global del fenomeno.
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Figura N°4:

Género
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68,15% mOTRO

Conforme a la distribucion de género levantada, podemos destacar las siguientes tendencias y
conclusiones en términos de participacion por género:

La mayoria de las personas participantes son de género femenino, representando el
68.15% de la muestra, lo que evidencia una participacion activa preponderante que refleja la
necesidad de transversalizar las problematicas ambientales sumando mayor participacion de
masculinidades, disidencias sexuales.

Figura N°5:

NIVEL DE ESTUDIOS
Coe0% 54,56%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
7,71%

10,00%

0,00%

Estudios de Postgrado Ensefianza Universitaria o  Ensefianza Universitaria o Ensefianza Media completa Ensefianza Media
Técnica completa Técnica incompleta incompleta

Con base en la informacién proporcionada sobre el nivel de educacion de los participantes,
podemos identificar las siguientes tendencias:

La mayoria de los participantes tienen estudios universitarios o técnicos completos y de posgrado,
representando un 88.84% de la muestra. Esto sugiere que una parte significativa de los
participantes posee un nivel de educacion avanzado; lo que se condice, como luego se apreciara,
con la relevancia que posee el abordaje de materias medioambientales desde transformaciones
culturales basadas en estrategias de concientizacion como de educacion.
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DIRIGENCIAS SOCIALES

PERSONAS CUIDADORAS

PROFESIONALES EN AREAS DE GEOGRAFIA, GEOLOGIA O
GEOMENSURA

PERSONAS CESANTES

EMPRESARIADO

PERSONAS DEDICADAS AL ARTE Y OFICIOS

PERSONAS EN AREAS DE GESTION AMBIENTAL

ESTUDIANTES

PROFESIONALES AREAS DE INFORMATICA

PROFESIONAL AREAS DE DISERO, ARQUITECTURA, PAISAJISMO
PERSONAS DEL SERVICIO PUBLICO

PROFESIONALES AREAS DE INGENIERIA

PERSONAS PROFESIONALES/TECNICAS/ADMINISTRATIVAS DE LA
SALUD

PROFESIONALES AREAS DE LAS CIENCIAS SOCIALES
PERSONAS QUE TRABAJAN EN CRIANZA Y CUIDADO DEL HOGAR

PERSONAS JUBILADA

PERSONAS PROFESIONALES/TECNICAS/ADMINISTRATIVAS
INDEPENDIENTES

PERSONAS PROFESIONALES/TECNICAS/ADMINISTRATIVAS EN
EDUCACION

PERSONAS PROFESIONALES/TECNICAS/ADMINISTRATIVAS
DEPENDIENTES

0,00%

500% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

Se opto, para efectos de consulta, permitir una respuesta abierta para la variable ocupacion, a
fin de permitir que las personas definiera ya desde su profesion, ya desde su quehacer, el ambito
de sus ocupaciones. Esta informacion, luego, se recategorizé en dimensiones de interés.

A partir de la informacion proporcionada sobre la ocupaciéon o areas de trabajo de las
personas participantes, podemos identificar las siguientes tendencias:

La muestra refleja una diversidad de ocupaciones y areas de trabajo, lo que sugiere un
interés y participacion no reductible solo a personas que se involucran profesionalmente en el

tema ambiental.
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Un porcentaje significativo de participantes trabaja en profesiones y areas
técnicas/administrativas, ya sea como empleados dependientes o trabajadores independientes.
Esto indica un alto grado de interés de profesionales en la tematica ambiental que provienen del
mundo privado o se desempefan en relacion con esta dimension.
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Un numero considerable de personas participantes se desempefa en el campo de la
educacion, lo que sugiere un interés en la promocion de la conciencia ambiental y explica
también los énfasis estratégicos a la ahora de ser consultadas por prioridades o acciones en
materia de gestion medioambiental

Un conjunto importante de personas jubiladas y quienes trabajan en roles de crianza y
cuidado del hogar también estan representadas en la muestra, lo que demuestra que la tematica
ambiental se expresa en una dimension cotidiana a nivel territorial, siendo un elemento a
considerar en el disefio de estrategias y politicas en la materia.

Se evidencia la baja participacion del estudiantado y las dirigencias sociales, lo cual se
presenta como una brecha y al mismo tiempo un desafio a considerar para ahondar en el
fortalecimiento de territorial conjunto entre actores municipales, juventudes y dirigencias para
articulacion desde esta dimension de acciones medioambientales. Esta constatacion requiere
profundizar en las causas vinculadas a esta baja participacion.

En resumen, la muestra es diversa en términos de ocupacion y area de trabajo, con una
fuerte representacion de profesionales y técnicos, educadores, jubilados, y personas en areas
relacionadas con las ciencias sociales y la salud. Esto sugiere un alto grado de interés vy
participacion en la tematica ambiental desde diversas perspectivas y roles ocupacionales.

Esta diversidad puede enriquecer las discusiones y esfuerzos relacionados con el medio
ambiente y la sostenibilidad en la comunidad.
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FiguraN°7:

PARTICIPACION COMUNAL POR MACROZONAS Y U. V.

EXEQUIEL GONZALEZ CORTES
VILLA REBECA MATTE
VILLA SALVADOR CRUZ GANA
PARQUE SAN EUGENIO
VILLA OLIMPICA
BERNARDO OHIGGINS

DR. LUIS BISQUERT
VILLAS UNIDAS

ROSITA RENARD

PLAZA ZANARTU

JOSE PEDRO ALESSANDRI
VILLA LO PLAZA

VILLA LOS JARDINES
VILLA LOS PRESIDENTES
VILLA LOS ALERCES
PARQUE RAMON CRUZ
CONTRAMAESTRE MICALVI
UNIVERSIDAD

PARQUE JUAN XXIlI

VILLA PRESIDENTE FREI
PLAZA NUNOA

LOS TRES ANTONIOS
PARQUE DEL DEPORTE
GENERAL SUCRE
CONDELL

EUSEBIO LILLO

PLAZA GUILLERMO FRANKE
JAVIERA CARRERA
SUAREZ MUJICA
TOBALABA

IRARRAZAVAL

AMAPOLAS

LOS GUINDOS

CASTILLO URIZAR
PARQUE BOTANICO
CONSISTORIAL

NUEVA ARTURO PRAT
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M2 NORPONIENTE

M1 NORORIENTE

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 12,00%

Los datos proporcionados representan la distribucion de la muestra en distintas macrozonas y
unidades vecinales de Nufoa:

La unidad vecinal "Suarez Mujica" tiene la participacion mas alta, con un 10,75%. Otras
unidades vecinales con una alta participacion incluyen "Plaza Nufoa" (8,72%), "Villa Presidente
Frei" (5,68%), y "Nueva Arturo Prat” (5,68%). Las unidades vecinales "Plaza Zanartu" (4,67%) y
"Consistorial” (4,67%) también tienen una participacion significativa. "Exequiel Gonzalez Cortes" y
"José Pedro Alessandri” son las unidades vecinales con la participacion mas baja, ambas con un
0,20%.

Estos datos muestran una variacion significativa en la participacion de las diferentes
unidades vecinales, estableciéndose una brecha de participacién entre el sector nororiente y
norponiente, siendo este Ultimo la macrozona con mayor participacion en contraposicion con la
primera.

Existe una variedad de factores, como la poblacion residente, la movilizacion comunitaria

10
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y el interés en cuestiones locales por la tematica, que pueden incidir en la distribucion
presentada. En este sentido, se puede argiiir, considerando la baja participaciéon de dirigencias
vecinales en la muestra, que este foco de participacion se asocia mas que a territorio, a un
interés directo de personas mayoritariamente no agrupadas, que siente afinidad por la tematica
medioambiental, siento este mapeo un primer paso a la identificacion de focos vecinales con los
cuales construir a futuro redes de trabajo en la materia y un interesante herramienta para
enfocar esfuerzos en la de participacion comunitaria en las unidades vecinales con menores tasas
de participacion y considerar qué estrategias podrian ser efectivas para aumentar la misma en
dichas areas, desde una perspectiva de gestion medioambiental.

Figura N°8:

PARTICIPACION EN ORGANIZACIONES

32,05%

67,95%

Del mismo modo, que lo indicado en el parrafo anterior, se aprecia con claridad que existe un
foco no territorial que conglomera a las personas que participan de la muestra; y, en aquellos
casos, que existe asociatividad, esta se articula desde agrupaciones con interés por el abordaje
de tematicas medioambiental en su mayoria.

Muy alejado del prejuicio respecto de que esta tematica es de nicho, se puede apreciar
que existe un interés particular, no del todo articulado de los canales asociativos territoriales,
que requiere un trabajo de gestion mucho mas pormenorizado para efectos de generar
asociaciones y acciones vecinales contributivas al desarrollo de la estrategia ambiental comunal.

11
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DIAGNOSTICO SOCIOAMBIENTAL

Se presenta, a continuacion, la revision de los principales indicadores del instrumento,
abocados a generar una caracterizacion y priorizacion de los principales desafios
medioambientales que perciben las vecinas y los vecinos de la comuna:

FiguraN°9:

Principales Prioridades a Nivel Pais Segun la Muestra

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
' EDUCACION EXTINCION DE ESPECIES ~ TODOS POR IGUAL ESCASEZ HIDRICA CAMBIO CLIMATICO GENERACION
MEDIOAMBIENTAL Y ACELERADA DE
CONVIVENCIA ESPACIAL RESIDUOS Y
CONTAMINACION

Interrogada la muestra por los principales desafios a nivel pais, se evidencia que los desafios mas
apremiantes estan relacionados con la generacion de residuos y la contaminacion, el cambio
climatico y la escasez hidrica.

Considerando la informacion proporcionada en otros indicadores, se puede considerar
que, dentro de una mirada global, la generacion acelerada de residuos sopesada en cuanto a la
adopcion paulatina y moderada de practicas de reciclaje, asi como el cambio climatico y las
dificultades para la adopcion de energias con bajo impacto, son el principal desafio del pais.

Del mismo modo, la escasez hidrica es una prioridad pais evidente.

Resulta interesante, cotejada esta informacion levantada, que la alternativa de
educacion medioambiental obtuviera un muy bajo puntaje. Este dato es significativo,
considerando que es uno de los principales resultados globales de la encuesta la preocupacion de
las personas por generar transformaciones y modulacion de comportamiento en torno al cuidado
del medioambiente por la via de la educacion y la concientizacion.

12
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FiguraN°10:

Principales Prioridades Comunales Segun la Muestra

CONTROL DE  ARBOLADO URBAMD, TODOS POR KGUAL CUIDADE ¥ GESTION DE GESTION DE -:-:N:Em:.ﬂtm' GESTION
CONTABINALIEM CILOADES PROTECCION IDE COMFLICTOS RECURSOS: EDLUCAD SUSTENTABLE DE
AOUSTICA SUSTENTABLES ESPECIES (Floray  SOCIOAMBIENTALES  ENERGETICOS MEDHOAMBIENTAL RESIDUOS

Fauna)

Como se puede apreciar la primera tendencia a nivel pais se condice con la primera tendencia
para la comuna relacionada con la gestion de residuos, solo que incorporando la valoracion de
residuos dispuestos de manera sustentable, con claro énfasis en reciclaje (con foco vy
preocupacion por organicos).

En segundo lugar, se aprecia la relevancia de la concientizacion y la educacion
medioambiental como prioridad, lo que sera un concepto recurrente, tanto como para indicar la
problematica de la falta de conciencia, como para evidenciar la herramienta de gestion del
cambio mas preferida ante las diferentes situaciones que afectan al medioambiente de la
comuna.

Asimismo, existe un énfasis relacionado a la educacion medioambiental, que dice relacion
con la gestion social y psicosocial de las externalidades asociadas tanto a la gestion de residuos,
como a las claves ambientales que inciden en la percepcion de seguridad de las personas.

Finalmente, las tematicas de arbolado urbano y contaminacion aclsticas, son las menos
prioritarias, aunque desde una perspectiva mas cualitativa, como se vera en el apartado de las
indicaciones ciudadanas son temas frecuentes de preocupacion asociados a la gestion de
componentes medioambientales presentes en la ordenanza.

A continuacion, se visualiza una nube de palabras que muestra la frecuencia de los
conceptos o palabras mas empleadas por los vecinos que respondieron la encuesta, para referirse
a los conflictos socioambientales que perciben dentro de la comuna.

13
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FiguraN°11:
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Se efectlo la consulta abierta para determinar la percepcion ciudadana respecto del principal
conflicto medioambiental presente en la comuna. Este es el resumen cualitativo de las
respuestas entregadas:

Gestion de Residuos:

Desafios de Separacion y Reciclaje: La comunidad enfrenta obstaculos en la correcta
separacion y reciclaje de residuos. Se recalca la falta de informacion e infraestructura adecuada
sobre todo en cuanto a la gestion de organicos. Se plantea que el desconocimiento contribuye a
la acumulacion de basura tanto en las calles como en areas verdes. Se plantea que la ciudadania
requiere de mas herramientas para fortalecer sus practicas de gestion y separacion de residuos.

Contaminacion:

Contaminacion del Agua y Gestion Deficiente: Se percibe una gestion ineficiente de los
recursos hidricos, que resulta en problemas de sobreconsumo en algunas areas y déficit en otras.
Ademas, la comunidad enfrenta desafios con la contaminacion acUstica y atmosférica, asi como
con la gestion de residuos solidos y liquidos.

Seguridad y Delincuencia:

Problemas de Seguridad y Comportamientos Agresivos: La seguridad ciudadana es una
preocupacion constante que se refleja desde una dimension medioambiental. Se evidencia un mal

14
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uso de los espacios verdes, con comportamientos agresivos en aumento, consumo de alcohol,
drogas y desechos humanos de personas en situacion de calle. Aparejado a ello, se plantea la
necesidad de generar mejores claves ambientales de seguridad, como la mejorar la iluminacion
en areas especificas y mayor fiscalizacion.

{8

Areas Verdes y Arborizacion:

Pérdida de Vegetacion y Cuidado Deficiente: Se percibe un proceso creciente de deforestacion y
la pérdida de vegetacion como problemas criticos, aparejado a un manejo que no da abasto para
el cuidado de areas verdes, incluida la poda realizada sin capacitacion adecuada, contribuye a la
degradacion del entorno. La falta de espacios verdes y parques afecta negativamente la calidad
de vida.

Crecimiento Urbano e Inmobiliario:

Construcciones No Planificadas y Presion Inmobiliaria: se percibe un crecimiento urbano no
planificado y la presion inmobiliaria para la construccion de edificios de altura sin regulaciones
efectivas. Esto resulta en cambios significativos en el entorno socioambiental, afectando la
identidad y la calidad de vida en la comunidad.

Educacién Ambiental:

Falta de conciencia colectiva y programas educativos: Existe una falta general de conciencia
colectiva sobre la importancia del medio ambiente. La ausencia de programas educativos
contribuye al desconocimiento sobre la gestion de residuos y la necesidad de practicas mas
sostenibles. Se percibe a la propia ciudadania como desinteresada y abstraida de la problematica,
apatica en cuanto a acciones que permitan revertir situaciones de conflicto medioambiental.

Recurso Hidrico:

Manejo Ineficiente y Desafios de Sobreconsumo: Se percibe una gestion ineficiente del recurso
hidrico, que conduce a problemas de sobreconsumo en ciertas areas y déficit en otras. Esta
disparidad plantea desafios significativos que requieren una atencion urgente para garantizar un
uso sostenible del agua.

Otros Desafios:

Mantenimiento Deficiente y Falta de Participacion Ciudadana: El mantenimiento de calles y
veredas es percibido como deficitario, lo que contribuye a problemas de limpieza en la
comunidad. Ademas, la falta de participacion ciudadana en decisiones que afectan el entorno
refleja la necesidad de promover la implicacion activa de los residentes en la planificacion y
gestion de su entorno.

15
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FiguraN°12:

El principal conflicto socioambiental para los la muestra se
relaciona con:
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ENERGIAS TENECIA PROYECTOS, GESTION EFICIENTE GESTION DE RECICLAJE Y INCREMENTAR INSEGURIDAD, PROTECCION Y
RENOVABLES NO RESPONSABLE INMOBILIARIAS, DE RECURSOS ~ ARBOLADO URBANO GESTION CIRCULAR EDUCACION CRECIMIENTO CONSERVACION DE
CONTAMINANTES CONSTRUCTORAS, HIDRICOS Y AREAS VERDES DE RESIDUOS MEDIOAMBIENTAL DEMOGRAFICO Y COMPONENTES

EDIFICACIONES Y CONFLICTOS MEDIOAMBIENTALES
REGULACION DE PSICOSOCIALES Y (ENFASIS EN
SUELO VECINALES RECOLECCION DE
(ASOCIADOS A LA RESIDUOS Y
GESTION CONTAMINACION
MEDIOAMBIENTAL) ACUSTICA

Resumiendo, el conjunto de planteamientos, se pude apreciar que:

Proteccion y Conservacion de Componentes Medioambientales (Enfasis en Recoleccién
de Residuos y Contaminacion Acustica): Esta dimension lidera las preocupaciones, con
un enfoque significativo en la gestion de residuos y la contaminacion acUstica. La
recoleccion eficiente de desechos y la reduccion de la contaminacion son percibidos
como claves para preservar el entorno y mejorar la calidad de vida.

Inseguridad, Crecimiento Demografico y Conflictos Psicosociales y Vecinales
(Asociados a la Gestion Medioambiental): La relacion entre el medioambiente y los
problemas sociales y de seguridad es una preocupacion importante. El rapido crecimiento
demografico, junto con conflictos vecinales, destaca la necesidad de una gestion
ambiental que aborde los aspectos sociales asociados.

Incrementar Educacion Medioambiental: La conciencia ambiental es reconocida como
fundamental. La necesidad de educacion y concientizacion se destaca como un medio
crucial para lograr cambios en el comportamiento y promover practicas mas sostenibles.

Reciclaje y Gestion Circular de Residuos: La importancia del reciclaje y la gestion
circular de residuos se enfatiza. Hay preocupacion por la falta de conciencia y se
perciben deficiencias en el sistema de reciclaje actual.

Gestion de Arbolado Urbano y Areas Verdes: La necesidad de gestionar eficientemente
los espacios verdes y el arbolado urbano se destaca. Se mencionan problemas como la
poda inadecuada vy la falta de renovacion de especies vegetales.

Gestion Eficiente de Recursos Hidricos: La gestion del agua, incluido el sobreconsumo y
el déficit en ciertas areas, es una preocupacion importante. La eficiencia en el uso del
agua y su impacto en areas verdes son aspectos subrayados.

16
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7. Proyectos, Inmobiliarias, Constructoras, Edificaciones y Regulacion de Suelo: La
expansion urbana, especialmente la relacionada con proyectos inmobiliarios, genera
preocupacion. La necesidad de regulaciones mas estrictas y una planificacion urbana
sostenible se destaca.
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8. Tenencia Responsable: Aunque es la mas baja en porcentaje, la responsabilidad en la
tenencia de mascotas es reconocida como un aspecto relevante para mantener la
limpieza y seguridad en el entorno.

9. Energias Renovables No Contaminantes: Aunque la menor prioridad, la necesidad de
adoptar fuentes de energia mas limpias es reconocida. La conciencia sobre energias
renovables no contaminantes podria requerir mayor difusion.

Este analisis refleja la diversidad de preocupaciones ambientales en la comunidad,
destacando la interconexion de problemas medioambientales con aspectos sociales y urbanos.

FiguraN°13:

Escala de Percepcion Medioambiental de la Comuna
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NEGATIVA

Se desarroll6é un indice sumatorio que agrupo los indicadores relativos a la percepcion ciudadana
en cuanto al desarrollo medioambiental de la comuna de Nufoa. Para efectos explicativos, se
definié desagregar esta percepcion por tramos etarios:

1. Muy Negativa:

¢ Mayormente reportada por individuos de 41-50 anos (0.41%).
o Ausencia de respuestas muy negativas en otros grupos de edad.
2. Negativa:

o Incremento en la percepcion negativa con la edad, siendo mas prominente en los
grupos de 31-40, 41-50, 51-60, y 61-70 anos.

o La categoria 41-50 afos tiene la percepcion negativa mas alta (2.23%).

17



wficacidp 4
R 2,

W7 fuiioa

3. Regular:
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¢ La percepcion regular muestra un aumento significativo con la edad.

o La categoria 61-70 afos tiene la percepcion regular mas alta (13.59%).
4. Positiva:

¢ La percepcion positiva tiende a disminuir con la edad.

o Aunque los grupos de 51-60 y 61-70 ailos muestran una percepcion positiva
destacada (7.10% y 5.88% respectivamente).

5. Muy Positiva:

¢ La categoria 61-70 afos es la que reporta la percepcion muy positiva mas alta
(0.81%).

Tendencias Generales:

o Las percepciones negativas tienden a aumentar con la edad, alcanzando su punto maximo
en los grupos de 41-50 y 61-70 anos.

o La percepcion regular es mas alta en los grupos de mayor edad, particularmente en 61-70
anos.

o Las percepciones positivas, aunque disminuyen con la edad, tienen un repunte en los
grupos de 51-60 y 61-70 anos.

¢ La categoria 61-70 afos es la que abarca las percepciones mas extremas, tanto positivas
como negativas.

Se evidencia un estado de regular a positivo por parte de la muestra consultada, con un sesgo
en los tramos relativos a ninez y juventud. Se evidencia mayor disconformidad en el tramo de la
poblacion de entre 41 y 50 afos.

18
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PERCEPCION DE LA GESTION MEDIOAMBIENTAL DEL SECTOR PRIVADO

Para complementar la evaluacion, considerando la evaluacion que la ciudadania de si misma, la
que efectla de la gestion municipal y la de su entorno, se incorpordé un mddulo de consultas
relacionada con el actuar del sector privado en materias de sostenibilidad.

Del mismo modo que el indicador anterior, se gener6 una escala sumatoria, la que fue
cruzada por tramos etarios para identificar la percepcion ciudadana entorno a esta variable.

FiguraN°14:

ESCALA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL DE EMPRESAS POR RANGOS ETARIOS
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Considerando los resultados, se puede apreciar que:
1. Muy Negativa:

¢ La percepcion muy negativa es minima en general, pero se destaca en el grupo de
41-50 anos (0.81%).

2. Negativa:

¢ La percepcion negativa es mas prominente en los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70
anos, siendo mas alta en 61-70 anos (10.79%).

3. Regular:

¢ La percepcion regular es considerable, con un aumento desde 21-30 hasta 61-70
anos, siendo mas alta en 41-50 y 51-60 afnos (10.59% y 9.78% respectivamente).

4. Positiva:

o La percepcion positiva es mas notable en los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70
anos, siendo mas alta en 41-50 afnos (2.04%).

5. Muy Positiva:
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La percepcion muy positiva es baja en general, pero resalta en 41-50 y 61-70 afos
(0.61% y 0.41% respectivamente).
Tendencias Generales:

Similar a la percepcion ambiental, la percepcion negativa y regular tiende a aumentar
con la edad, siendo mas alta en los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70 afos.

La percepcion positiva se concentra principalmente en los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70
anos.

Estos resultados sugieren que la percepcion de la gestion ambiental de las empresas sigue una

tendencia similar a la percepcion general del medio ambiente, con una mayor proporcion de
percepciones negativas y regulares a medida que aumenta la edad.
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CONOCIMIENTO SOBRE INSTITUCIONALIDAD AMBIENTAL

Se definid retratar el nivel de conocimiento ciudadano respecto de la institucionalidad
medioambiental, con el objetivo de establecer el grado de asimilacion, por ejemplo, de nuevas
iniciativas de regulacion, como los tribunales medioambientales, para efectos de comprender el
grado de cercania que se posee respecto de las instituciones que velan por el cumplimiento de las
leyes dirigidas al cuidado del medioambiente.

Para estos efectos, se construyo un indice sumatorio a partir del grado de conocimiento
que poseian las personas de la muestra en torno al conjunto de instituciones que intervienen para
dar cumplimiento a diferentes marcos normativos relacionados con el medioambiente. De modo,
similar a los ejercicios anteriores, se desagrego por tramos etarios para complementar el analisis.

FiguraN°14:

ESCALA DE CONOCIMIENTO INSTITUCIONAL MEDIOAMBIENTAL
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1. Bajo:

o La percepcion de conocimiento bajo es mas alta en los grupos de 41-50, 51-60, y
61-70 afios, alcanzando su punto maximo en el grupo de 41-50 afos (8.35%).

2. Medio:
o El conocimiento medio es mas alto en los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70 afos,
con una proporcion maxima en el grupo de 51-60 anos (10.18%).
3. Alto:

o El conocimiento alto tiende a disminuir con la edad, siendo mas alto en los grupos
de 21-30, 31-40, y 41-50 anos.

4. Muy Alto:

o El conocimiento muy alto es mas pronunciado en los grupos de 31-40, 41-50, y
21
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51-60 afnos, siendo mas alto en 31-40 anos (2.85%).
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Tendencias Generales:

¢ A medida que aumenta la edad, hay una tendencia hacia un conocimiento medio y bajo

mas alto.

Los grupos de 41-50, 51-60, y 61-70 anos tienden a tener niveles mas altos de
conocimiento (medio y bajo).

o El conocimiento alto tiende a disminuir con la edad.

Estos resultados sugieren que, en general, hay un nivel significativo de conocimiento medio y
bajo sobre las instituciones medioambientales del pais, y este conocimiento tiende a ser mas alto
en grupos de edad intermedios, lo que sugiere la necesidad de establecer mecanismos de
informacion que den a conocer a la ciudadania el marco institucional y juridico sobre el cual esta
articulado el funcionamiento de esta Direccion y los distintos organos del nivel central.
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OBJTIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Con el objetivo adecuar las propuestas de accion para el desarrollo de una Estrategia Ambiental
Comunal, se definid consultar las propuestas de ODS que mejor se adaptan la vision de la
ciudadania de Nufoa.

Figura N°15:

ODS NUNOA

VIDA SUBMARINA

INDUSTRIA, INNOVACION E INFRAESTRUCTURA
IGUALDAD DE GENERO

HAMBRE CERO

PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS
TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO
REDUCCION DE LA DESIGUALDAD
PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE
ALIANZA PARA LOGRAR OBJETIVOS

VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES

FIN DE LA POBREZA

AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO

ACCION POR EL CLIMA

ENERGIA ASEQUIBLE Y NO CONTAMINANTE
EDUCACION DE CALIDAD

SALUD Y BIENESTAR

CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

0% 2% 4% 6% 8  10% 12% 14% 16% 18% 20%

Se han identificado los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como prioritarios para
alinear la estrategia comunal:

1. Ciudades y Comunidades Sostenibles (17%):

o Este ODS sugiere una preocupacion significativa por el desarrollo urbano
sostenible y la calidad de vida en Nufioa. Puede implicar el interés en areas como
planificacion urbana, movilidad sostenible y gestion de residuos, como se ha
evidenciado en otros indicadores. Es relevante considerar la dimension calidad de
vida como articulador del pensamiento medioambiental de la comuna, lo cual se
puede evidenciar con la presencia del siguiente ODS.

2. Saludy Bienestar (13%):

o La priorizacion de este ODS sefala una preocupacion por el bienestar y la salud
de la comunidad. Puede implicar enfoques en infraestructura de Verde, acceso a
servicios y proyectos que involucren esta dimension y programas de bienestar
comunitario.

3. Educacion de Calidad (12%):

+ Este ODS destaca la importancia atribuida a la educacién en Nufioa. Se evidencia
un peso relativo de la muestra en esta area y la relevancia que posee para la
muestra necesidad de acciones de concientizacion y educacion ambiental.

Hay una distribucion equitativa de prioridades, con varios ODS seleccionados porcentajes
cercanos.
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Se observa una conciencia de la interconexion de los ODS, ya que varias areas, como
energia asequible y accion por el clima, se abordan de manera simultanea.

Estos resultados se condicen con las propuestas y prioridades de la muestra en relacion a
gestion de componentes ambientales y educacion medioambiental presentes en la evaluacion de
una serie de indicadores dentro del estudio.

COMPORTAMIENTO SUSTENTABLE DE LAS PERSONAS EN NUNOA

Se desarrollo una escala que incorpora una extensa serie de comportamientos sugeridos para
efectos de la adopcion de una cultura sustentable en el aspecto domestico por parte de la
ciudadania, la que incluye practicas de separacion y disposicion de reducidos, asi como otros
aspectos relacionados con un comportamiento activo en materia de cuidado del medioambiente y

tenencia responsable de animales.

En base a los resultados, se construyd un indice sumatorio, el que fue cruzado por edades
para identificar tendencias en cuanto al comportamiento de la muestra en esta dimension.

FiguraN°16:

Comportamiento Ciudadano Sostenible

REGULAR MUY ALTO

La escala de comportamiento sustentable revela las percepciones de la ciudadania de Nufioa en
cuanto a practicas sostenibles, categorizadas por diferentes grupos de edad:
1. Bajo Comportamiento Sustentable (5 a 70 afos):

¢ La categoria de "BAJO" muestra que, en general, hay una proporcion baja de
percepciones sobre comportamiento sustentable en todas las edades, pero con un
aumento en los grupos de edad mas altos (41 - 70 afos).

2. Comportamiento Sustentable Regular (15 - 70 afos):

¢ La categoria "REGULAR" indica una percepcion moderada de comportamiento
sustentable, con un pico en la franja de edad de 51 a 60 anos.

3. Alto Comportamiento Sustentable (21 - 70 afios):

o En la categoria "ALTO", se observa un aumento en las percepciones de
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comportamiento sustentable, alcanzando su punto maximo en la franja de edad
de 51 a 60 anos. Este grupo demografico parece tener una proporcion
significativa de individuos que consideran que su comportamiento es alto en
sustentabilidad.
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4. Muy Alto Comportamiento Sustentable (31 - 70 afios):

o La categoria "MUY ALTO" refleja percepciones aun mas positivas sobre el
comportamiento sustentable, con una concentracion en el grupo de edad de 51 a
70 anos. Esto podria indicar que, a medida que las personas envejecen, tienden a
ad practicas mas sostenibles, en detrimento del estereotipo asociado.

Tendencias Generales:

’ Hay una tendencia general al aumento de las percepciones de comportamiento
sustentable con la edad.

o El grupo de edad de 51 a 60 aiios destaca como aquel con la percepcion mas positiva en
las categorias "REGULAR", "ALTO" y "MUY ALTO".

Implicaciones Potenciales:

¢ Existe una oportunidad para implementar estrategias de concienciacion y educacion
especificas dirigidas a grupos de edad mas jovenes para fomentar practicas sostenibles.

¢ Las iniciativas de sostenibilidad podrian beneficiarse al enfocarse en fortalecer y expandir
las practicas sustentables en la poblacion de 51 a 60 afos, ya que demuestran una
predisposicion positiva hacia estas practicas.

Es muy interesante constatar una autopercepcion muy favorable por parte de la muestra
en cuanto a un comportamiento sustentable, que se contrapone con un juicio hacia la ciudadania
de la comuna, el cual abunda en la necesidad de mejorar la conciencia medioambiental, que
puede resumirse en un alto grado de respeto por el medioambiente y una muy baja percepcion
respecto de lo que hacenlas otras personas dentro de la comuna.
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FiguraN°17:

PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE

SCOOTER TAXI Y/O APPS DE CAMINAR BICICLETA MICRO METRO-METROTREN ~ AUTOMOVIL
ELECTRICO COLECTIVO TRANSPORTE

La distribucion de los medios de transporte utilizados por la ciudadania de Nufioa proporciona
informacion que complementa el comportamiento sostenible descrito, en cuanto a las
preferencias de movilidad. Aqui hay un resumen:

1. Moto y Scooter Eléctrico (1.22%):

o Representan una proporcion baja, lo que sugiere que no son medios de transporte
dominantes en la comuna. Cabe acotar, que el uso de motocicletas ha ido en
aumento, conforme a la masificacion del servicio de entrega a domicilio, mas no
como parte de una modificacion del comportamiento ciudadano en cuanto a sus
habitos de desplazamiento.

2. Taxi/Colectivoy Apps de Transporte (5.68%):

s Se evidencia una baja preferencia por parte de la muestra en cuanto al uso de
transporte publico individualizado o compartido.

3. Caminar y Bicicleta (15.61%):

¢ Estos medios de transporte sostenibles son utilizados por una proporcion
significativa de la poblacion, reflejando una preferencia por opciones mas
amigables con el medio ambiente, siendo la tercera mayoria mas relevante
dentro del indicador, lo que se condice en buena medida con el indicador de
comportamiento sostenible.

4. Microy Metro/Metrotren (49.69%):

o Se evidencia una dependencia considerable del transporte pUblico masivo, como
la primera mayoria de la muestra, lo que refleja la relevancia de la adopcion de
otro tipo de tecnologia en especial dentro del transporte por via terrestre.

5. Automovil (27.79%):

¢ Aunque es la primera mayoria de preferencia en la muestra, el uso de
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automoviles no supera la combinacion de modos de transporte pulblico. Esta
aproximacion, se condice con el perfil etario de la muestra y la ausencia de
representacion de nifiez, adolescencia y juventud en la misma.

Tendencias y Conclusiones:

+ Dominio del Transporte Publico: La combinacion de Micro y Metro/Metrotren constituye

la mayoria de los medios de transporte, sugiriendo una fuerte dependencia del transporte
publico masivo.

¢ Importancia de Modos Sostenibles: La suma de Caminar y Bicicleta muestra que una
parte significativa de la poblacion prefiere modos de transporte sostenibles y activos.

¢ Automovil no Predominante: Aunque un porcentaje considerable utiliza automoviles, no
supera la combinacion de modos de transporte plblico, lo que podria indicar un enfoque
sostenible en la movilidad urbana, aunque existe un sesgo de la muestra en cuanto a
edades, que podria distorsionar este dato.
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SOBRE LA ORDENANZA AMBIENTAL

Para aportar al disefio del borrador final de la ordenanza y, como parte de los mecanismos de
participacion implementados, para su desarrollo, se considerd relevante evaluar la prioridad que
la ciudadania de la comuna atribuye a los distintos titulos que se regulan dentro del instrumento.
Estas consideraciones, permitiran abordar de manera sistematica en el proceso de macha blanca
de la Ordenanza, mecanismos de verificacion de su funcionamiento para efectos de futuras
actualizaciones a su cuerpo.

Esta priorizacion se desarrollo a través de una instancia ciudadana abierta, mediante
encuesta, y otra presencial, a través de la jornada de participacion abierta al trabajo de la
comunidad, desarrollada el 25 de octubre:

FiguraN°18:

PRIORIZACION CIUDADANA DE LA ORDENANZA AMBIENTAL

PRACTICAS PRODUCTIVAS SOSTENIBLES

GESTION DEL ESPACIO PUBLICO

PREVENCION Y CONTROL DE RUIDOS

GESTION DE LAS AREAS VERDES

FISCALIZACION, DENUNCIAS, INFRACCIONES Y SANCIONES
PARTICIPACION AMBIENTAL CIUDADANA

ESTRATEGIA DE EDUCACION AMBIENTAL

GESTION DE RESIDUOS

CONSERVACION DE LOS COMPONENTES AMBIENTALES:
contaminacion, cuidado del aire, suelo, agua, otros

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

La percepcion de la ciudadania en Nufioa respecto a distintos aspectos de la gestion
medioambiental que regula la Ordenanza Ambiental se distribuye de la siguiente manera:

1. Conservacion de los Componentes Ambientales (16%):

o Existe una preocupacion significativa por la conservacion de elementos clave
como la calidad del aire, suelo, agua, y otros componentes ambientales que se
condice de manera explicita con todos los indicadores asociados.

2. Gestion de Residuos (15%):

¢ La adecuada gestion de residuos es una prioridad importante para la comunidad,
reflejando la conciencia sobre la importancia de abordar los desafios asociados a
los desechos, en especial de organicos, como aportan las notas cualitativas.

3. Estrategia de Educacion Ambiental (13%):

¢ La poblacion valora la educacion ambiental como una estrategia clave, indicando
una necesidad percibida de aumentar la conciencia y comprension ambiental.

4, Participacion Ambiental Ciudadana (11%):

o La participacion activa de la comunidad en asuntos ambientales es destacada,
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sugiriendo un deseo de involucrarse en decisiones y acciones relacionadas con el
medio ambiente, considerando ademas una proliferacion importante a nivel
comunal de acciones aisladas a nivel territorial que requieren de articulacion y
gestion conjunta para aumentar impactos deseables.

5. Fiscalizaciéon, Denuncias, Infracciones y Sanciones (11%):

¢ La ciudadania asigna importancia a la fiscalizacion y aplicacion de medidas
punitivas en relacion con conductas que afectan el medio ambiente, sefialando la
necesidad de hacer cumplir normativas ambientales, aunque es interesante
destacar una preocupacion por acciones de incentivo, presentes como propuestas
en materia de gestion medioambiental.

6. Gestion de las Areas Verdes (11%):

o La gestion y preservacion de areas verdes es valorada, lo que indica la
importancia de los espacios naturales en la calidad de vida de la comunidad,
siendo muy relevante, casi por igual, la gestion en las grandes areas verdes de la
comuna, como aquellos espacios mas pequeios, circunscritos al arbolado de
calles y mantencion de especies en platabandas.

7. Prevencién y Control de Ruidos (9%):

o Existe una preocupacion por abordar la contaminacion acUstica, lo que resalta la
importancia atribuida al bienestar auditivo en el entorno urbano, si bien en
menor medida que las anteriores, dentro de la priorizacion, pero muy recurrente
dentro de aquellas problematicas que mas afectan a la ciudadania.

8. Gestion del Espacio Publico (8%):

¢ La gestion adecuada del espacio publico es considerada esencial, sugiriendo un
deseo de mantener entornos urbanos bien planificados y mantenidos.

9. Practicas Productivas Sostenibles (6%):

¢ La sostenibilidad en las practicas productivas también es reconocida como un
area clave para la gestion ambiental, solo que no se percibe como una prioridad
directa para la ciudadania, toda vez que este tipo de acciones son parte,
generalmente, del BackOffice de organizaciones de todo tipo, con menos impacto
que acciones de indole mas directa.

Enfoque Integral: La distribucion muestra una percepcion holistica y equilibrada de la
gestion ambiental, con una atencion significativa tanto en la conservacion de
componentes ambientales como en la gestion de residuos.

Enfasis en Educacion y Participacién Ciudadana: La educacion ambiental y la
participacion activa de la comunidad son aspectos clave, destacando la importancia de
involucrar a la poblacion en la toma de decisiones y acciones.

Necesidad de Fiscalizacion: La demanda de fiscalizacion y sanciones indica una
expectativa de hacer cumplir normativas ambientales para mantener estandares de
calidad.

Valoracion de Espacios Verdes: La atencidon a la gestion de areas verdes sugiere una
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apreciacion por entornos naturales dentro de la comunidad urbana.

FiguraN°19:

Priorizacion Ciudadana en Actividad de Participacion de la Ordenanza

PREVENCION Y CONTROL DE RUIDOS

CONSERVACION DE LOS COMPONENTES AMBIENTALES: contaminacion,
cuidado del aire, suelo, agua, otros.

GESTION DE LAS AREAS VERDES
GESTION DE RESIDUOS

GESTION DEL ESPACIO PUBLICO

FISCALIZACION, DENUNCIAS, INFRACCIONES Y SANCIONES

PRACTICAS PRODUCTIVAS SOSTENIBLES
PARTICIPACION AMBIENTAL CIUDADANA

ESTRATEGIA DE EDUCACION AMBIENTAL

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Para efectos del trabajo desarrollado en la jornada de participacion, estos fueron los

énfasis:

1. Educacion Ambiental (33%):

La implementacion de una estrategia de educacion ambiental robusta es esencial.
Esto implica programas educativos que aborden temas ambientales, promoviendo
la conciencia y la comprension entre los ciudadanos. En este sentido, es
interesante evidenciar que dentro del trabajo presencial las variables
relacionadas con educacion y participacion obtienen un conceso y una
preponderancia mayor de lo que el grueso de la muestra expresa dentro de la
encuesta.

2. Participacion Ciudadana (15%):

Fomentar la participacion activa de la ciudadania en la toma de decisiones
relacionadas con el medio ambiente. Esto puede incluir la creacion de espacios y
procesos que permitan a la comunidad contribuir a la planificacion y ejecucion de
iniciativas medioambientales. Este fue uno de los temas mas relevantes dentro
del trabajo de la jornada, la que se evalué como un espacio positivo pero
insuficiente para dar cuenta de todas las dimensiones posibles de participacion en
esta tematica, lo que representa un desafio metodologico a abordar para futuras
iteraciones.

3. Practicas Productivas Sostenibles (12%):

Incentivar y apoyar practicas productivas sostenibles en el ambito local. Esto
puede incluir la promocion de empresas, organizaciones de la sociedad civil,
juntas de vecinos, organizaciones territoriales ad hoc y vecinas y vecinos en
actividades economicas que adopten practicas amigables con el medio ambiente.

4, Fiscalizacion y Sanciones (12%):
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¢ Reforzar la fiscalizacion y aplicacion de sanciones a actividades que puedan
afectar negativamente el medio ambiente. Garantizar el cumplimiento de
normativas y regulaciones ambientales. En esta linea, existe la preocupacion por
parte de la ciudadania en relacion a la capacidad municipal para cubrir un amplio
grado de acciones punitivas, considerando la dotacion de fiscalizadores y la
prioridad de otros temas con agendas mas relevantes o sensibles como salud y
seguridad publica.

Gestion del Espacio Publico (8%):

¢ Mejorar la gestion del espacio publico, garantizando su adecuado mantenimiento
y disefio sostenible. Esto contribuira al bienestar general de la comunidad,
reduciendo variables consideradas como inseguras o que la teoria (Chicago)
evalla como claves que permiten reducir la prospeccion de delitos a través del
disefo ambiental (CPTED).

Gestion de Residuos (8%):

Desarrollar estrategias efectivas para la gestion de residuos, promoviendo la reduccion,
reutilizacion y reciclaje. La implementacion de programas de separacion de residuos y
recoleccion selectiva podria ser clave, asi como el desarrollo de alternativas
programaticas para el compostaje de organicos a nivel masivo, siendo este una de las
tematicas con mayor relevancia para las personas asistentes y dentro de la encuesta.

Gestion de Areas Verdes (6%):

o Continuar con la gestion y preservacion de areas verdes. Estas areas son
fundamentales para la salud mental y fisica de la comunidad, ademas de
contribuir a la biodiversidad urbana.

Conservacion de Componentes Ambientales (4%):

o Dedicar esfuerzos a la conservacion de componentes ambientales, incluyendo
medidas para combatir la contaminacion del aire, suelo, agua, y otros factores
clave. En interesante evidenciar que de manera presencial esta variable decrece
en relevancia respecto de la encuesta, siendo interesante evidenciar que las
actividades de participacion focalizan de manera distinta las prioridades
mediante procesos de consenso que la respuesta individual, donde esta tematica
por ser de impacto directo, parece mas relevante.

10. Prevencion y Control de Ruidos (4%):

o Implementar estrategias para la prevencion y control de la contaminacion
acustica, abordando aspectos que puedan afectar la calidad de vida de los
ciudadanos. Al igual que en la encuesta, esta variable es menos tratada que en
las respuestas abiertas, donde cobra una relevancia importante.

Enfasis en Educacién y Participacion: La prioridad en educacion ambiental y
participacién ciudadana destaca la importancia de involucrar activamente a la comunidad
en el proceso de sostenibilidad.

Sostenibilidad en la Produccién: La atencién a practicas productivas sostenibles sugiere
una preocupacion por la integridad ambiental en sectores economicos locales.

31



cwficadin 4
Ne 54,

&8s

W7 fuiioa

¢ Enfoque Integral: La estrategia propuesta aborda diversos aspectos de la gestion
ambiental, buscando una sostenibilidad integral que beneficie a la comunidad y al
entorno.
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En suma, la comparacion entre los resultados obtenidos a través de encuestas y trabajo
presencial en Nufoa revela interesantes matices en la percepciéon de la ciudadania sobre la
gestion ambiental.

En el trabajo presencial, la Estrategia de Educacion Ambiental lidera con un destacado 33%,
sugiriendo una clara preferencia por enfoques educativos en la promocion de la sostenibilidad.
Por otro lado, en la encuesta, la Educacion Ambiental también figura en la primera posicion,
aunque con un porcentaje inferior del 15%. Este contraste podria indicar que, aunque existe una
conciencia general sobre la importancia de la educacion ambiental, la presencia fisica en eventos
o talleres presenciales puede tener un impacto diferente a la hora de que la ciudadania exprese
sus prioridades en la materia.

La Participacion Ciudadana mantiene su relevancia en ambas modalidades, aunque con ligeras
variaciones (15% en trabajo presencial y 12% en encuestas). La estrategia de Practicas Productivas
Sostenibles también muestra divergencias, con un 12% en encuestas frente al 4% en trabajo
presencial. Esto podria sugerir que, durante el trabajo presencial, se acent(ia la importancia de
practicas sostenibles en el ambito productivo.

En resumen, mientras que las encuestas proporcionan una vision global, el trabajo presencial
agrega capas de detalle, capturando matices y preferencias que podrian variar segin la
interaccion directa con la comunidad.

Se aventura la hipotesis de que a mayor participacion, mas relevancia cobran las tematicas
cuyo en foque de resolucion se adopta de manera colectiva; mientras que, por el contrario, una
reflexion individual prioriza tematicas de tratamiento directo o impacto de corto plazo como lo
es la gestion de residuos, ruidos molestos y problematicas de aseo y mantencion de areas verdes
en sectores residenciales.

Figura N°20:

Priorizacion Ciudadana de Ruidos Molestos

ACTIVIDADES RELACIONADAS A TALLERES Y LOCALES
COMERCIALES

ACTIVIDADES RUIDOSAS EN EL ESPACIO PUBLICO

ACTIVIDADES RUIDOSAS PROVENIENTES DE VIVIENDAS
PARTICULARES

RUIDOS DE TRABAJOS Y CONSTRUCCIONES EN LA ViA PUBLICA Y
RUIDOS PROVENIENTES DE CONSTRUCCIONES INMOBILIARIAS.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

La evaluacion de la percepcion ciudadana respecto al ruido revela que la principal
preocupacion se centra en los ruidos generados por trabajos y construcciones en la via publica,
asi como los provenientes de construcciones inmobiliarias, alcanzando un significativo 38%.

Esta cifra sugiere que los ciudadanos estan particularmente afectados por las molestias
acusticas derivadas de actividades de construccion a nivel comunitario, lo que se condice con un
malestar generalizado en cuanto al crecimiento “en alto” de la comuna, su plano regulador y la
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pérdida progresiva de las claves de vecindad asociadas a estas transformaciones, sin mencionar el
aumento, percibido como sin planificacion, demografico. Ademas, las actividades ruidosas
provenientes de viviendas particulares y las que tienen lugar en el espacio publico comparten una
proporcion similar del 26%, seialando que el ruido doméstico y las actividades cotidianas en areas
publicas también son fuentes importantes de incomodidad para la poblacion.

Por otro lado, las actividades relacionadas con talleres y locales comerciales representan
un 9% de la preocupacion general, indicando que estas actividades, aunque menos destacadas,
aun generan inquietud en la comunidad. Este analisis proporciona una vision clara de las

prioridades en cuanto a la gestion del ruido, lo que podria informar estrategias especificas para
abordar cada una de estas fuentes de molestia.
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Se considerd la incorporacion de una consulta abierta para recoger las propuestas ciudadanas en
torno a la Ordenanza, la que alcanzo un total de 453 observaciones, correspondientes a un 92%
del total de participantes.

Se procedi6 a agrupar las consultas en torno a grandes dimensiones relacionadas con
areas de gestion de la Direccion de Medio Ambiente. Se contemplé dentro del ordenamiento, la
idea principal de las propuestas, si bien varias observaciones contemplan mas de un area de

gestion.

Se esquematizaron las propuestas en forma de listado de propuestas resumidas y se dejo
el material en crudo para una lectura ciudadana:

Distribucion por Dimensiones de Propuestas Ciudadana

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%

10,00%
5,00%
0,00%

Tenencia Gestion de Participacion e Gestion de Areas Fiscalizacion, Educacion y Reciclaje
Responsable Componentes y Infromacion Verdes Sanciones e Sencibilizacion
Energias no Ciudadana Incentivos Medioambiental
Contaminantes
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Las propuestas de la comunidad de Nufioa relacionadas con el reciclaje y la gestion de residuos
subrayan la importancia de hacer que el reciclaje sea mas accesible y efectivo. La educacion y la
concienciacion son claves para fomentar un cambio de actitud hacia el consumo de plasticos y
otros materiales no reciclables. Ademas, se destacan sugerencias como la implementacion de
puntos limpios, la creacion de plantas de reciclaje y el fomento del compostaje comunitario:

1.

Mas centros de reciclaje comunales: La comunidad solicita la expansion de los centros
de reciclaje para facilitar el acceso y promover la separacion de residuos.

Obligacion de reciclar: Algunos residentes proponen que el reciclaje deje de ser opcional
y se convierta en una obligacion, con medidas que incentiven la participacion.

Uso de espacios publicos para reciclaje y reutilizacién: Se sugiere utilizar los espacios
publicos de la comuna para implementar iniciativas de reciclaje y reutilizacion.

Aumento de materiales a reciclar: La comunidad desea ampliar la gama de materiales
reciclables para incluir mas tipos de residuos. Se sugiere la instalacion de puntos de
reciclaje especificos para articulos electronicos, aceite, pilas y baterias.

Compostaje comunitario: Se propone la implementacion de sistemas de compostaje
comunitario para reducir la cantidad de residuos organicos.

Reciclaje de residuos organicos: Se destaca la importancia de reciclar los residuos
organicos, tanto de parques como de viviendas, para reducir la cantidad de residuos
enviados a vertederos.
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Red de compostaje comunal: La creacion de una red de compostaje comunal se
considera fundamental para gestionar los residuos organicos de manera efectiva.

Centro de compostaje en la comuna: La comunidad sugiere la creacion de un centro de
compostaje en la comuna para el tratamiento de residuos organicos.

Servicio de reciclaje de residuos organicos gratuito: Se busca ofrecer un servicio
gratuito de reciclaje de residuos organicos para fomentar la participacion de los vecinos

Recoleccion de residuos organicos y reduccion del desperdicio de alimentos en ferias:
Se propone mejorar la recoleccion de residuos organicos y reducir el desperdicio de
alimentos en las ferias locales.

Reciclaje de residuos organicos domiciliarios y gestion sustentable de residuos de la
construccion: La comunidad sugiere la implementacion de un sistema de reciclaje de
residuos organicos y una gestion mas sostenible de los residuos de la construccion.

Camion de reciclaje efectivo: Se espera que el camion de reciclaje funcione de manera
efectiva y que los residuos reciclables se procesen adecuadamente. La comunidad desea
asegurarse de que los residuos reciclados no terminen en vertederos, sino que se reciclen
de manera eficaz.

Generar espacios comunitarios para abordar temas de reciclaje y cuidado ambiental:
Se propone la creacion de espacios comunitarios para discutir asuntos relacionados con el
reciclaje y la proteccion del medio ambiente.

Puntos de reciclaje en cada junta de vecinos: Se propone la instalacion de puntos de
reciclaje en cada junta de vecinos para facilitar la separacion de residuos.

Reciclaje de ropa para hacer bolsas: La comunidad promueve la reutilizacion de ropa
para confeccionar bolsas.

Gestion de residuos organicos con beneficios econémicos para la comunidad: Se
propone que los beneficios economicos generados a través de la gestion de residuos se
destinen a la comunidad.
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En este contexto, se ha destacado la importancia de la educacion ambiental como un pilar
fundamental para impulsar practicas sostenibles y crear una comunidad comprometida con la
proteccion del medio ambiente. Las propuestas incluyen programas de educacion en colegios,
talleres de concientizacion, iniciativas para fomentar el reciclaje y la gestion de residuos, asi
como la promocion de la responsabilidad ambiental a nivel comunitario y comercial.

En este proceso, se reconoce que la educacion y la conciencia ciudadana son esenciales
para lograr un cambio significativo en la comuna de Nufoa y abordar de manera efectiva los
desafios ambientales que enfrenta. Esta introduccion refleja el compromiso de la comunidad de
Nufioa en trabajar hacia un futuro mas sostenible y respetuoso con el medio ambiente:

1. Estrategia integral con metas y plazos claros: La comunidad busca una estrategia
integral que establezca metas y plazos especificos para abordar los desafios ambientales.

2. Generar acciones de motivacion ante la crisis climatica y educar a la poblacion: Se
propone motivar a la poblacion frente a la crisis climatica y brindar educacion sobre la
importancia de abordar este problema.

3. Educacién ambiental escolar mediante la agroecologia urbana: Se sugiere incorporar la
agroecologia urbana en la educacion escolar como una forma de promover la conciencia
ambiental.
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Programas de educacion medioambiental en colegios: La comunidad pide programas de
educacion ambiental en las escuelas, donde los estudiantes aprendan a reciclar, realizar
compostaje, cuidar espacios verdes y se incremente la variedad de materiales
reciclables. Se sugiere incorporar la educacion ambiental en el plan de estudios de las
escuelas.

Fomentar la conciencia ciudadana de cuidado del medio ambiente: Se busca fomentar
la conciencia ciudadana sobre la importancia del cuidado del medio ambiente, con
actividades formativas y ejemplos para los vecinos. Se propone llevar a cabo talleres de
concientizacion sobre la gestion de residuos, compostaje y otros temas relacionados con
el medio ambiente. Se busca promover la educacion ambiental a través de ferias, charlas
y conversatorios para proporcionar informacion a la comunidad. Se sugiere utilizar las
juntas de vecinos como espacios de concientizacion y educacion ambiental.

Campana educativa constante: La comunidad destaca la necesidad de una campana
educativa continua sobre temas ambientales.

Educacion y supervision: Se propone educar a la poblacion y supervisar el cumplimiento
de practicas sostenibles. La comunidad busca sensibilizar y formar a los residentes sobre
la corresponsabilidad ambiental.

Gestion y educacion a nivel comunitario y comercial: La comunidad enfatiza la
necesidad de educacion a nivel comunitario y comercial para aumentar la conciencia
sobre el impacto de las actividades en el medio ambiente.

Proyecto de educaciéon ambiental para la comunidad y empresas: La comunidad busca
implementar un proyecto de educacion ambiental dirigido a la comunidad y las empresas
de la comuna.

Habilitacion de espacios de educacién medioambiental y participacion comunitaria: La
comunidad sugiere habilitar espacios para la educacion medioambiental y la participacion
comunitaria, como huertas comunitarias y puntos de compostaje.

Educacion ambiental y cuidado del recurso hidrico: Se propone educar sobre el uso
responsable del recurso hidrico, incluyendo normativas de riego, horarios de uso del agua
y gestion de aguas grises.

Formar gestores ambientales en la comunidad: La comunidad sugiere formar gestores
ambientales que puedan liderar iniciativas sostenibles en la comuna.

Concientizacién y educacioén a través de juntas de vecinos:

Incorporar educacion ambiental en la planificacion inmobiliaria: Se propone incorporar
la educacion ambiental en la planificacion de proyectos inmobiliarios y promover
practicas sostenibles.

Educacion sobre gestion de residuos y uso de huertos en condominios: Se sugiere
educar a la poblacion sobre la gestion de residuos y promover el uso de huertos en
condominios.
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El presente conjunto de propuestas y sugerencias refleja la preocupacion y el compromiso de la
comunidad de Nufoa con el cuidado del medio ambiente y la mejora de la calidad de vida en la
comuna.

Abordar los desafios ambientales y fortalecer la gestion en esta area requiere la
participacion activa de los vecinos, la fiscalizacion efectiva de la normativa y la promocion de
practicas sostenibles.

En este contexto, se han planteado diversas iniciativas que abarcan desde la fiscalizacion
ambiental hasta el control de ruido, la educacion ciudadana y el fomento de proyectos de
impacto positivo. A través de estas propuestas, se busca impulsar el desarrollo sostenible en
Nufioa, promoviendo un equilibrio entre el crecimiento urbano y la proteccion del entorno
natural, y generando un mayor involucramiento de los ciudadanos en la toma de decisiones
relacionadas con el medio ambiente. Estas ideas reflejan la determinacion de la comunidad de
Nufioa por construir un entorno mas saludable y sostenible para las generaciones presentes y
futuras:

1. Fiscalizacion Ambiental: Implementar una fiscalizacion regular y efectiva de las leyes
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ambientales con sanciones que disuadan de incumplir. Promover la educacion ambiental y
fiscalizacion ciudadana en el cuidado de arboles, mascotas y espacio publico.

Mejora de la Ordenanza de Ruidos: Revisar y fortalecer la ordenanza de ruidos molestos
para una fiscalizacion mas efectiva. Regular y controlar el uso de altavoces y motores en
espacios publicos. Establecer horarios definidos y fiscalizacion rigurosa para actividades
generadoras de ruido. Fiscalizar y retirar motores sin silenciador de la calle. Fiscalizar
actividades de construccion y horarios ruidosos. Incluir regulacion vy fiscalizacion de ruidos
comunitarios.

Difusion y Discusion Ampliada de Ordenanza: Ampliar la difusion y el periodo de
discusion de la ordenanza municipal. Incrementar la difusion de acciones municipales en
temas ambientales y colaborar con diversas instituciones.

Multas por Infracciones Reiteradas: Imponer multas mas severas para infracciones
recurrentes. Aplicar sanciones mas fuertes por ruidos molestos y otros incumplimientos.
Limitar Construccion de Edificios: Evaluar regulaciones para limitar la construccion de
edificios en altura.

Fiscalizacion de Puntos de Basura: Reforzar la fiscalizacion en puntos de retiro de
basura.

Generar Fondos Concursables: Crear fondos concursables para proyectos comunitarios y
energia sostenible.

Recoleccion Remunerada de Reciclaje: Implementar un sistema de recoleccion y
seleccion de reciclaje remunerado.

Control del Mal Gasto de Agua: Implementar controles para evitar el mal gasto de agua
en riego.

Eliminar Ventas Callejeras: Eliminar ventas callejeras que ocupen espacio publico y
estimulen residuos.

Premios a Iniciativas Ambientales: Reconocer iniciativas ambientales con premios.
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La comunidad de Nufoa, al igual que muchas otras comunidades urbanas en todo el mundo, se
enfrenta a desafios ambientales y de calidad de vida que requieren soluciones efectivas. En
medio de un entorno urbano en constante cambio, las propuestas y preocupaciones de los
residentes reflejan la necesidad de preservar y mejorar el medio ambiente, garantizar un uso
sostenible de los recursos y crear un entorno mas saludable para todos.

Las areas verdes, la biodiversidad, la gestion de residuos y la movilidad sostenible son
temas clave que han sido destacados por la comunidad de Nufioa. A continuacion, se presenta un
resumen de las propuestas y preocupaciones expresadas por los residentes:

v Proteccion y rescate del arbolado urbano: Esta es una preocupacion fundamental para
muchas comunidades urbanas. Los arboles son esenciales para mejorar la calidad del aire,
proporcionar sombra, y contribuir a un ambiente mas saludable. Rescatar arboles
maduros durante proyectos de construccion es una practica importante para preservar el
patrimonio arboreo de la comuna.

¢ Reemplazo de pasto en areas verdes: Reemplazar el pasto en areas verdes por especies
de bajo consumo de agua es una medida sostenible. El pasto tradicional es intensivo en
agua y mantenimiento, mientras que las especies de bajo consumo de agua pueden
reducir el consumo de recursos hidricos y los costos asociados.

¢ Plantacion de arboles: Aumentar la cantidad de arboles en la comuna contribuye a la

41



W7 fuiioa

ahaddy

ST ) 2%,

O S
”’)funw o

7

mejora del medio ambiente, la calidad del aire y la estética urbana. Es esencial para
combatir el cambio climatico y proporcionar beneficios tangibles a los residentes.

Areas de produccion de frutales y hortalizas: Promover huertos educativos y
demostrativos puede ayudar a la comunidad a aprender sobre la produccién de alimentos
y la importancia de la agricultura sostenible.

Jardines sostenibles y reciclaje de residuos organicos: La promocion de jardines
sostenibles y la gestion de residuos organicos son pasos hacia una comunidad mas
respetuosa con el medio ambiente. Esto implica el uso de técnicas de jardineria que
reducen la necesidad de agroquimicos y promueven la biodiversidad.

Forestacion con arboles nativos: La forestacion con arboles nativos puede contribuir a la
preservacion de la biodiversidad local y la absorcion de CO2.

Modificacion de plazas con plantas de bajo riego: La adopcion de plantas de bajo riego
en areas verdes publicas es una medida eficaz para reducir el consumo de agua y los
costos de mantenimiento.

Bosques urbanos al estilo Miyawaki: Este método de plantacion de bosques urbanos es
conocido por su eficiencia en la restauracion de areas verdes y la captura de carbono.
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La participacion activa y la educacion ambiental son componentes fundamentales para abordar
los desafios medioambientales que enfrenta la comuna de Nufoa. La comunidad se ha
manifestado a favor de estrategias de cuidado participativo del arbolado urbano y el espacio
publico, asi como del cumplimiento de la ley de tenencia responsable de mascotas y del sistema
de reciclaje.

La informacion y la participacion colectiva son claves, y se plantea la necesidad de involucrar
a las juntas de vecinos, instituciones educativas, centros de salud, comercios y organizaciones
medioambientales en un proyecto conjunto y sistémico. La creacion de grupos de voluntariado,
brigadas ambientales escolares y comités de gestion medioambiental es vista como una forma
efectiva de promover el compromiso ciudadano:

Estrategia de cuidado participativo del arbolado urbano y el espacio publico:
Implementar una estrategia integral que involucre a la comunidad en el cuidado y

2. preservacion del arbolado urbano y los espacios pUblicos de la comuna. Esta estrategia
fomentara la plantacion de arboles, la poda responsable y la creacion de jardines
sustentables en platabandas y areas comunes.

43



W7 fiuiioa S

3.

wfcadidy
S, 2

&
O S
”/)’“"W o

{8

Creacion de brigadas ambientales escolares para promover la participacion de los
jovenes en la gestion medioambiental: Establecer brigadas ambientales en las escuelas
locales, involucrando a estudiantes en actividades de concienciacion y proyectos
medioambientales. Esto fomentara la participacion activa de los jovenes en la proteccion
del entorno.

Fomentar la participacion ciudadana en la gestion de residuos sélidos: Promover la
participacion activa de la comunidad en la gestién de residuos solidos. Se buscara
desarrollar programas de capacitacion y sensibilizacion sobre la importancia del reciclaje
y la reduccion de residuos.

Disefar e implementar una estrategia participativa y hacer seguimiento a través de las
juntas de vecinos: Establecer una estrategia participativa que involucre a las juntas de
vecinos en la toma de decisiones relacionadas con el medio ambiente. Se realizara un
seguimiento constante para evaluar los avances y realizar ajustes segln sea necesario.

Creacion de comités de gestion medioambiental para canalizar inquietudes y
denuncias de los vecinos, con equipos fiscalizadores: Establecer comités de gestion
medioambiental que actlen como intermediarios entre los vecinos y las autoridades.
Estos comités contaran con equipos fiscalizadores con atribuciones para constatar hechos
y aplicar multas a los infractores. Brindar apoyo y recursos a organizaciones barriales
comprometidas con el medio ambiente. Esto fortalecera la participacion ciudadana y la

Instancias participativas para la recuperacion y reactivacion de espacios publicos,
como plazas y parques: Organizar instancias participativas que involucren a la
comunidad en la recuperacion y reactivacion de espacios publicos, como plazas y
parques. Se buscara revitalizar estos lugares para promover el encuentro comunitario y la
recreacion. Fomentar la creacion de huertos urbanos en espacios de cultivo comdn,
donde la comunidad participe activamente. Esto promovera la agricultura urbana y la
conexion de la comunidad con la produccion de alimentos sostenibles.

Realizar un plebiscito comunal para definir normativas de construccion de edificios y
otros temas de interés medioambiental: Implementar un plebiscito comunal donde los
ciudadanos puedan definir normativas relacionadas con la construccion de edificios y
otros temas de interés medioambiental. Esto garantizara la participaciéon activa de la
comunidad en decisiones cruciales.

Capacitar y motivar a la comunidad para la participacion en temas ambientales:
Ofrecer programas de capacitacion y motivacion a la comunidad para involucrarse en
cuestiones medioambientales. Se buscara aumentar el conocimiento y la concienciacion
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10. sobre temas como la gestion de residuos y la conservacion del entorno. Establecer

11.

medidas que mejoren y fortalezcan la participacion ciudadana en todos los aspectos
relacionados con el medio ambiente, desde la planificacion urbana hasta la gestion de
recursos naturales. Se promovera una participacion democratica, vinculante, normativa y

fiscalizadora para garantizar un impacto positivo en el entorno y la calidad de vida de los
ciudadanos.
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La comuna de Nufoa se encuentra en una posicion privilegiada para abordar diversas cuestiones
ambientales y promover practicas sostenibles que mejoren la calidad de vida de sus habitantes.
La comunidad de Nufoa ha expresado una serie de propuestas e inquietudes relacionadas con el
medio ambiente y la gestion de recursos que son fundamentales para el bienestar de la comuna.

En este contexto, se han formulado una serie de sugerencias y propuestas que abordan
desde el uso de energias renovables hasta la gestion integral de residuos y la promocion de la
eficiencia energética. Estas iniciativas reflejan el compromiso de la comunidad de Nufoa con la
proteccion del entorno natural y la creacion de un espacio mas sustentable y habitable:

1. Energia Solar Accesible: Implementar un programa de energia solar asequible para los
habitantes de la comuna. Ofrecer subsidios para la instalacion de energia solar en
viviendas y luminarias. Fomentar la instalacion de paneles solares en viviendas sociales.
Promover la instalacion de paneles solares en edificios antiguos.

2. Eficiencia Energética: Promover la eficiencia energética en servicios puUblicos vy
viviendas. Fomentar la reutilizacion de agua de lavadoras y la instalacion de paneles
solares. Mejorar la gestion del agua utilizada para riego. Postular a financiamientos para
proyectos de energia, caferias y seguridad en viviendas. Incentivar el uso de energias
limpias en talleres, industrias y viviendas.

3. Transporte Publico Sustentable: Establecer un transporte publico municipal sostenible.
Promover el uso de energias renovables en la comuna.

4. Recogida de Residuos Organicos: Establecer un servicio de recogida de residuos
organicos. Aumentar la disponibilidad de lugares para depositar residuos.

5. Mantenimiento de Aseo: Fortalecer el mantenimiento y limpieza de calles y veredas.
Implementar una gestion integral de residuos en edificios. Promover una ley nacional de
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tratamiento y gestion de residuos domiciliarios. Establecer un plan de gestion de
eficiente. Evitar la contaminacion generada por los camiones de recogida de basura.
Facilitar la separacion de basura proporcionando basureros y bolsas apropiadas.
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6. Medicion y Mitigacion de Huella de Carbono: Desarrollar estrategias para medir y
mitigar la huella de carbono en la comuna.

7. Barrido de Calles: Extender el servicio de barrido de calles a otras areas de la comuna.

8. Congestion Vehicular: Abordar la congestion vehicular debido al crecimiento de la

poblacion.
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La responsabilidad en el cuidado de los animales y la tenencia responsable de mascotas son
cuestiones esenciales para garantizar la convivencia armoniosa entre las personas, el medio
ambiente y los animales en la comuna de Nufioa. Ademas de ser una necesidad ética, el bienestar
de los animales tiene un impacto directo en la calidad de vida de la comunidad.

Para abordar estas cuestiones, se han sugerido varias medidas, como la esterilizacion
gratuita y el registro obligatorio de microchips para evitar el abandono de mascotas y la
presencia de animales en la calle. Estas medidas ayudarian a controlar la poblacion de animales
sin hogar y garantizar su bienestar.

Asimismo, la propuesta de establecer un canil en la comuna con instalaciones adecuadas
seria un paso importante para proporcionar refugio a los perritos sin hogar y facilitar su adopcion:

1. Fomentar la esterilizacion gratuita y el registro obligatorio de microchips para reducir el
abandono de mascotas.

2. Establecer un canil bien equipado para perritos sin hogar.

3. Promover la tenencia responsable de mascotas para evitar problemas ambientales y
garantizar el bienestar de los animales.

4. Buscar un equilibrio equitativo entre personas, medio ambiente y animales, evitando
ideologias excluyentes y priorizando la convivencia armonica de todos los componentes
de la comunidad.
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ANEXO: Propuestas ciudadanas
ortogradfica)

(Sin editar. Solo \c#réccién

Fiscalizacion regular y efectiva de normativa ambiental, con sanciones que desincentiven

repeticion.

Crear senderos verdes, con arborizacion, paisajismo, etc., desde las estaciones del metro a los
barrios residenciales

Mas centros de reciclajes comunales

Reciclar deberia ser una obligacion y dejar de ser opcional, se deberia facilitar mas el acceso al
reciclaje y a meterse en el bolsillo de la gente, la educacion no siempre mueve a la accion

Utilizar los espacios publicos pensando en reciclaje y reutilizacion

Una estrategia con un abordaje integral, con metas y plazos claros

Generar acciones de motivacion ante la crisis climatica y educar a la poblacion

La educacion ambiental escolar mediante la agroecologia urbana

Se desarrolle una iniciativa de contratacion de servicios de energia solar para todos los
habitantes de la comuna que quieran instalarlo, con precios accesibles

Aumento de materiales a reciclar

Incorporar la eficiencia energética en servicios publicos y domicilios

Transporte publico municipal sustentable para vecinos, funcionarios y trabajadores

Generar programas de educacion medioambiental en colegios, donde aprendan a reciclar,

realizar compost y huertos. Junto con realizar jornadas de limpieza y forestacion en parques
urbanos. Y aumentar reciclajes que no solo sean vidrio y carton.

No tengo

Controlar uso de parlantes y motores en plazas publicas de la comuna

Educacién y fiscalizacion

Se debe fomentar la conciencia ciudadana de cuidado del medioambiente, ensefando practicas
de reciclaje, reutilizacion y cuidado de recursos y espacios pUblicos. Se podria organizar a
grupos de voluntarios en la comuna que realicen actividades formativas en los barrios de la

comuna e impulsen ejemplos que los vecinos y vecinas puedan tomar como referencia.

Compostaje comunitario

Incentivar el cuidado del arbolado urbano y reciclaje

Aumentar la participacion mediante educacién ambiental
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Usar agua de lavadoras para el riego, paneles solares para la calefaccion
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La pregunta es demasiado amplia, pero si hubiera que priorizar por cuestiones que hoy se
pueden implementar, en primer lugar proteccion y rescate del arbolado urbano existente,
implementar un reciclaje y manejo de la residuos comunales real, en el vertedero
metropolitano y no dejar todo la responsabilidad en el sector primario los ciudadanos, mientras
la mayor parte de los residuos van al vertedero que no cuenta con ningln sistema de
recuperacion y reciclaje, y que es donde se deberia hacer el mayor esfuerzo, considerando
ademas que es negocio rentable.

Pienso q es basico una campana educativa constante

Cuidar el patrimonio arboreo y que los arboles maduros que se encuentren en zonas de
demolicion o similares puedan ser rescatados y trasladados a los parques de la comuna

Educar e informacion sencilla y clara

No tengo
Plantar arboles
Cuidar las areas verdes
Mejoramiento, expansion y conexion de ciclovias por un lado y reciclaje de residuos (organicos
y tipo 5)

Pasto: reemplazar urgentemente el pasto en areas verdes, no podemos gastar agua y contratar
una empresa para que lo riegue a pleno sol, y lo haga crecer, y luego contratar otra para que lo
corte. Hay que reemplazarlo por especies cubre suelos que no requieren tanto consumo de
agua. Luego, plantar arboles, arboles, arboles. ;como se hace? Primeros se hacen crecer sobre
macetas en viveros, y cuanto estén grandes y un poco crecidos, se ponen en las calles, (evitar
plantar esas varillitas que los vandalos los rompen). Grafitis y rayados: es una tarea que
requiere perseverancia, y constancia, nunca dejar rayarse, se rayo y se pinto de inmediato una
y otra vez. Pavimentos: reparar los pavimentos, las calles de Nufioa estan hecho m...., miles de
hoyos y roturas, no hay un programa de reposicion y reparacion de pavimentos, el mal estado
de las calles provoca accidentes y luego conflictos entre personas, y recarga los juzgados.
Bicicletas: esta en la ley del transito que la 3ra edad y menores de 14 aios, pude circular por
las veredas (cuando no hay ciclovias). Si esta en la ley, urge organizar la circulacion de
bicicletas por las aceras. Facil. - destinar el tercio exterior de la acera para circulacion de
bicicletas, en baja velocidad y en un solo sentido. Y por la acera de enfrente, en el otro
sentido. Asi el peaton sabe que puede circular una bicicleta por esa zona y por lo tanto se
preocupa de toma precauciones y se cuida. Nota. Sinceramente, creo que esta ordenanza es
letra muerta. No creo que hagan nada de estas cosas concretas, ni de otras que propongan.
Solo haran reuniones en la cosa social, gestion y consultas con la comunidad en la cosa social,
el cuento del "territorio”, etc., etc., o cerraran el estacionamiento del cesfam y después haran
una ceremonia de inauguracion con pitos y flautas para la apertura del estacionamiento a la
comunidad. Ojala me equivoque 100%.

Que mejoren la evaluacion y fiscalizacion ordenanza de ruidos molestos

En la ordenanza se puede evidenciar la relacion directa entre crisis climatica, crisis ecologica y
crisis de salud humana, y como ello tiene repercusiones en ciudades urbanas. Si bien la comuna
no tiene areas silvestres, seria ideal fomentar la conexion con la naturaleza urbana. De todas
formas, lo urbano esta inserto en la naturaleza. También seria ideal transparentar el proceso
de gestion de residuos, existe una desconfianza sobre la realidad de la separacion. Es relevante
incorporar eae en los prc/pladecos, y la vision de adaptacion al cambio climatico de forma
transversal, por ejemplo, que el arbolado urbano utilice flora nativa con adaptacion a las altas
temperaturas y de bajo requerimiento hidrico, o evitar que las salidas del metro utilicen
pavimentacion blanca o clara (mayor albedo, mas calor). Se podria disefar una infraestructura
verde de la comuna.

Hacer talleres, escuelas u otros medios donde difundir y educar a la comunidad en la gestion
medio ambiental y de qué forma se puede participar como comunidad con proyectos por
territorio
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Impartir educacion por sectores en como separar residuos domésticos y proveer lugares de
recoleccion de ellos.
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Potenciar la educacion y la fiscalizacion ciudadana del cuidado de arboles, mascotas y espacio
publico.

Educar y supervisar. Mostrar con el ejemplo, sin diferencias de cargo (honestidad)

Aumentar las areas verdes, multar vehiculos que ofrecen mercaderias con altoparlantes y
desarrollar conciencia medio ambiental.

1. Estrategia de cuidado participativo del arbolado urbano y el espacio publico. 2.
Cumplimiento de la ley de tenencia responsable de mascotas, sancionando a los infractores
(rehusarse a hacerlo es sancionable ante la cgr). 3. Sistema de reciclaje que separe y trate

separadamente sus componentes. 4. Sancion efectiva de infractores de ruidos molestos (no se
debe admitir actividades publicas o privadas bulliciosas después de media noche). Se debe
tipificar claramente que son ruidos molestos: ejemplo musico a volumen estridente; trabajos
con percusion repetitiva de alta transmision.

La ordenanza me parece una via adecuada. Sin embargo, esperaria que tuviera mayor difusion
su borrador y un periodo de discusion mas amplio. Existen personas mayores que no se manejan
por medios digitales y no pueden asistir en forma presencial, cuya opinion es muy importante.
Urge que exista no sélo educacion en materia ambiental, sino fuerte fiscalizacion y sanciones
proporcionadas. Por ejemplo, hay mucha gente que no retira los desechos de sus mascotas o las
pasea sueltas, sin respetar la tenencia responsable y sin ninguna sancion a pesar del peligro que
esto Gltimo implica. Ruidos molestos generados por particulares son de muy dificil fiscalizacion
sin tener aparatos que permitan medicion a inspectores. Considerar ademas que las normas que
establezcan sanciones que puedan afectar a particulares se formulen pensando que nuestra
comuna tiene muchos adultos mayores que viven solos y a veces no pueden cumplir
determinadas conductas (por ejemplo, el mantenimiento del arbolado frente a sus casas).

Tomar mas conciencia en el medio ambiente que vivimos y cuidemos el agua, los parques, la
fauna para poder tener una mejor calidad de vida comunal.
Horarios determinados, fiscalizacion para su cumplimiento

- que haya mayor difusion de las acciones que realiza el municipio en esta materia.
- asociarse con colegios, empresas claves, instituciones y juntas de vecinos para promover
conductas de gestion responsable de la produccion, residuos y energia dentro de la comuna.

- asociarse mas con ongs, otros municipios y actores del mundo privado que estén trabajando
en estas materias. Mayor visibilidad de lo que se esta haciendo, poniendo énfasis en que Nufioa
debe ser una comuna pionera, lider y que marque tendencia en este ambito del quehacer de la

ciudad.
- mas fiscalizacion efectiva.

Control eficiente de ruidos molestos de vecinos y limpieza de calles por tenencia responsable
de mascotas, por medio de educacion, difusion y medidas de sancion efectivas

Hay varios items que el municipio ya esta encaminado, falta mayor participacion y ordenanza
con la ciudadania

Multas por infracciones reiteradas

Fiscalizar motor sin silenciador y sacarlos de la calle

La falta de reposicion de los arboles que cortan, hay espacio para reponerlos

Convenios con empresas para uso de energia limpia que facilite el acceso a los hogares

Reciclaje de residuos organicos, producto de podas y cortes en pasto y arboles en parques y
producidos por las viviendas

Generar espacios verdes exequibles a la ciudadania y generar su cooperacion en la conservacion
de estos

Implementar estrategias de manejo de residuos mas solidas, que abarcan a toda la poblacion
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Red de compostaje comunal

4

Instalar mas puntos de reciclaje en los barrios.
Mas control a vecinos que pasean a sus mascotas y no recogen las heces

Potenciar la recoleccion de residuos organicos y evitar el desperdicio de alimentos en ferias
Aun no tengo

A graso modo se debe mejorar la participacion y educacion ciudadana respecto a la gestion que
realiza la comuna y fiscalizar seriamente a los infractores.

Que la ordenanza municipal sea integradora con los estratos sociales y erarias y menos visiones
segregadas hacia sectores extremistas dentro del ambientalismo

Subsidio para uso masivo de energia solar en la comuna. Para las casa, luminarias y camaras de
seguridad. Mejora el uso de la energia y la seguridad a costo accesible.

Gestion y educacion a nivel comunitario y comercial donde se tome conciencia por el impacto
de uso devolver al espacio su impacto como metro supermercados y otros

Establecer la educacion ambiental, cultivo de alimentos, reciclajes obligatorios en colegios

Propuesta de mejorar las areas verdes, las veredas verdes, colocar mas basureros y puntos

verdes. Incentivar el reciclaje dando basureros, ocupar espacios de manera sostenible, mayor
énfasis en la educacion ambiental de hecho disefiaria un programa en donde incentivara a los
colegios pUblicos de Nufioa a obtener el sello verde. Bueno entre otros...

Terminar con las construcciones de edificios

Reciclaje de residuos organicos domiciliarios, reciclaje de vidrios y latas (al menos) en areas
verdes y espacios pUblicos, gestion sustentable de residuos de la construccion
Un proyecto de educacion ambiental dirigido a la comunidad y a empresas de la comuna.
Mejorar el arbolado y la biodiversidad urbana
Destinar recursos para el reciclaje y para el aseo de las vias pUblicas
Arborizacion

Fiscalizar mas arduamente puntos de retiro de basura ya que estos permanecer con
anterioridad al dia establecido

Areas publicas verdes y limpias
Informar a la comunidad mediante foros

En la comuna debieran educar mas sobre el medio ambiente

Limpieza y reciclaje cuidar el uso del agua y los espacios publicos. Cuidar las areas verdes

Realizacion de talleres de concientizacion medioambiental, gestion de residuos domiciliarios,
reinstauracion del punto de recepcion de residuos organicos, incorporacion de recepcion de
aceites domiciliarios.

Incentivar el reciclaje premiando con puntos canjeables por descuentos en tramites
municipales como derechos de aseo

Por ahora que el camion de reciclaje efectivamente sea de reciclaje y no de basura. Seria un
pequeio gran paso
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Retiro de residuos organicos a domicilio o mas lugares para poder llevarlos

Habilitacion de espacios de educacion medioambiental y participacion comunitaria. Si bien hay
organizaciones que estan tratando esos temas, creo que faltan espacios movilizados por la
comuna en los que se fomente la participacion de los vecinos (por ejemplo, huertas
comunitarias, espacios para el compostaje de organicos, charlas sobre los impactos de la
basura no solo en el medioambiente, sino que también en seguridad y salud). Creo que, si bien
esta la idea general de que es importante cuidar el medioambiente, hay poca conciencia de los
impactos reales y concretos que tiene en nuestras vidas y en general, incluso cuando hay cierta
conciencia al respecto, tendemos a tomar una actitud mas pasiva, esperando que el municipio
o las empresas se hagan cargo. Promover la participacion activa aporta tanto al conocimiento,
como a generar mayor sentido de pertenencia y cuidado, tanto del medioambiente como de
nuestros mismos vecinos.

Responsabilidad de los animales en parque botanico. Animales suelos y lleno de caca alrededor
de los arboles
Generar fondos concursables para las comunidades. Y postular a estrategia energética local
(programa comuna energética) de la agencia de sostenibilidad energética.

Falta donde poner pilas, baterias todo lo toxico

Educacion medioambiental y cuidado del recurso hidrico

Considerar el manejo de arboles antiguos o te interés, sobre todo en las viviendas antiguas que
son compradas por inmobiliarias para que tengan prioridad y no sean reemplazadas por arboles
de alto consumo hidrico, también considerar paisajismo de bajo consumo hidrico, pero con
corredores biologicos

jjvisibilizar las acciones!!

No tengo

No me siento capacitada para generar una propuesta en esa materia; no soy experta, sino que
solo intento hacer los que puedo a nivel doméstico y comunitario. Y simplemente detecto
algunas falencias, como falta de informacion, infraestructura, educacion ambiental y, por,
sobre todo, falta de voluntad de trabajar hacia un bien comin que nos beneficia finalmente a
todos.

Esterilizacion gratuita y microchip registrado obligatorio para evitar mas abandono y mascotas
en la calle, cobrar multas a quienes dejen en la calle a sus mascotas

Educacion, difusion, practicas medio ambiental.

Que el comité ambiental comunal este conformado por dirigentes de cada junta vecinal, en san
pedro de atacama lo hicimos asi, y pudimos avanzar en tener una gestion ambiental territorial
participativa y representativa. A su vez, involucrar a los establecimientos de educacion privado
y publicos apoyando la certificacion del sncae, y asi varias ideas mas.
Personal.pardoconstanza@gmail.com

Necesitamos tomar conciencia del valor del aspecto medioambiental en nuestras vidas, ya sea
para habitar como para la salud, por lo cual considero que el arbolado urbano es un bien comun
para todos los habitantes no solo de nuestra comuna , por lo cual la planificacion de espacio
publico y su arbolado no puede estar en manos de las necesidades personales de cada vecino,
como he visto que esta sucediendo, la decision de si hay un arbol en su frente o no debe formar
parte de una planificacion para todos o la falta de criterio de que por una plaga inofensiva
dejar cuadras enteras sin arbolado lo que cambia abruptamente la temperatura de la comuna y
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va a costar anos en recuperar el microclima que alli habia........ Debe ser pensado de acue
a las necesidades ambientales de la comuna, considero que se deben platear objetivos como el
microclima tanto de la flora y de la fauna, la eficiencia del manejo hidrico de las especies, con
un catalogo de especies permitidas de bajo mantenimiento tanto en el arbolado, los arbustos y
los cubre suelos, no sirve cambiar pasto por piedras, eso eleva la temperatura ambiente, se
necesita incorporar espacios verdes no eliminarlos.... Cambiar pasto por cubre suelos de bajo
riego, generar espacios de huertas urbanas en sitios eriazos para los vecinos que les interesa, se
puedan inscribir en un listado para ocuparse de su mantenimiento, generar un programa
educativo para que los vecinos de la comuna entiendan la importancia del arbol es sus vidas y
la de los demas, crear actividades con los colegios para hacer plantaciones de especies y
concientizar tanto a los nifos como a sus padres y la fiscalizacion de las podas por parte del
municipio con el objetivo de que la poda sea razonable respetando las caracteristicas y
necesidades de cada arbol, la eleccion de la empresa encargada del mantenimiento del
arbolado urbano tiene que tener un objetivo previamente planteado por el municipio, ya que
he visto podar de manera indiscriminada sin criterio, varias veces el mismo arbol en muy poco
tiempo... Sin respetar sus caracteristicas, sin curar las podas que después se llena de plaga el
arbol, etc..... La empresa tiene que estar alineada con un objetivo medioambiental claro de la
comuna, estos son algunos de los puntos importantes que considero que hay que tener en
cuenta para que nuestra comuna sea un lugar sano y agradable para habitar, por lo cual eso
también redunda en el valor de inmobiliario del sector.
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Educacion

Generar espacios comunitarios para abordar temas de conflictos y proyectos de reciclaje,
cuidado ambiental y areas verdes

Generar espacios de huertos comunitarios

viveros para cultivar arboles,

generar viviendas con uso energético sostenible paneles solares y manejo hidrico para regadio
tanto privado como publico

sacar cables en desusos que afectan a flora y fauna

regular antenas

Cortar arboles afosos

cortar platanos orientales que me causan alergia

Tener mas areas verdes

Que los residuos reciclajes realmente se reciclen y no lleguen al vertedero

Controlar actividades religiosas como iglesias y predicadores por ruidos molestos y ofender a
otras religiones

Ferias, charlas, o conversatorios para la gente que tiene poca informacion

Informacion para todos de la sustentabilidad en el hogar

Eliminar a los indigentes qué tienen la comuna convertida en basural, las plazas llenas de
basura con sus encatrados y carpas falta educacion civica para las nuevas generaciones respetar
a los dos mas, los espacios comunes

Educar y talleres para vecinos

Gestion de agua de riego

Que cada junta tuviera un lugar donde reciclar aceite, pilar vidrios lata de conservas

Mantenimiento e instalacion de regadio funcionable

Jardines de bajo consumo hidrico

En otros paises a las personas se les remunera por recoger y seleccionar reciclado.

Implementacion de huertos sustentables

Mejor regulacion del ruido en areas publicas y respeto al descanso

Incorporacién de curriculum de educacion ambiental a nivel escolar

Prioritarios y conservacion del medio ambiente.

Participacion vinculante de vecinos

Educacion ambiental: uso y cuidado responsable del recurso hidrico. Generar normativa de
riego, establecer horarios, restricciones de uso del agua, gestion de reutilizacion de aguas
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Educacion

Ninguna
Educar sobre gestion de residuos

Mejorar el mantenimiento del aseo el lado poniente

Promover la educacion ambiental

Por ahora fiscalizacion en construccion

Mayor fiscalizacion, previa obligacion a cumplir con los reglamentos municipales

La implementacion de subcentros de acopio para entrega por separado, los desechos
reciclables: punto limpio. Ampliando su margen de accion a los aceites domésticos, vehiculos,
pilas, electrodomésticos, chatarra metalica, "plumavit”, ropa o telas, etc.

Educacion ambiental y vermicomposteras y agrocultivos comunitarios

Hace aios propusimos que el liceo siria construyera un muro acustico (policarbonato u otro) en
el sector norte de su patio-gimnasio techado, para contener sus excesos de amplificacion de
sonido... Ese patio-gimnasio techado es una "concha aclstica" orientada hacia el vecindario,
molestando permanentemente a los vecinos y con total impunidad y descontrol.

Realizar alianza con empresas privadas expertas para unir experiencias y conocimiento
Mejorar y aumentar el nimero las ciclovias para el uso de bicicletas, acompanado de educacion
vial, pues los vehiculos abusan de los ciclistas

Mas arboles, espacios verdes de poca agua, cuidados de los arboles buena poda, riego
organizado de espacios publicos

La gestion de residuos organicos a nivel comunal

Participacion colectiva
iser responsable y cuidar nuestro entorno y casa, contribuir a lo que decidan las autoridades de
cuidar el medioambiental!

Reciclaje

Educar a la comunidad sobre las diferentes formas de colaboracion y de las normas vigentes
promover iniciativas publico privadas.

Control efectivo de las normativas vigentes

Invitar a las juntas de vecinos a plantar arboles, construir jardines sustentables en platabandas,
impulsar huertos urbanos en espacios de cultivo comin. Sancionar la poda mutiladora de
arboles por empresas contratistas que matan el poco arbolado urbano que va quedando

Mayor informacion
Lo primero es educar a la comunidad en estos temas y luego hacer un plan de contingencias

Buscar personas de la comuna que sean vecinos y manejen los temas, se aprende mas de un
parque de alguien externo.

Educacion medioambiental para alumnos y familias parte de la malla curricular. Que sea
obligacion para las empresas constructoras dejar un lugar para huerto comunitario en cada
edificio.

Educar a las personas en esta materia

Conocer todos los servicios que ofrece la comuna y asi no trasladarse a otras comunas

Gestion de emisiones y residuos en el espacio urbano. Integracion vertical y horizontal de la
gestion ambiental comunal. Elevar estandar de la gestion ambiental local de acuerdo a la
imagen comunal definida en el pladeco.

Desarrollar alianzas intercomunales para el tratamiento de residuos y la produccién de energia
con ellos.

Apoyo fuerte (gestion, comunicacional) a un sistema de un proyecto emblematico real en
gestion que comprometa al vecindario, las instituciones que hacen esta comuna, vecinos,
juntas de vecinos, entidades educativas, centros de salud, comercio, organizaciones que
trabajan en medios ambientales. Necesitamos un apoyo sistémico comunicacional, recursos y
respaldo municipal para apoyar esta mirada, barrial sectorial.
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Necesitamos elaborar un proyecto sistémico que aborde ejes como gestion residuos, educacian
cuidado del recurso hidrico, arboleada consistente con escasez del recurso hidrico, compromiso
e incentivos instituciones de comercio u de otra indole en su compromiso con esta mirada.

Tener fiscalizadores que aprueben obras de todo tipo, ej.: parches en calles, tapado de hoyos,
limpieza en cortes de pasto, etc.

Educacion y estimulacion a los vecinos en reciclaje y lugares y formas de acopio de residuos

Instalar maquinas que recuperen botellas plasticas y a cambio entreguen dinero a costos de las
embotelladoras de liquidos

Iniciar con una invitacion a una reunion donde asistan todos los Aufoinos que tengan propuestas
al respecto que sean sustentables y amigables con todos y todo y concluir con objetivos a
cumplir por la alcaldia en el corto plazo

Promover el cambio de jardines exteriores que mayoritariamente tienen pasto a otros de bajo
consumo hidrico. Para ello es necesario el aporte econdémico de la municipalidad por el alto
costo que tiene, especialmente el sistema de riego. Hoy eso lo tienen que solventar los
vecinos. Se podrian abrir concursos de financiamiento especial para ese item

Incentivar el compostaje, reducir residuos, premiar a las comunidades que se preocupen por el
medio ambiente. Educar mas aun por la tenencia responsable de mascotas y ofrecer servicios
gratuitos para la comunidad

Deberia existir contenedores municipales de colores por cada 3 cuadras donde existan mayor
cantidad de habitantes por metro cuadrado. Y una politica semanal de reciclaje de ese
material. Donde va a parar y que se hace con ello.

Para generar una conciencia que nuestro reciclaje tiene un fin social. No se pierde en un
monton de basura. Que es lo que se siente y se ve.

Programa de reconocimiento de la biodiversidad en areas verdes de la comuna
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Mas reciclaje, con puntos cercanos a todos los habitantes.

Generar un sistema de residuos que aborde a toda la comuna

Canales de comunicacion para denuncia y el procedimiento que esta tiene

Gestionar y fiscalizar que los residuos que uno deja para reciclar sean realmente para eso

Aumentar cantidad de tipos de reciclaje en los puntos limpios

Mayor nimero de puntos para reciclaje//

Nn
Promover la educacion para que las generaciones siguientes detengan o ralenticen el deterioro
medioambiental.

Areas verdes

Escuela de gestores ambientales para el desarrollo sustentable de la comuna desde sus mismos
ciudadanos

Multas por irrespetar espacios publicos: botar basura, dafar flora, soltar animales, consumo de
drogas y alcohol, ruidos molestos.

Vitacura hace un programa de reciclaje que es sustentable, podriamos ser lideres en chile y
porque no en Nufoa? Como no podemos ser capaces de arrimar un proyecto sustentable del
manejo de los residuos

Evitar la proliferacion de construcciones de alta densidad en altura

Educacion y participacion presencial y virtual

Efectuar promocion y educacion sobre el significado de la gestion ambiental

Al ser particular es dificil generar una propuesta, considero que existen instituciones
especializadas en educar a la poblacion a entender qué significa para el futuro el cambio
climatico y como "atrasar” ese proceso.

Participacion ciudadana democratica

Endurecer penas por incumplimiento de niveles permitidos de ruidos molestos

Infiltracion de aguas lluvia

Cruzar talleres con temas afines como salud mental y medio ambiente. Medio ambiente y salud
alimentaria
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Recoleccion responsable de residuos organicos de los hogares, ya que es el principal
contaminante y generador de gases de efecto invernadero

Ensenar a reciclar o darles nuevo uso a los desechos
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Fortalecer actividades de educacion ambiental para la familia

Mejorar los reciclajes

Que la ordenanza municipal incluya regulacion y fiscalizacion de ruido molestos comunitarios y
de actividades de construccion en la comuna, regulando horarios de funcionamiento de
actividades ruidosas, cumplimiento normativo seglin normativa vigente o rca segun
corresponda, y fortalecer la fiscalizacion

Areas de produccion de frutales y hortalizas con fines educativos y demostrativos

Capacitaciones y talleres de reciclaje en los colegios, para implementar las ideas en casa

En ruidos molestos, se podria trabajar en la emision de ruido de vehiculos motorizados (motos y
autos refaccionados). Por otra parte, el tema de ensenar a la comunidad a trabajar con los
residuos es vital. Reutilizar y ensefar sobre la cultura no desechable que lamentablemente se
ha tomado gran parte de la humanidad.

Educacion, capacitacion en temas de reciclajes, de normas (ojala didacticos para los vecinos
adultos mayores) conciencia de la escasez hidrica. Aumentar los plasticos a reciclar en los
puntos limpios, fiscalizar y sancionar quien no cumpla, igualmente con la tenencia responsable
de mascotas.

Transparentar la informacion de los residuos comunales para que sea de acceso a los vecinos y
poder saber cdmo estamos como comuna.

Mayor frecuencia en retiro de reciclaje. Multas duras para empresas y micro empresas que no
cumplan con la gestion

Nn

Mejorar la calidad de las areas verdes, para que todas las veredas se encuentren en buenas
condiciones

Impulsar un piloto de compostera municipal para gestionar los residuos de ferias libres y con
ese compost abonar areas verdes de la comuna

Educacion es fundamental para llevar a cabo cualquier medida y asi garantizar el cumplimiento
y respeto de esta. Ademas, esto permite que los actores se encuentren alineados en un mismo
objetivo

Hacer respetar el cableado de las compaiiias telefonicas, es decir que se cumplan las normas

Mayor fiscalizacion y penas elevadas y que sean cumplidas con el fin de que las personas que
incurren en faltas no vuelvan a repetirlas.

Crear grupos de voluntariado. Mucha gente esta dispuesta a ayudar.

Educar a la comuna para realizar medidas cotidianas enfocadas en cuidar el medio ambiente

Educacion y fiscalizacion

Depositos de basura diferenciadas en cada hogar

Plantas que usen menos agua

Manejar mejor el tema del reciclaje dar mas charla en material del reciclaje y poner mas
contenedores para poder echar el reciclaje

Fiscalizacion de gente en situacion de calle

Me preocupa la invasion de nuevas especies como el hinche del alce y plantar o renovar
especias distintas al platano oriental dado que somos muchos los alérgicos

Convenio con el centro de investigacion para proyectos de educacion ambiental, diagnosticos
ambientales, politicas publicas, infraestructura verde, manejo de areas verdes publicas y
privadas.

Brigadas ambientales escolares

Obligacion en el reciclaje
Seria bueno tener un buen plan para crear lugares o espacios que fomenten la compra/venta de
articulos/cosas usadas (que no sean exentos), en lugares seguros, con buen espacio. Debe
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crearse un flujo para asegurar que no sean articulos robados, solo de segunda mano. Y de
cierto valor hacia arriba exigir la factura original. Y acostumbrar al chileno a mantener la
factura de lo comprado, por eso estos lugares no deben ser exentos.

* propongo se informe que se hace con el reciclaje domiciliario, que recursos genera y en que
se utiliza. Personalmente, no creo que reciclen, creo que todo va a la basura.

e
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*propongo se fiscalicen los locales comerciales de cualquier tipo dentro de la comuna en cuanto
a la mantencion del espacio pUblico (no mantienen jardines, no limpian tengo varios ejemplos
en mi calle y me da mucha rabia porque empanan el trabajo de otros vecinos que si se
preocupan de aquello.

*propongo que se modifiquen los horarios de las personas que mantienen parque o plazas, es
comun verlos regando a medio dia con todo sol cuando es archi sabido que regar con sol es
agua perdida.

*propongo que en los parques se hagan composteras grandes que generarian recursos naturales
para ser usados en los mismos parques.

Habilitar e implementar un servicio de recogida de basura segregada (separado por tipo)

Fijar horario, asi como utilizacion de materiales de mitigacion

Debiese ser obligatorio el reciclaje de toda la basura, asi como desecharla de manera eficiente
y separada. Contenedores de colores, mis cafés vecinos botan a la basura toneladas de vidrio y
carton

Generacion de politicas y estrategias participativas de gestion de residuos a nivel local

Invertir en recipientes de basura en la comuna. No hay suficientes y la basura la tiran en la
calle

Generar huertos urbanos en las zonas pUblicas. Rescatar los pocos suelos cultivables.

Educacion de la gente
Fiscalizar a personas que boten basura en dias que no correspondan y el uso de areas verdes
con carpas y otros elementos que sirvan para vivir en estas areas comunes

Educacion en reciclado y fiscalizacion

Que los beneficios economicos del reciclaje y reutilizacion se donen a la comunidad

Mas puntos de reciclaje, fiscalizacion uso recursos, muchos "barren” con agua. Reparar
eficientemente calles y veredas. Multar reincidentemente ruido muy alto y sobre todo fuera de
horario. Tuve que soportar mas de 1 aio construccion de una local esquina Exequiel Fernandez
con las encinas (aparte de feo con restos de materiales) todo el dia, fin de semana, toda la
noche...también fiestas hasta las 7 am, carabineros llegd 9 am. En cafeteria de managua
fiestas con amplificadores en patio hasta 7 am, 1 multa y nada mas, la pagan entre todos y
siguen...

Yo junto tapitas y dejo en calvo Mackenna. Doble uso. Reciclaje y ayuda.

Educacion
Sistema integrado de vias verdes para el curso del agua

No se

Responsabilidad concreta en la fiscalizacion y el cumplimiento de las normas, hoy existen
normas y no se cumplen, se debe fiscalizar y sancionar. La ordenanza por si sola no garantizara
mejoras

Me interesan los huertos comunitarios y el cuidado de los arboles, ademas del compostaje.

Promover estructuras que promuevan el cuidado colectivo de los espacios (puede ser a través
de las jjvv

Habilitar mas lugares para depositar residuos

Que se puedan crear un centro de compostaje en la comuna y se puedan retirar cascaras y
restos de frutas, verduras etc. Y ocupar el humus en los jardines y parques de la comuna

S/o

Nada
Mas educacion ambiental
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Educacion sobre la gestion de residuos y el uso de huertos en condominios.
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Que exista una gestion de residuos organicos

Dejar de pavimentar dentro el parque san eugenio, con baldosas, uno va al parque para evitar
el hormigdn y cambiar estas baldosas para instalarlas en la vereda y dejar de cortar los arboles
en este parque

Ninguna

Gestion real de residuos de los edificios

Una fiscalizacion y sistemas de respuesta mas solidos y fiables para los vecinos, acompainado de
charlas o capacitaciones para poder aportar en la gestion ambiental

Incorporar clausulas en contratos con inmobiliarias, con objeto de evitar la utilizacion
descomunal de cemento en vez de areas verdes.

Masificar los puntos de reciclaje y fiscalizacion punitiva a los infractores.

Control de ruido provocado por vehiculos y motos, con escape libre, constructoras, y empresas
recicladoras de metales en sectores habitacionales, como en Matta oriente 310

Mantenimiento de areas verdes en la comuna con fondos para construccion de antejardines de
bajo consumo de agua, gestion de residuos organicos y compostaje, conocer el porcentaje de
reciclaje que se hace efectivo de lo que se recoge en la comuna, basureros en las calles,
disminucion de construccion de viviendas en altura, fiscalizacion de locales comerciales que
expenden comida por contaminacion de desechos.

Educar y entregar material en los colegios para trabajar en una ciudad mas limpia

Generar espacio de compostaje y huertos urbanos

Promover tener jardines, tanto particulares como publicos, mas sustentables, potenciando la
flora y fauna nativa, eliminando el uso de agroquimicos, favoreciendo sistemas eficientes de
riego, reciclando residuos organicos y potenciando la plantacion de plantas comestibles

Que las constructoras se hagan cargo de reparar pavimentos en un radio de 10 cuadras si
quieren construir edificios

Algun convenio con empresa de reciclaje para que retire de los hogares residuos organicos y de
otro tipo. Hoy se puede contratar, pero el servicio es caro y no todos tienen las condiciones
para pagarlo. Y muy importante, asegurar que los residuos que los vecinos dejamos separados
para reciclar realmente se reciclan y no se arrojen todos juntos en un camion, eso desmotiva a
las personas a separarlos. La no entrega de bolsas considero que es irrelevante comparado con
el plastico utilizado en empaques, pero no creo que el municipio pueda intervenir en eso

Cuidado de arboles, no a la poda indiscriminada y cortes. Eliminacion del ruido

Educacion a la comunidad

Todo lo relacionado a la limpieza de espacios

Medidas para reducir basura y recolectarla en acuerdo con microempresas dar reciclaje

Control de mal gasto de agua en riego

XX
Promover la reutilizacion de residuos y aumentar ciclo de vida de los productos

Educacion ambiental real

Accesibilidad para generar reciclaje, mas puntos de reciclaje y basura que sean de mediato
acceso.

Creo que en la encuesta estan abordadas las tematicas mas relevantes para la gestion
ambiental por parte de una comuna. Lo que puedo recalcar es la importancia de la fiscalizacion
para cualquier normativa. Sin esto Ultimo se transforman en “letra muerta”. Es por esto ultimo
que, si existen los recursos, crearia un area especifica y 100% dedicada a estas tematicas. Con
profesionales especializados y empoderados por parte de la municipalidad, con el objetivo de
fiscalizar, diagnosticar, evaluar y dar recomendaciones a empresas y habitaciones de la comuna
en materias ambientales. Ademas de coordinar las respectivas sanciones con los organismos
correspondientes, como por ej. Seremi salud. Ademas de las posibles sanciones que se dejen
indicadas en la futura ordenanza ambiental de la comuna ... En ningln caso dejaria esta
fiscalizacién en manos de seguridad ciudadana de la comuna (se da en otras comunas) ya que
ellos no son especialistas en el tema y ademas ya estan sobrepasados solo con el tema de la
delincuencia.
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Educar a la gente en cuanto donde tirar la basura de sus mascotas y las propias y poner mas¢
basureros en las calles y arreglar las veredas y hoyos en las calles...
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Reciclaje, sobre todo, de articulos electronicos y baterias.

Reemplazo de pasto por areas verdes de bajo consumo hidrico.

Incentivar el cuidado del medioambiente en centros educativos.

Panela de energia solar en viviendas sociales, sobre todo, en edificios como los de villa
olimpica

Muchas y aca no hay suficiente espacio

Instalacion de paneles solares en las viviendas sociales

Fomentar la participacion ciudadana para que se concreten proyectos vecinales que aporten al
cuidado del medio ambiente.

Regular poda de arbustos tipo enredaderas en las rejas perimetrales, ya que son tan frondosas
que ocupan las veredas

Compostaje domiciliario

Integrar a la via publica cubos de deposito de reciclaje cada 1 o 2 cuadras como los basureros y
preparar planes de educacion medioambientales abierto al pUblico durante los fines de semana
en espacios publicos concurridos. Sancionar la distribucion de bolsas plasticas

Eficacia en los controles y reforzar la educacion

Educacion y mas puntos limpios.

Cambiar el pasto de los antejardines, por disefio mas sustentables y con menos gasto de agua

Agregar, la responsabilidad de cada propietario el aseo y regar los arboles de su frente
domiciliario, jjiy por favor los perros con correal!! ....

Mayor profundizacion en el reciclaje

Gestion de residuos de casa en alianza con empresas de reciclaje. Aumentar punto de reciclaje

Mantencion de areas verdes. jcampos para organicos! Cuidado del agua

Diseno de estrategias para medir y mitigar la huella de carbono particular en la comuna, con
objetivo de lograr la carbono-neutralidad.

Participacion ciudadana en conjunto con la municipalidad

Que el reciclaje de residuos sea efectivo

H

Incluir el reciclaje de organicos en la comuna

Realizar una mejor gestion del retiro de basura, integrar retiro de basura organica, plastica,
carton y en el caso de vidrio disponer de mas espacios de reciclaje para que sea posible dejarlo
sin tener que ir en auto o en muchos viajes

Que junto a los vecinos sectoricen y se hagan cargo del alumbrado pUblico de los arboles
antiguos a punto de caerse de los hoyos en las calles de los tacos en calles chicas

Forestacion con arboles nativos que absorben el co2

Cuidar el agua

Educacion

Ninguna

Cambio de vegetacion en areas verdes

Creo que es clave la educacion ambiental y la gestion de los residuos, el reciclaje en nuestra
comuna es un mal chiste, es sabido que bajo ese sistema de mezclar y separar en destino final
con suerte se recicla un 30%

Menos burocracia y mas accion

Aumento de plazas y disminucion de stripcenter. Que los vehiculos petroleros apaguen su motor
cuando estan descargando o cargando productos. Cursos a vecinos en la plantacion de especies
chilenas esclerdfilas, para empezar a eliminar el pasto y otras especies de mucho riego.

Compostaje a nivel comunal. Los que vivimos en edificios tenemos poco y nada de espacio para
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hacerlo, y podria venderse el compost a los mismos vecinos
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Mejorar fiscalizacion

Se debe entregar beneficios a las familias que gestionan el residuo inorganico y organico. Al
mismo tiempo se debe multar o cobrar a quienes no realizan separacion en lugar de origen. Se
puede comenzar por los edificios ya que hay mas densidad y de esa forma llegar a las casas y
comercio. Los beneficios puede ser el descuento en pago de contribuciones o la mejora local de
espacios publicos cercanos donde habitan quienes cumplen esta exigencia.

Aumentar areas verdes que sean de bajo consumo hidrico

Modificacion de plazas por plantas de bajo riego

Ninguna
Fiscalizar ruidos molestos desde fiestas en departamentos y casas

Ser comuna que prohibe uso de plasticos...promover reciclaje de ropa para hacer bolsas.
Reutilizacion de envases para rellenar, como el vidrio

Aumentar areas verdes
Que vuelva la recoleccion de residuos organicos

Fiscalizar la prohibicion de usar plasticos de un solo uso.

Fiscalizar a las empresas de telecomunicaciones por residuos de cableado y a las contratistas
de retiro de residuos para reciclaje para que cumplan con la debida disposicion de los
materiales.

Implementacion de método miyawaki de bosques urbanos

Es importante primero educar, entregar a las comunidades y residencias contenedores de
basura exclusivos para el reciclaje asi las empresas que pasan retirando estos residuos en la
actualidad no juntan todo en sus camiones, ademas asi estos residuos no se sacan en bolsas
plasticas

Mi propuesta es que exista un equipo formado por personas comprometidas y entusiastas de
llevar a cabo un trabajo junto con la comunidad, en cuanto a la limpieza de las vias publicas,
en la mantencion de jardines, poda de arboles y arbustos que interfieren con la luz de noche,
un equipo que salga a terreno y escuche a los vecinos en sus requerimientos, que se cumpla con
lo prometido; ojala se vean mas sectores verdes y menos sectores con basura desparramada.

Fiscalicen y sanciones de verdad y no solo para salir en prensa o tv

Que todo lo que se dice se haga efectivo tomar acciones inmediatas sin burocracias

No tengo una propuesta en particular

Informacion a los vecinos de los niveles de ruido permitidos y también de las fogatas que se
pueden hacer y las que no

Educar

Tener mas a la mano el reciclaje ya que no todos tenemos auto para movernos a reciclar,
ademas que ir en auto seria contraproducente. Ademas, que me pasa que todo el mundo sabe
que reciclar es bueno, pero no saben el porqué, y hay poca concientizacion de hacia donde van
residuos no reciclados, los cuales suelen terminar fuera de la comuna y en areas donde hay
ecosistema nativo el cual nos permite respirar (sacando el tema econémico) y ese mismo
termina siendo afectado.

Cuidado de areas verdes y generar nuevas. Reponer arboles y exigir a las nuevas construcciones
un porcentaje de areas verdes que permitan disminuir el calentamiento en la ciudad
Plantacion de flora autoctona con poca necesidad hidrica. Hacer efectiva realmente, las multas
a las personas o grupos que no cumplan con la normativa medio ambiental.

Me gustaria aportar mi bagaje técnico y conocimientos profesionales, y formar parte de un
equipo multidisciplinario de profesionales y no profesionales, que apunten a optimizar la mejor
gestion de control medioambiental y reduccion de agentes causantes del cambio climatico.

Establecer lugares de acopio de residuos tipo "punto verde”

Participacion activa del adulto mayor

1.- educar a la poblacién principalmente en aprender a usar los espacios pUblicos en relacion a
la basura y desperdicios
2.- recuperar espacios creando hermosos jardines que necesiten poco riego
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Un canil en mi comuna para perritos, equipado con un buen piso y mantencion.
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Preocuparse mas de los vehiculos que pasan la revision técnica echando humo negro al pasar

Nacionalizacion del agua y una politica educativa transversal de cuidado y proteccién de
cuencas hidricas.

Sembrado de arboles nativos y plantas de bajo consumo hidrico

Educacion a través de medios impresos.

Que nos informen de que pasa con lo que reciclamos, no conocemos el destino final

Educar a los vecinos a gestionar sus residuos organicos mediante el uso de composteras u otro

Aumentar la educacion en medioambiente y sostenibilidad (colegios, unidades vecinales,
exposicion y difusion en redes sociales, etc.), mejorar sostenibilidad hidrica y energética a
nivel comunal, impulsar una verdadera gestion eficiente de residuos (no la actual, heredada de
otras alcaldias), aumentar el sentido de corresponsabilidad ambiental en vecinas/os, empresas
y actividades comerciales y otros actores de la comuna. Dotar de algo mas de musculo a entes
fiscalizadores y penalizadores.

Fiscalizar, como corresponde

Mejorar la fiscalizacion ambiental

Educacion a nivel escolar y a la comunidad en general

Educar a nifos, jovenes y adultos sobre el tema

Dar talleres a la tercera edad para huertos autosustentables

Hacer actividades comunales en barrios menos privilegiados de la comuna, poner puntos
limpios, ser mas amigos con esas comunidades para que vean que con su propia ayuda pueden
tener un mejor lugar para vivir.

Mejorar el sistema de reciclaje para que sea real e incluir organicos

Implementar puntos limpios de manera adecuada con el retiro por parte de empresas que
garanticen su destino final.

Que vuelva sr compost para residuos organicos

Compostar, reducir, reutilizar y reciclar todo

Participacion
Educacion medio ambiental y creacion de huertas en colegios municipales y jv

Que activen lo del compostaje en Nufioa. Tengo que llevar mis residuos a providencia.

Reciclaje de material organico a nivel comunal economia circular

Desarrollar huertos caseros, colocar arboles frutales en las calles, huertos en antejardines, usar
plantas que utilicen menos agua, educacion ambiental

Educar y comprometer a comunidades educativas de todos los niveles desde prescolar a
universidad

Educacion y entregar herramientas para el cuidado del medio ambiente (mas basureros,
espacios de reciclaje accesible, fiscalizacion de basura en los locales comerciales

Participacion ciudadana vinculante, normativa, fiscalizacion

Control de ruido en vehiculos motorizados

Realizar compostaje a nivel vecinal y huertos comunitarios

Fortalecer la relacion del municipio con las juntas de vecinos en esta tematica e informar de la
estrategia existente, focos y metas del periodo

Mantencion y cuidado profesional de las areas verdes de nuestros parques y plazas como
también el uso respetuoso de estos espacios en lo que se refiere a ruidos molestos ya sea x
parte de la municipalidad (soplar las hojas todas las mafanas en plaza Nufioa sur desde las 8 y
hasta casi las 11 todos los dias) como de las actividades programadas como ferias y otros
eventos organizados x otros estamentos municipales.

Cambiar radicalmente la gestion de residuos actual y realmente reciclar por separado en punto
de origen

Educar y facilitar el reciclaje

promover el compost y cultivo de algunos alimentos y hierbas en el hogar y centros educativos.

uny \&



ficacidp
S,

by fiui
Educar sobre tenencia responsable de animales y multar. Dar espacio exclusivo en parques"‘ps
animales. Actualmente los perros grandes y pequenos andan sueltos en parques siendo
peligroso para la seguridad de los nifios (en parque juan xxi de 20 perros que hay, 15 estan
sueltos, corriendo, peleando o jugando entre medio de los nifos)
mejorar uso de recursos naturales dentro de la comuna e incentivar algunas formas en el hogar
iretomar el reciclaje de residuos organicos con sr compost! Es una pena, pero ahora tengo que
ir a providencia a dejar mi compostaje. Ademas, regalarle a la gente vermicomposteras como
lo hace provi.
Disefar e implementar una estrategia participativa y hacer seguimiento, a través de las juntas
de vecinos

Incentivar el uso de materiales reciclados

Primero que nada, que la comuna recicle la basura organica que se haga compost, con el
compost hacer areas verdes. Plantar arboles, prohibir tantos perros domésticos. Hacer pistas de
bicicletas, patinetas y otros, multar a quienes andan por las veredas. No permitir las motos que
emiten ruido. Regar los jardines con aguas grises, poner paneles solares, etc.

Que haya contenedores para poner el reciclaje, al dejarlo en la vereda no siempre se lo llevan.
Disenar las plazas sin pasto, con mosaicos, suculentas y arboles que consuman poca agua.
Promover talleres de reciclaje y capacitar en economia circular y produccion sustentable.

Fomentar el reciclaje y la educacion ambiental

Educar sobre el cuidado del medio ambiente, desde la edad preescolar. Campanas de
educacion ambiental barrial. Fomentar educando, sobre la responsabilidad de cada habitante
de la comuna, en estos temas.

Fiscalizacion ruidos molestos. Manejo residuos no degradables. Puntos verdes. Desecho aceite
Entregar premios o reconocimientos a iniciativas ambientales de organizaciones locales y
escuelas publicas

Eliminar todas las ventas callejeras que utilizan en una accion econoémica el espacio publico de
todos. Ademas, estimulan la compra y por tanto residuos y uso no sustentable de la naturaleza.

No
Gestionar urgente el compostaje organico donde dejarlos una vez separado en el hogar

Que vuelva el sr compost, que el municipio lanzé con bombos y platillos, y que finalmente
cerraron dejando a los vecinos sin posibilidad de hacer compostaje. Supuestamente era un
convenio de largo plazo, que incluia a los restaurantes de plaza Nufoa. Todavia no tenemos
reemplazo para el sistema.

Tratar revisar el reciclaje, ya q los vecinos han adquirido el habito, falta organizar lo q se hace
con este reciclaje

Lograr una ciudad amigable, limpia, con muchos arboles, plantas, flores, autosustentable, en
cuyos parques y espacios verdes puedan convivir humanos, flora y fauna, en absoluto respeto y
sin temor

‘/\3&
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Se deberia fomentar la sustentabilidad a través de incentivos o "premios”

Mejora de las calles y veredas. Eliminacion del pedagogico de Macul para crear un parque
comunal.

En ruidos molestos poner y hacer cumplir horario, en tenencia responsable hacer cumplir la
ordenanza de recoger los desechos, y en cuanto a basura fiscalizar que no dejen desechos en la
via publica ropa, botellas, latas, hasta excremento dejan aqui y no son tantos los lo que hacen,
es cosa de fiscalizar y erradicar de una vez por toda a estos personajes que deambulan en este
sector

Retiro separado de residuos reciclables, ahora todo va junto y se mezclan al romperse dentro
del camion, llegando a un estado de material no separable. Y exigir mas arboles en terrenos
edificados en altura.

Prospectar napas subterraneas con el objetivo que nuestra municipalidad logre la autonomia
hidrica (consumo municipal y habitacional), en nuestra jv15 existen registros de un par de
propiedades con pozos registrados.

Na
Educar al maximo de modo participativo y practico




ficacidp
S,

' Nuifioa
Si los espacios publicos son constantemente bien manejados, eso da una imagen positiva 'y ¥
motivadora inmediatamente a la comunidad. Un espacio descuidado, sucio y maltratado, asi
mismo sus calles, como actualmente ocurre, da desilusion y frustracion en la comunidad, ya

que no tenemos herramientas para resolver esos puntos. Las instituciones deben ocuparse de
que esos puntos basicos estén resueltos para poder avanzar.

Control en gestion de basura, reciclado y fiscalizacion

4 &
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Pasto sintético en plazas y parques

Mejorar y educar a los vecinos respecto a la basura en los espacios publicos

Na
Reinsercion de seior compost al barrio y fiscalizacion de personas que recogen feca de perro

Se prohiba el uso de sopladores mecanicos en veredas y calles para el barrido de hojas (lanzan
el polvo nuevamente al medio ambiente)

Regular los horarios de pruebas de sonido, para los conciertos en el coliseo central del parque
estadio nacional

Puntos limpios para articulos electronicos

Promover una ley a nivel nacional de tratamiento y gestion de residuos domiciliarios e
industriales con exigencias hacia las empresas y también con facilidades hacia las personas para
que podamos cumplir. Es decir, poner a disposicion contenedores individuales y comunitarios
para reciclar e implementar una estrategia de educacion ambiental en todas las comunas de
pais. Realizar un control de alto nivel de exigencia a las empresas de tratamiento de desechos
y también a todas las empresas que invierten en chile, generan basura y no se hacen cargo de
ella. Por dar un ejemplo, no puede ser que empresas salmoneras contaminen la Patagonia,
hagan sus negocios y se vayan sin ni siquiera recoger sus instalaciones ni tratar la
contaminacion submarina que producen. Esto es también aplicable al retail, a las farmacias,
entre muchas otras.

Composteras para los vecinos junto con un taller para orientar su uso adecuado

Obligacion de reciclaje en edificios entregandoles mega bolsas para separacion de residuos e
instalacion de conteiner en estamentos pUblicos como plazas para educar a la ciudadania
Abordar control de residuos, mantencion de areas verdes y fiscalizacion de ruidos

No tengo por qué tener una propuesta acerca de un tema que no manejo en profundidad, son
ustedes quiénes deben hacerlo

El ecosistema comunicacional entre institucion y comunidad. Mejorarla no solo por medios
digitales y mayor presencia en el territorio de quienes tienes a cargo esta area.

Haya mayor diversidad de tipos de residuos a reciclar. No solo vidrio, carton y envases pet.
Faltan otros tipos de plasticos, latas, envases tetra pac eyc

Asemejar las plazas y espacios abiertos con habitats naturales de la naturaleza con flora y
fauna, un ejemplo es un espacio en parque o Higgins que tiene un habitat para patos y otras
aves que andan un lago.

Que se prioriza el Cuidado de areas verdes, los arboles y el agua, que se fiscalicen mas las
mascotas y a sus duefos.

Comités de gestion medioambiental para canalizar inquietudes/denuncias de los vecinos, con
equipos fiscalizadores con atribuciones para constatar los hechos y multar a los infractores.
Faltan lugares mas cercanos a mi casa para reciclar

Que la municipalidad tenga personas preparadas en estas materias, no a la mala gestion
municipal

Mas fiscalizacion

Educacion para la autogestion en cuestiones de medio ambiente, organizacion barrial y
comunitaria.

Crear mas conciencia hacer talleres desde los colegios, dar beneficios a los emprendedores que
tengan emprendimientos que practiquen esta conciencia

Hacer mas areas verdes en sectores que no tienen plazas locales. Promocionar mejor los
lugares de reciclaje de vidrio

Respetar los horarios de trabajo ya que vivo en comunidad y celebraciones. (que inspectores y
carabineros asistan a los reclamos de vecinos
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El barrido de calles por funcionarios municipales, la calle las palmeras la barren siempre, pefo
Exequiel Fernandez nunca, le pregunté al joven que andaba barriendo porque no barria
Exequiel también y dijo que la orden era barrer solo hasta las palmeras. También sugiero
pedirle al Mac Donald que esta en av. Grecia con Macul que pongan basureros a lo largo de la

calle las palmeras, entre Macul y Exequiel Fernandez porque van a comer en auto y botan todos
los envases en la calle, siempre esta muy sucio con envases de comida del Mac Donald.

Apoyo a organizaciones barriales ambientales

Limitar la altura de los edificios y su densidad en el territorio.... Las constructoras construyen
en alturas que traen problemas de congestion y convivencia, ademas de danar la salud mental
de quienes ya vivian en el lugar y se ven invadidos en su privacidad a pocos metros

Nos gustaria aportar con profesionales arquitectos qué son parte de nuestra organizacion para
la discusion local de como gestionar el espacio urbano y como a partir del trabajo y apropiacion
comunitaria de los espacios es posible crear comunidad, dado que por la explosion de
edificacion en altura hemos perdido instancias de encuentro comunitario

Aumentar las areas verdes en el sector “industrial” que hoy se esta transformando en un sector
habitacional: maraton, vicuna Mackenna, Zanartu, av. Grecia.

Que el reciclaje se haga efectivo, pasa el camion y mezcla todos los residuos reciclados por los
edificios.

Control en las construcciones: ruidos, falta de seguridad para los peatones por cierres de
veredas, control de basuras en la construccion.

Instalar un punto limpio en la comuna

Sensibilizacion, formacion y acciones concretas, especialmente, con el area inmobiliaria
especulativa y codiciosa de este pais.

Supervision a las empresas para que cumplan respecto a los ruidos molesto y que ellos mismo se
encargue de su basura no dejarla en el municipio

Programas eficientes de reciclaje y gestion de residuos.
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Reciclaje eficiente
Reposicion de arboles viejos y secos. Los cortan y no plantan nuevos

Mas fiscalizacion

Gestion de residuos
Fomentar el reciclaje y cuidado del agua y areas verdes

Informar por todos los medios posibles respecto de las actividades disponibles y sus horarios
para manejar el uso de los residuos, saber como y donde disponerlos.

Tener conciencia de un buen ambiente.

Tener mayor promocion sobre tematica de reciclaje y como crear comportable domiciliario.

Habilitar espacios pUblicos para proyectos interdisciplinarios vinculados a horticultura en las
escuelas municipales.

Que municipio promueva utilizacion de energias renovables

Aumentar de manera significativa los lugares en los cuales los vecinos puedan dejar residuos
para reciclaje, tales como papel, plasticos, envases, latas, etc.

Que se tomen medidas permanentes orientadas a restringir y/o mitigar el impacto de la
actividad humana sobre el medio ambiente y sobre los residentes de la comuna.

Como fundacion sabiduria ancestral tengo proyectos de implementar huertos urbanos en la
comuna

Aumentar puntos limpios

T
Ser conscientes con nosotros, nuestras familias y las personas que nos rodean.

Aprovechar la junta de vecino para dejar lugares de acopio de reciclaje y en el mismo lugar se
pueden hacer talleres relacionados con el tema y aprovechar productos que generan dinero
para vender reciclaje

La congestion que se genera dia a dia con la cantidad de gente que esta viviendo en el sector
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Mayor fiscalizacion y educacion

;Tienen programa para aumentar el arbolado en parques?

Postular financiamientos para en eléctrica, de caferias y de seguridad en incendios en las
viviendas que ya hay en pafos medianos de terrenos restauracion. Crear espacios sustentables
para conexion comunitaria y cultura.

1) fomentar la agricultura urbana en domicilio y compostar, a través de talleres, 2) cuidado de
la cuenca hidrografica, en campanas a nivel local comunal y pais de uso racional y eficiente del
agua, sistemas de riego inteligente, 3) reforestacion de parques y plazas con especies nativas y
mas areas verdes, 4) fomentar la instalacion de plantas de reutilizacion de aguas servidas para
riegos entre otros usos, sobre todo de plantas desalentadoras en la gran mineria y en llantas de
residuos industriales, etc.

Impulsar la creacion de microempresas comunal relacionada con la gestion y con el reciclaje

Plantar mas arboles por cuadra. Y que estos sean de acuerdo a la necesidad de estos lugares
Puntos limpios que realmente funcionen en los principales sectores de la comuna. Con espacio
para materiales grandes y gestion eficiente de los materiales.

Talleres de reciclaje, compostaje, reforestacion, que pueden ser incluidos en los operativos de
la comuna

Informar mas a los vecinos sobre los puntos de reciclaje disponibles. Junto con informar con
trasparencia sobre como es el proceso de reciclaje de los residuos, asi los vecinos van a tener
confianza en el proceso.

Solo puedo decir que lo que se haga sea respetando el vecindario

Apoyo para transformar a Nufioa en una comuna solar, cada casa o edificio con a lo menos 1
panel

Reciclaje real con real espacio para separar los desperdicios

Instancias participativas para la recuperacion y reactivacion de espacios pUblicos (plazas,
parques, etc.)

Masificar el uso de energia solar

Mejorar el cambio de reciclaje para que efectivamente se incluyan distintos residuos sin
mezclar los en el camion.

Aumento de area verdes

areas verdes libre de humo de cigarro y marihuana

Mayor cantidad de puntos de reciclaje/compostaje

Que el municipio entregue contenedores para las separaciones de residuos

Talleres educativos en las distintas areas medio ambientales

Educar a todo nivel

Planta de reciclaje
Arbolado
A través de las juntas de vecinos generar espacios de conversacion y educacion

Ninguna por ahora.

Seguir con el centro de reciclaje comunal

Crear videos donde se muestre que realmente nuestros residuos reciclables efectivamente se
reciclan.

Colocar carteles que eduquen a los conductores que la bocina legalmente se debe usar solo
para evitar accidentes y no para apurar a otros conductores.

Colocar puntos de residuos compostables.

Educar sobre los residuos que no deben tirarse al basurero comun ni al desagiie.

Construir infraestructura proveniente de material reciclado.

Nada

Mayor infraestructura y puntos verdes para reciclar

Evitar la contaminacion por percolados que generan los camiones que retiran basura
domiciliaria.
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Realizar charlas educativas para crear conciencia
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Incentivar el reciclaje y gestion de residuos mediante descuentos en la cuenta de luz. Entregar
composteras y ofrecer retiro gratuito de materia organica

Talleres para integrar vecinos de distintos rangos de edad y de educacion en temas y ver los
intereses y formar cuadrillas de trabajo.

Sin propuesta

Q se recicle en forma clara hay muchas cosas q no se sabe si se reciclan

Educacion ambiental en los colegios como materia obligatoria

Ninguna

Centros de reciclaje que no se retira semanalmente como ropa, aceites usados, aparatos
electrdnicos en las ferias libres

Promover huertos comunitarios

Mejorar el reciclaje

Hacer un plebiscito comunal para definir normativa de construccion de edificios y definir otros
temas de interés

Creo q seria muy importante educar a los vecinos en cuanto al consumo de plasticos de un solo
uso, el reciclaje, moda fast fashion, consumismo, y compostaje. A la vez el camion del
reciclaje pase los mismos dias que el camion de la basura, pero antes en otro horario para que
la gente saque sus residuos reciclables y su basura. Mucha gente no considera importante
reciclar porque no sabe que estamos en un mundo invadido por el plastico. Debieran multar a
los puestos de la feria que den bolsas. Nosotros debemos tener nuestras propias bolsas. Poner
campanas para reciclaje de vidrio cerca de restoranes y botillerias. Conminar a las grandes
empresas a no usar tanto plastico en sus envases.

Educacion

Tenencia responsable de mascotas

Estimar a nivel comunal estrategias de educacion al respecto.

Mantener un equilibrio equitativo y armédnico entre personas, medioambiente y animales. Ojala
alejado de ideologias excluyentes de alguno de estos componentes.

Ninguna

Disefo comunitario de mejoramiento de micro barrios

Que el reciclaje se instaure como talleres en colegios (ensefianza basica) y en ensefianza media
se instauren trabajos con recicladores bases.

Accion inmediata y control de reciclaje.

Que la actividad gastronomica no moleste a sus vecinos. El nivel de ruido permisible debiera ser
menor al de las normas actuales.

Ninguna

Paneles solares en los edificios mas antiguos

Incentivar uso de energias limpias tanto en talleres e industrias, como domiciliario

Fundacion brotes envio propuesta

Educacion ambiental en colegios, escuelas, liceos de forma obligatoria, promocién y educacion
respecto a alimentacion sana, generando espacios de construccion y manutencion de huertas

Que las motos no metan tanto ruido

Capacitar y motivar a la comunidad para la participacién en relacion a todos estos temas
ambientales

Que las instituciones los privados las empresas y las personas en forma individual se
comprometan. Ya que las personas siempre hablan de que hay que hacer, pero ellos no hacen
nada. Algo tan pequeno como que no reciclan. En los edificios si, pero las casas muy poco

Mejorar la participacion ciudadana

Residuos

Educar a los locales comerciales por ejemplo uso de espacios nacionales de uso publico,
papeleria pegada en postes
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Mayor fiscalizacién
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Programa de educacion medioambiental, para toda persona, partiendo por jardines y colegios,
enfatizando en el uso consciente del agua y otros recursos.

Reducir jardines con pasto y generar incentivos para crear huertos comunitarios

Incentivar antejardines secos frente a las casas. Los que estan situados en la acera de la calle

Servicio de reciclaje de residuos organicos (para compost) gratuito

Implementar mas puntos de recoleccién de residuos organicos

Fiscalizar a las obras de construccion supervisar nivel de ruidos e impacto en vecinos que

quedan en torno de estos grandes edificios que no ayudan a la calidad de los vecinos antiguos la
empeoran

Realizar mas cuidado del medio ambiente

Control de ruido

Incentivar reciclaje (mas comunicacion)

parque Bustamante: es un espacio que hay que inyectar mas recursos, areas verdes,
iluminacion solar (noche es muy oscuro), es un pulmon verde para la comuna, y me gustaria

que le presten mas atencion de mantencion (plantar mas arboles y pasto) es el que esta a la
salida del metro Irarrazaval

Priorizacion de fondeve en estas areas, requerimiento de postulacion de fondeve en estas
areas, €j. que no pase mas de un ano sin postular en esta area.

La entrega de basureros o bolsas para separar basura

Doruny
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