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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE NUNOA
CONCEJO MUNICIPAL
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NUNOA, Martes 23 marzo de 2021

COMISION DE REGIMEN INTERNO

Con fecha 23/03 se reune via online por plataforma zoom, la Comisién de Presupuesto
Finanzas y Alcoholes.

Se abre sesion a las 11:30 horas.

Preside: Concejala Patricia Hidalgo, Presidenta de la Comisién Presupuesto Finanzas y
Alcoholes.

CONCEJALES ASISTENTES:

Sr. Jaime Castillo

Sr. Rodrigo Labarrera
Sr. German Sylvester
Sra. Patricia Hidalgo
Sra. Emilia Rios

Sra. Paula Mendoza

INVITADOS ASISTENTES:
Sra. Sara Barra - Jefa de Gabinete
Sra. Victoria Wolf - Administraciéon Municipal
Sra. Paula Eguia - Administracion Municipal
Sra. Ester Valenzuela - Fiscalizadora
. Perla Seguel - Presidenta de APROTEC
Gonzalo Zuriga - Director de Inspeccion
Raul Salgado - Presidente Asociacion de Funcionarios
Atilio Matus - Director de Control
Luis Escudero - Jefe de Fiscalizacion
Héctor Argandoia - Direccion de Control
Sebastian Sottorff - Director de Comunicaciones
TABLA

1. Analisis revision PMG 2020.
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DESARROLLO:

Inicia la sesion la presidenta de la Comision de Régimen Interno Patricia Hidalgo, indica
que la comisiéon cuenta con un punto en la tabla, la idea principal es revisar el
cumplimiento de las metas sobre las cuales nos debemos pronunciar, en esta primera
sesion de Comision conocer desde la Direccion de Control, la informaciéon que se nos hizo
llegar, los métodos y las modalidades sobre las cuales se establece, hay dos Direcciones
que tiene complicaciones en el cumplimiento de las metas, por otro lado poder dilucidar y
formar una opinién y si es problema de forma o de fondo, cabe sefalar que el
incumplimiento de las metas afecta el ingreso de los trabajadores y trabajadoras. Es por lo
anterior que es importante nos expliquen desde la Direccién de Control que son quienes
hacen la revision de las metas y son quienes tienen la facultad de definir quienes
cumplieron las metas o no.

Director Atilio Matus, explica que |la metodologia para revisar las metas es elaborar un
informe objetivo de las distintas Direcciones, la Direccion de Control no determina el grado
de cumplimiento, eso por ley lo determina el Concejo Municipal, por tanto lo que hace la
Direccién de Control es verificar de acuerdo al compromiso de gestiéon contraido el afo
2020, verificar con los antecedentes que aporta cada una de las Direcciones. Para el caso
puntual de las dos Direcciones que tienen inconvenientes, Direccion de Inspeccion y
Secretaria Municipal. Para el caso de Direccion de Inspeccion tuvo un grado de
cumplimiento de un 75% para lo cual se le asignaron dos metas, una de ellas era tener
cuatro charlas e hicieron tres, la otra meta consistia en que debia comunicar mediante un
oficio al Alcalde con copia a Direccién Juridica y la Direccion de Control, lo cual no se
cumplié, en resumen se efectud parte de la meta y en base a eso se entregé un grado de
%, se entrega al Concejo que bajo su juicio deber determinar el grado de cumplimiento de
la meta. En el caso de Secretaria Municipal se debia enviar de manera mensual un
informe de los reclamos que ingresan a través de Central de Documentacion.

“Obliga elaborar mensualmente un informe, de todas las solicitudes y reclamos
recepcionados, procesados en la Central de Documentacion remitiéndolos al Alcalde,
Direcciones Municipales y Corporaciones, con el objeto que estas adopten las medidas
correctivas que correspondan para el desarrollo de una mejor gestién”.

El medio de verificacion son los informes mensuales de gestion y el n® de estos.

La fiscalizadora asignada fue Ester Valenzuela, revisé y estimé que dicha informaciéon no
o daba cumplimiento a la meta ni al espiritu del mismo, que es remitir los informes para que
\-‘0*09 cada una de las direcciones pueda adoptar decisiones correctivas respecto a esa
£ 4nformacion que proporcionaria Secretaria Municipal. Lo que se acompafio es un grafico
* de torta, llamado resumen ejecutivo por lo tanto la fiscalizadora entendid que no daba
cumplimiento a lo solicitado en esa meta, luego revisado por el Jefe de Auditoria quien
/Lamb:én determino que no cumplié con la meta, finaimente es revisado por el Director de
Control que también llega a la conclusion que no se cumple con lo requerido, por esa
razon se le da un 50% de cumplimiento al compromiso de gestion.

_S‘owc&\

Presidenta de comision Patricia Hidalgo, pregunta ;en este punto lo que ustedes
hacen como Direccion de Control es una sugerencia de ponderacion? ¢los concejales
deben indicar el % de cumplimiento? Respaldado con la informacion que nos envian
desde la Direccion de Control y de las otras Direcciones.

Director Atilio Matus, responde el grado de cumplimiento debe determinarlo el Concejo,
solo la Direccion de Control estipula el grado de cumplimiento en base a un informe
objetivo.

Presidenta de comision Patricia Hidalgo, anade que aun no tienen todos los
antecedentes a la vista para poder determinar.
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Concejala Paula Mendoza, manifiesta que entiende lo que indica el Director Matus, sin
embargo eso no esta planteado en el medio de verificacién que se aprobé en el afio 2019,
por lo tanto no se puede solicitar medios adicionales una vez que las metas estan
aprobadas por el Concejo Municipal, aun cuando el medio de verificacion pudo ser
aprobado por Concejo puede que no esté bien, pero ya fue aprobado, por lo tanto no se
puede pedir sobre un documento que es el que rige las metas del Municipio medios de
verificacion adicionales que no estan en el documento rector, ahi es donde solicita un
medio adicional para ponderar el porcentaje de un cumplimiento no corresponde.

Director Atilio Matus, responde a la Concejala Mendoza, no se pidieron medios de
verificacion adicionales sino medio de verificacién que correspondia a la meta.

Concejala Paula Mendoza, pide la lectura exacta de lo que se aprobé en el afio 2019.
Director Atilio Matus, responde, informes mensuales de Gestion.

‘Obliga elaborar mensualmente un informe, de todas las solicitudes y reclamos
recepcionados, procesados en la Central de Documentacion remitiéndolos al Alcalde,
Direcciones Municipales y Corporaciénes, con el objeto que estas adopten las medidas
correctivas que correspondan para el desarrollo de una mejor gestion”.

Concejala Paula Mendoza, indica que los informes de gestion mensuales estan, son 12
informes, no quiere calificar la calidad del informe porque no corresponde, pero el medio
de verificacion que se aprobd esta, puede concordar que es deficiente, pero ahi dice que
el medio de verificacion es Unica y exclusivamente “informe mensual’ y el informe
mensual existe, por tanto el cumplimiento es de un 100%, no hay manera de cuestionarlo
de acuerdo a los documentos revisados y puestos sobre la mesa. Reitera no tiene que
ver con la calidad de lo que remitié la Direccion sino que tiene que ver con la presentacion
que hace Control, por tanto los informes estan, no dice las caracteristica que debe tener
dicho informe, solo pide un informe como meta, pero en el medio de verificacion no dice
las caracteristicas del informe.

Raul Salgado, sefala como parte de la Asociacion de Funcionarios le preocupa esta
situacion compleja, en donde dos Direcciones importantes Municipales quede fuera de los
beneficios que afectarian a nuestros trabajadores y trabajadoras, son veintisiete
trabajadores en esta situacion que es muy preocupante, le pide al Concejo que escuche la
opinién del cuerpo Directivo de esas Direcciones, se refiere al Sr. Miguel Angel Ponce de
Ledén y al Sr. Gonzalo Zudiga, que cree gue son las principales personas que deben
defender o hacer presente lo que ellos vieron en cada una de la metas. Con respecto a la
evaluacion que hace la Direccion de Control, el informe debe atenerse al tenor literal del
wmpo comportamlento adquirido y aprobado por el Concejo en su oportunidad (literal), eso
$ R e Sab,, ,,mgmf ica que se deber atender a lo que dice alli, es lo que corresponde que se pronuncie.
::._'&f éabe senalar y recordar al Concejo que son gente con experiencia, que en este caso hay
na ley muy especial, que es la ley de incentivos del PMG, que este érgano colegiado
tigne la facultad de aprobar o rechazar las metas, es una norma especial en donde el
‘CONCE zoncejo cumple un rol muy importante de evaluar el grado de cumplimiento de las metas.
= Por esa razén pide al Concejo que incluyan en una préxima sesion a los Directores de las
areas involucradas.

—
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Perla Seguel, Indica que se suma a las palabras de don Raul Salgado y al igual que la
Concejala Paula Mendoza tiene estudios de Control de Gestion, siente que las metas
estan cumplidas y en el medio de la verificacion existe algo que no fue explicito como
debia ser el informe, fue mas bien ambiguo hoy en dia si se ve las 2 direcciones
cumplieron, quiza la forma no, pero el fondo si al 100%. Por esa razon pide al Concejo,
ya que hay 27 funcionarios que estan en esta situacion y con la incertidumbre si recibiran
o no este beneficio segun corresponde, a veces no es culpa de los funcionarios las metas,
al igual que Don Rall le gustaria escuchar la opiniéon de la Sra. Sara Barra que es el
reemplazo del Sr. Miguel Angel y al Sr. Gonzalo Zufiga que es el Director de Inspeccion y
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También pide pensar en los 27 funcionarios que hoy estan sin sus metas y las metas
estan cumplidas de acuerdo a lo que mostré control.

Concejala Emilia Rios, pide que se envien los antecedentes que tienen que ver con las
metas especificas que no estan cumplidas, en un mail especial, para no tener problemas
con eso. Mas que se cumplié el fondo pero no la forma, le parece que se cumplié la forma
y no el fondo, sabe que es super delicado este tema para los ingresos de los funcionarios,
es por ello que es importante revisar esos temas con los documentos especificos.

Concejala Paula Mendoza, concuerda con la Concejala Emilia que tenemos la
responsabilidad de revisar cada caso en su mérito y no metiendo todo en un mismo
paquete, entiende que hay una necesidad de asumir esto como parte de un salario que es
importante como retribucion econémica, efectivamente el concepto tiene la
responsabilidad de revisar el cumplimiento de las metas y las metas se establecen
precisamente para llevarse a cabo, que ademas son metas de lo mas sencillas que es
imposible no cumplirlas, por eso le planteaba a Atilio la preocupacion del informe que
realiza la Direccién de Control porque en este caso lo pudo revisar y cabe sefialar que los
informes entregados en los ocho afos en el Concejo Municipal han sido siempre
impecables, solo en esta oportunidad tiene una diferencia. Sin embargo las Direcciones a
cargo son quienes tienen responsabilidad directa, entonces mas alla de lo que ocurra con
los funcionarios en términos de salario, cree que aqui hay Direcciones que tienen algo
que decir al respecto y como Concejo Municipal posterior a eso podemos conversar las
cosas que digan, ser abordadas. El segundo caso de la Direccién de Gonzalo Zufiga aun
no lo hemos abordado y luego pronunciarnos al respecto porque no es la misma situacién
de lo abordado hasta ahora.

Sara Barra, senala que por parte de la Direccion de Secretaria Municipal considera que
las metas estan cumplidas en forma y fondo, se le entregé numerosa informacién a la
Direccion de control respecto a esta meta y al parecer ahi hubo una diferencia entre los
términos, en vez de llamarse “informe” se le llamé “Resumen Ejecutivo”, a lo que el
Director Miguel Angel Ponce de Ledn envié toda la informacién, los correos a los
Directores, al Alcalde, incluso estan los correos de respaldo. Estd toda la informacion
requerida que se pueda necesitar a disposicion de la préxima Comision, para que puedan
dhondar en dicha informacién para el cumplimiento de las metas.

Presidenta de comision Patricia Hidalgo, afirma que si se llegase a necesitar mas
informacion sera requerida, tenemos claros los verificadores y sefiala que deben
quedarse tranquilos ya que hay experiencia en ese tema, por otro lado hay dos Directores
Miguel Angel y Gonzalo que son Administradores Publicos gue saben muy bien de
verificadores, de forma y de fondo.

(& r8
-lerector Gonzalo Zuniga, menciona que la Direccion de Inspeccion en los ultimos doce
* meses ha tenido tres Direcciones y que €l asumié la Direccion en Agosto 2020, comenzo
a trabajar enseguida en el tema de las metas para su cumplimiento, que es desarrollar un
/ﬁlstructlvo de clausura y hacer un diptico para que las personas de la comunidad de
C‘ouca\ ufioa se informen con respecto a no comprar en comercio clandestino, las metas no
eran cuatro reuniones de analisis o envio de oficio al Alcalde informando la estructura del
diptico, por ende los funcionarios si cumplieron las metas en un 100%, porque los medios
de verificacion asi lo demuestran, estan las fotografias, ordenes de servicio interna (que
se haran llegar a los Concejales), si bien cumplimos con las cuatro reuniones de analisis
en diferentes ordenes de servicio para poder verificar la inspeccién, pero no solo
necesitamos reuniones de 6rdenes de servicio para poder verificar que nos reunimos
todos los dias viernes para revisar los analisis del trabajo y como lo desarrollamos, se
realiza clausura inspeccién de alcoholes nocturna y sanitaria. El 16 de octubre y 2 de
septiembre se efectuaron reuniones para consolidar clausura de la elaboracion del diptico
y la entrega del mismo, a través de ferias de la comuna, junto con ello hubo correos y
validaciones en donde participaron todos los inspectores, recordar ademas que entre
marzo y agosto habia otro director y mas de ocho funcionarios con teletrabajo, teletrabajo
que permitié desarrollar varias de las acciones para la metas, por eso nos parece extrafio
que se diga que no cumplimos con las metas, siendo que no fue asi, donde pudo haber




un error es que no se envid un oficio al Alcalde, indicando el instructivo interno y la
elaboracién del mismo.

Presidenta de comision Patricia Hidalgo, solicita que a través de la presidencia de la
Comision enviar los antecedentes necesarios para su revision.

Director Atilio Matus, indica que para cerrar, por lo expuesto por Sra. Sara y Sr.
Gonzalo, los entiende y comparte que se resuelva de la mejor manera todo, para ambas
Direcciones, solo desea dejar en claro que el resorte y la apreciacion subjetiva si es del
Concejo y no de la Direccion de Control, el trabajo de la Direccién de Control es ver el
compromiso de gestion y como conocen la meta saben como se debe cumplir, el
compromiso de la gestion es que cada una de las Direcciones en donde se debe emitir un
informe y cada una de las direcciones sepa cuales son sus falencias para mejorarlas,
claramente esa la meta y el espiritu, porque este es un programa de mejoramiento en la
gestion Municipal y se debe acreditar con los medios de verificaciéon correspondientes,
aclara que no quiere que se vea cuestionado el trabajo de la Direccién de Control porque
es un trabajo elaborado con profesionales de buen nivel y experiencia, por ende es un
trabajo profesional y minucioso.

Presidenta de comision Patricia Hidalgo, Insiste que no se esta cuestionando el trabajo
ni el profesionalismo de la Direccion de Control, aca hay Concejales muy competentes
desde lo profesional y vamos a evaluar esto de una manera objetiva y profesional y no
desde el carifio, porque ademas se conoce de la materia y a su vez que las cosas se
hayan hecho de buena forma.

Concejal German Sylvester, pregunta ;las metas son grupales o individuales? Porque
cuando las metas son grupales, cuando uno hace las cosas mal o se equivocan todos
deben pagar ese error.

Director Atilio Matus, responde, son metas por Direccién.

Concejal Jaime Castillo, se dirige a los funcionarios, a muchos de los Concejales en sus
expresiones puede ser tremendamente impopulares y cree que estos temas no se deben
tratar en una suerte de asamblea con representantes gremiales, esto se estudia por area,
no se trata de defender reivindicaciones de caracter social o0 econémicas sino que se trata
de revindicar la funcién de una Direccién Municipal, que esta llamada a observar la
correccién y cumplimiento Municipal y sus funciones. Ver que si lo que se les dijo en el
cumplimiento de metas, cumplié o no, en un trabajo profesionalizado con cada una de las
areas involucradas y no perder la perspectiva de las obligaciones y responsabilidades.

La Presidenta de comisién Patricia Hidalgo, da cierre de la comisién, agradece a los
asistentes.

Cierre de comision.

/PATRICIA HIDALGO JELDES  /
|/ PRESIDENTA COMISION
|/ PRESUPUESTO Y FINANZAS




