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DECRETON° B0Y

TENIENDO PRESENTE

1.- Ordenanza N° 18 “Ordenanza Municipal para la Instalacién de Bombas de
Bencina y Centros de Servicio. *, dictada con fecha 28 de julio de 1987.

2 .- Propuesta de modificacién de “Ordenanza N° 18 Ordenanza Municipal para
la Instalacion de Bombas de Bencina y Centros de Servicio “del sefior Concejal
de la comuna de Nufioa, don Jaime Castillo Soto

3.- Memo N° 128 de fecha 06 de mayo de 2021 de la Direccion Juridica dirigido
al sefior Alcalde don Andrés Zarhi Troy, en que se emite informe juridico de
conformidad al articulo 28 de la Ley 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, sobre la posibilidad de limitar, reguiar, o restringir el horario de
funcionamiento de los centros de lavado, locales de servicio automotriz y otros
similares, en razén de la excepcional situaciéon que atraviesa nuestro pais y el
mundo entero, afectando el funcionamiento de estos, la calidad de vida de los
vecinos de Nufoa, cuyas propiedades se encuentran aledafias a estos
establecimientos. '

4.- Ordinario N°A 1400/833, de fecha 10 de mayo de 2021 del sefior Alcalde don
Andrés Zarhi Troy, dirigido a los sefiores (as) Concejales (as), mediante el cual
solicita acuerdo del Concejo Municipal para incorporar articulo transitorio a la
Ordenanza N° 18 “Ordenanza Municipal para la instalacién de Bombas de
Bencina y Centros de Servicio.” '

5.- Memorandum N° 39 de fecha 17 de mayo de 2021, del sefior Alcalde don
Andrés Zarhi Troy, dirigido a los Concejales en que remite para la aprobacion el
texto final, con su respectiva modificacion de la Ordenanza N° 18 “Ordenanza
Municipél para la instalacion de Bombas de Bencina y Centros de Servicio.”

6.- Acuerdo del Concejo Municipal adoptado en Sesion Ordinaria N° 15 de fecha
18 de mayo de 2020 que aprueba propuesta de modificacion de la Ordenanza
N° 18 “Ordenanza Municipal para la Instalacion de /Bombas de Bencina y
Centros de Servicio.”

VISTOS
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l.- Modifiquese la Ordenanza N° 18 “Ordenanza Municipal para la instalaciéon de
Bombas de Bencina y Centros de Servicio.”, en el siguiente sentido:

1.- En el nombre de la Ordenanza y ademas a continuacién de la palabra
Dictase. agregase la palabra “Y FUNCIONAMIENTO” luego de la palabra
INSTALACION y antes de la frase “DE BOMBAS.....". Ademas sustitiyase al
final del nombre de la Ordenanza la palabra "AUTOMOTRIZ por la palabra
“AUTOMOTOR.” ‘ '

2.- En el articulo 1° se agrega a continuacion de la frase "Centro de Servicio”
la palabra “Automotor” y agréguese la frase “alguno de” entre la palabra “preste’
y la frase “estos Gltimos servicios” '

.3.- En el articulo 2°, 5°, 6°, 9 sustituyase la palabfa “Automotriz” por la
palabra “Automotor”.

'4.- En el articulo 11, en el inciso cuarto se agrega las siguientes frases: la
frase “servicios de” entre la frase “recintos de” y la frase “lavado; la frase “de
cobertizo con materiales que viten la propagacién de ruidos en zonas de
funcionamiento de maquinas y cerrado con paredes hacia zonas residenciales
respetando las normas de construccién “, entre la frase “deberan disponer” y la
frase “ademas de los elementos....”; la palabra “particulas y” entre las palabras
“propagacién de” y las palabra chorros de aguas; y la palabra® vibraciones” entre
la paiabra “olores,” y la palabra “etc”.

5.- En el articulo 11, se agrega un inciso final del siguiente tenor: “Asi también
deberan tener en consideracion no infringir los niveles de presidbn sonora
establecidos en el articulo 7° del Decreto Supremo N° 38 del Ministerio de Medio
Ambiente.” '

6.- En el articulo 17 agregase al final la frase: “Como también la realizacién de
transformaciones, modificaciones, ampliaciones o reparaciones fuera del horario
de construccion establecido en la Ordenanza Municipal N° 9. “

7.- Se agrega dos nuevos articulos, 22 bis y 22 ter, a continuacion del articulo
22, del siguiente tenor: Articulo 22 bis: “Todo Centro de Servicio Automotor que
se instale en el territorio de la comuna tendra que tener especial cuidado en dar
cumplimiento a las normas de emisién de ruidos generados y que estan
normados en el Decreto Supremo N°38 de 2011/ del Ministerio de Medio
Ambiente.” Articulo 22 ter: "Se prohibe el uso [de equipos de musica y
autoparlantes en toda zona de funcionamiento y op¢racién. Solo esta permitido
en oficina de atencién de clientes u salas de espera don volumen moderado.

8.- E.h el articulo 23° se modifica el vocablo
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Il.- Incorporese el siguiente articulo transitoric de la Ordenanza N° 18
“Ordenanza Municipal para la instalacién de Bombas de Bencina y Centros de
Servicio.”

~ Articulo transitorio: “Una vez creada, promulgada y publicada la Ordenanza
Municipal de Medio Ambiente de Nufoa, las actividades reguladas por la
presente Ordenanza deberan adecuar su funcionamiento a la nueva norma. No
obstante, mientras dure ia vigencia del Estado de Excepcion Constitucional
establecido por Decreto N° 104, de 2020, del Ministerio de Interior y Seguridad
Publica y"sus prorrogas, y la fase en que se encuentre la comuna lo permita,
como también las demas instrucciones de |a autoridad sanitaria, los Centros de
Servicio Automotor, que emitan ruidos molestos, como el lavado de autos y
lubricacion, el horario de funcionamiento serd dé lunes a viernes de 09:00 a
19:00 horas, los sébados de 9:00 a 14:00 horas y los domingos y festivos,
cerrado.” - -

.- Apruebase nuevo texto refundido de la Ordenanza N° 18 “Ordenanza
Municipal para la instalacion y funcionamiento de Bombas de Bencina y
Centros de Servicio Automotor.”

Andtese, comuniguese y transcribase a todas Direcciones Municipales.
Cumplase y hecho archivese en el Repositorio Digitai y publiquese en la pagina
Web Municipal y en Banner de Transparencia Municipal.

AZT/MAPDLG/ANG/CZG
Distribucién:

- Direcciones Municipales

- Direcciéon de Control

- Concejo Municipal.

- Central de Documentacion



TIPO DE NORMA : ORDENANZA MUNICIPAL
FECHA DE CREACION : 28 de Julio e 1987.

“ORDENANZA MUNICIPAL PARA LA INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO
DE BOMBAS DE BENCINA Y CENTROS DE SERVICIO AUTOMOTOR.

TENIENDO PRESENTE:

La necesidad de contar con un texto actualizado de normas que regulen la
instalacion y funcionamiento de Bombas de Bencina y Centros de Servicio
Automotor en la comuna.

VISTOS:

Lo dispueéto en la Ley N° 18.695, OrgéniCé Constitucional de Municipalidades

DICTASE.

La siguiente Ordenanza sobre normas minimas para la instalacion y
funcionamiento de Bombas de Bencina y Centros de Servicio Automotor.

‘CAPITULO |
NORMAS GENERALES

Articulo 1°: Para los efectos de esta Ordenanza se entendera por:

- Bomba de Bencina: Local destinado principalmente al expendio de bencinas,
petréleo diesel, parafina, lubricantes y otros productos de similar naturaleza
para vehiculos motorizados y que genera desplazamiento de vehiculos.

- Centro de Servicio Automotor; Local destinado al expendio de bencinas,
petréleo diésel, parafina, lubricantes y otros productos de similar naturaleza
para vehiculos motorizados y que preste servicios de lavado, lubricacion,
revision o mantencion de vehiculos, o local que sélo preste alguno de estos
ultimos servicios descritos.

Articulo 2°: Las citadas Bombas de Bencina y los Centros de Servicio
Automotor sélo podran instalarse en aquellos locales debidamente autorizados,
conforme a la legislacién vigente y para-su funcionamiento deberan contar con
la correspondiente Patente Comercial, otorgada por este Municipio.

CAPITULO Hi
DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL

Articulo 3°: La Bombas de Bencina y Centros de Servicio Automotor deberan
cumplir con las disposiciones del Cédigo Sanitario y con las normas basicas
establecidas en la Ordenanza N° 10, dictada por esta Alcaldia con fecha 31 de
Enero de 1984, en lo referente a evitar la contaminacion ambiental, quedando
prohibida la emisién de humos, gases, olores, vibraciones y ruidos que
fmporten riesgos 0 molestias ‘a los vecinos, que sobrepasen los indices
minimos establecidos por el Servicio de Salud del Ambiente

Articulo 4° Toda denuncia formulada por los vecinos ante situaciones
creadas por ruidos molestos, vibraciones, desprendimiento de olores o
filtraciones, producto del funcionamiento del establecimiento, serd puesta en
conocimiento del Juzgado de Policia Local correspondiente.




CAPITULO il
DEL EMPLAZAMIENTO y CONDICIONES DE TERRENO

Articulo 5° Las Bombas de Bencina o Centros de Servicio Automotor podran
emplazarse en aquellas zonas permitidas en el Plano Regulador, siempre que
sea en terreno de propiedad del peticionaric o inmuebles en que el
contrlbuyente justifique poder destinatario a estos frnes durante el periodo del
permiso.

Asimismo, deberan localizarse en terrenos particulares que tengan acceso
directo- a vias estructurantes Inter. Comunales o comunales, cuyo ancho,
medido entre lineas oficiales, sea igual o superior a 15 metros

Articulo 6°: No se permitira la iocalizacion de Bombas de Bencina o Centros
de Servicio Automotor en bienes.nacionales de uso publico ni en terrenos
particulares ubicados a una distancia inferior a 100 metros de equipamientos
ya exiétentes de salud educacién y seguridad.

Articulo 7°: Los terrenos en qué se instalen las Bombas de Bencinas y
Centros de Servicio Automotor deberan tener una superficie minima de 500
m2 y 1.000 m2. Respectivamente.

CAPITULO IV
DE LA EDIFICACION

Articulo 8°: Para iniciar las obras de construccion, el interesado debera contar
con el Permiso de Edificacion correspondiente otorgado por la Direccién de
Obras, para cuya aprobacion sera necesario, cuando el caso lo requiera, que
el proyecto sea sometido a consideracién del Ministerio de Transportes.

Articulo 9°: El proyecto a -presentar debera contemplar un sistema de
agrupamiento aislado, como, asimismo, debera incluir el emplazamiento del
terreno dentro 3 de la manzana Y en un sector que abarque a lo menos las
manzanas adyacentes mvolucradas (influencia de las esquinas), en un piano a
escala 1: 500, especificando las ubicaciones y dimensiones de los distintos
elementos que componen el disefio de la Bomba de Bencina o Centro de
Servicio Automotor y el estudio de flujo vehiculzr de las vias afectadas, a
objeto de determinar la bondad del citado disefio e emitir las recomendaciones
necesarias para mejorarlo, de manera de evitar a futuro, problemas de
congestion vehicular por la conexién de los accesos y salidas entre el
establecimiento y la Red Vial Primaria

Articulo 10°; En el caso de permitirse adosamientos, s6lo podran construirse
adosadas las edificaciones correspondientes a oficinas de venta,
administracion y cobertizos para estacionamiento de vehiculos. Se prohibe el
adosamiento de instalaciones que produzcan emanaciones, ruidos o
vibraciones molestas, debidamente calificados por el Servicio de Salud del
Ambiente.

Los adosamientos permitidos deberan cumplir con lo dispuesto en el articulo /3
478°, de la Ordenanza General de Construcciones y Urbanizacién.

Articulo 11° Sera obligatorio el cumplimiento de la Linea Oficial de
Edificacién, manteniendo libre de construccion los antejardines y cumplir con
el coeficiente de constructibilidad.



El distanciamiento minimo entré los deslindes de las propiedades vecinas y
las instalaciones o edificaciones debera ser de 3 metros, sin perjuicio de
cumplir con las superficies de rasantes previstas en el articulo 479° de la
Ordenanza General de Construcciones y Urbanizacion.

La faja resultante de este distanciamiento debera mantenerse con vegetacion
arbérea o arbustiva.

Sin perjuicio de lo anterior, las instalaciones y edificaciones que contemplen
recintos de servicios de lavado y lubricaciones deberan disponer de cobertizos
con materiales que eviten la propagacion de ruidos en zonas de
fu'pqiona_m_iento- de cobertizos con materiales que eviten la propagacion de
ruidos en zonas de funcionamiento de maquinas y cefrado con paredes hacia
z_onaé residenciales respetando las normas de construccién, ademas de los
elementos y dispositivos de aislamiento y proteccion necesarios que eviten la
propagacion de particulas y chorros de agua, vapores olores, vibraciones, etc.
Hacia los predios vecinos

Asi también, deberan tener en consideraciéon no infringir los niveles de presion
sonora establecidos en el articulo 7° del Decreto Supremo N° 38 del Ministerio
de Medio Amblente :

Articulo' 12° La altura maxima de las instalaciones y edificios quedara
determinada por la aplicacién de las normas sobre superficie de rasantes y
distanciamientos establecidos en el articulo 479° de la Ordenanza General de
Construcciones y Urbanizacién, debiendo revertirse los muros y pavimentos
con materiales incombustibles e impermeables.

Articulo 13° En los accesos (entradas y salidas), no podran interrumpirse las
soleras, las que deberan rebajarse para mantener su continuidad.

Ademas, para facilitar 1a circulacion' de rodados por las aceras en el sentido de
la circulacién peatonal, estas deberan mantener su continuidad y se
consultaran en los cruces con los dispositivos para rodados indicados en el
ndmero 3.402.5 del volumen Il del Manual de Vialidad Urbana, aprobado por
DS.N°12, V. y U., de 24 de enero de 1984, pubhcado en el Diario Oficial de 3
de Marzo de 1984.

Solo se permitiran como maximo dos accesos por cada frente de
establecum|ento y sus anchos maximos; medidos’ en el sentido de la
circulacidn peatonal paralela a este frente, seran de 7,5 metros para la entrada
y 7,0 metros para la salida. :

Entre los accesos sucesivos (entra’das y salidas) correspondientes a un mismo
recinto, debera existir un refugio peatonal de una longitud minima,4 en su lado
mas reducido (borde |nter|or) de 2 metros, medidos en el sentido de la
circulacién peatonal. '

El angulo de incidencia de los di'spositivos de acceso (entradas o salidas)
medido con respecto al eje de la calzada.
Los accesos de los recintos (entradas o salidas), sélo podran desarrollarse

co_mprendidos'vtotalmente en el espacio correspondiente al frente del
respectivo predio.




La distancia minima entre una interseccién semaforizada de 2 vias y el acceso
mas cercano a esta interseccion debe ser, en vias de la Red Vial Inter.
Comunal, mas de 30 metros para un acceso aguas arriba de la Interseccion y
15 metros, para un acceso aguas debajo de la interseccion. En vias de la Red
Vial Comunal de 15 metros, para un acceso de aguas arriba de la interseccion
y 10 metros, para un acceso aguas debaijo de la interseccion.

La distancia minima entre una interseccién no semaforizada de 2 vias, sean
estas de la Red Vial inter. Comunal o Comunal, al acceso mas cercano a esta
interseccion, debe ser de 12 metros para un acceso de aguas arriba de la
interseccion y 10 metros para un acceso aguas debajo de la interseccion.

Para los efectos de la aplicacion de estas disposiciones, las distancias se
mediran entre la interseccion virtual de ambas lineas de solera y el vértice
tedrico del acceso correspondiente.

En los accesos (entradas o salidas) deberan colocarse las sefializaciones y
demarcaciones que al efecto indique la Direccién de Transito.

Las rampas de acceso (entradas y salidas), de los respectivos recintos,
situados a distinto nivel del de la calzada, deberan consultar, dentro del mismo
recinto. particular, a partir de la linea oficial, un tramo horizontal a nivel de
acera, de una profundidad no inferior a 10 metros.

Articulo 14° El edificic que se construya debe guardar armonia con las
construcciones del sector, reunir todas las condiciones que, para el predio
establezca el Plano Regulador Comunal y la Ordenanza Local de Nufioa y
cumplir, ademas, con las exigencias de la Ordenanza-del Plano Inter Comunal
de Santiago, Ley General de Urbanismo y Construcciones, Ordenanza
General de Construcciones y Urbanizacion, Codlgo Sanitario y toda ofra
reglamentacion vigente sobre la materia.

CAPITULO V
DE LAS INSTALACIONES y FUNCIONAMIENTO

Articulo 15° La instalacion de los estanques y surtidores de combustibles,
deberan cumplir con las exigencias de seguridad establecidas en el Decreto
Supremo N° 278, de 1982, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccién, que aprueba el reglamento de Seguridad para el
almacenamiento, refinacion, transporte y expendio al publico de combustibles
liquidos derivados del petroleo, respetando la franja de antejardin v
manteniendo un distanciamiento minimo de 3,00 metros al medianero.

Articulo 16°: El funcionamiento del establecimiento requerira contar con la
correspondiente Patente Comercial, la que sera otorgada por la Municipalidad,
una vez recibida la construccién por la Direccién de Obras.




CAPITULO VI
DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 17°: Queda prohibido iniciar la construccidon sin contar con el
correspondiente Permiso de Edificacion. Como también la realizacion de
transformaciones, modificaciones, ampliaciones 0. reparaciones fuera del
horario de construccion establecido en la Ordenanza Municipal N° 9.

Articulo 18°: Efectuar transformaciones o ampliaciones sin el correspondiente
permiso otorgado por la Direccién de Obras.

Articulo 19°: Efectuar modificaciones en los elementos que constituyen
Bienes Nacionales de Uso Pulblico como extraccidén de arboles, cambios de
soleras, pavimentos, modificar radios de giros, anchos de accesos, eliminar
islas peatonales, efectuar cambios de postaciones y grifos, instalacién de
letreros publicitarios, etc. Sin contar con la autorizacién municipal o de la
entidad que corresponda.

Articulo 20°: Funcionar sin la correspondiente Patente Comercial al dia.

Articulo 21°: Efectuar actividades diferentes a las autorizadas y desarrollar
servicios de mantencibn mayor, mecanica, electricidad, pintura vy
desabolladura de vehiculos.

Articulo 22°: Queda estrictamente prohibido ocupar los Bienes Nacionales de
Uso Publico, adyacentes al establecimiento, para desarrollar cualquier
actividad de servicio automotriz u ocuparlos como estacionamiento de
vehi'c_ulo's'.

Articulo 22 bis: A todo centro de Servicio Automotor que se instale en el
territorio de la comuna, le esta prohibido producir por cualquier causa, ruidos o
vibraciones molestas para el vecindario, tal como lo dispone el articulo N° 4 de
la Ordenanza N° @ sobre prevencion y control de ruidos molestos.

Articulo 22 ter: Se prohibe el uso de equipos de musica y altoparlantes en
toda zona de funcionamiento y operacién. Solo esta permitido en oficina de
atencién de clientes y salas de espera con volumenes moderados.

CAPITULO VI
DE LAS SANCIONES

Articulo 23°: Las infracciones a la presente Ordenanza, seran denunciadas al
Juzgado de Policia Local y sancionadas con multa de una a cinco unidades [=
tributarias mensuales (UTM.)

Articulo 24°: El.Alcalde podra decretar la clausura inmediata de cualquier
establecimiento que se encuentre en mora de pago de la respectiva Patente
Municipal ‘




Articulo 25°: Sin peruicio de lo anterior, sé debera pagar la correspondiente
Patente con el recargo que sefiala el Art. 53 de la Ley de Rentas Municipales
y los intereses y reajustes que dispone el articulo 49 de la misma Ley.

CAPITULO FINAL

Articulo 26°: Derogase las Ordenanzas N° s 11 y 13 de fechas 5 de Julio de
1984 y 18 de Julio de 1985, respectivamente.

Articulo 27°: En conformidad a lo dispuesto en la Ordenanza Local N° 3 de
fecha 1° de Junio de 1983, la presente Ordenanza regird a contar del dia
subsiguiente de su publicacion en la pagina web del municipio.

ARTICULO TRANSITORIO: “Una vez creada, promulgada y publicada la
Ordenanza Municipal de Medio Ambiente de Nufoa, las actividades reguladas
por la presente Ordenanza deberan adecuar su. funcionamiento a la nueva
norma. No obstante, mientras dure la vigencia del Estado de
Excepcion Constitucional establecido por Decreto N° 104, de 2020, del
Ministerio de Interior y Seguridad Publica y sus prorrogas, y la fase en que se
encuentre la comuna lo permita, como también las demas instrucciones de la
autoridad sanitaria, los Centros de Servicio Automotor, que emitan ruidos
molestos, como el lavado de autos y lubricacién, el horario de funcionamiento
sera de iunes a viemnes de 09:00 a 19:00 horas, los sabados de 9:00 a 14:00
horas y los domingos y festivos, cerrado.” '

RES ZARHI TROY
ALCALDE \

“MIGUEL ANGEL PONCE DE LEON GONZALEZ
=*”" - SECRETARIO MUNICIPAL

AZT/IMAPDLG/A
Distribucioén:

- Direcciones Municipales
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